Guia rapida sobre el uso de los "Foros Gestion Informéatica de los Centros"

Con el objetivo de mejorar nuestros servicios de atencidén a los usuarios y usuarias
de los programas de Gestion Informatica de los Centros Docentes y otros aspectos
relacionados con dicha gestion, dispone de un Foro que reune todos estos temas y
los clasifica. El foro esta basado en PHP, una tecnologia que permite utilizar una
serie de herramientas que facilita la intercomunicacion entre todos los usuarios/as.

El acceso y la consulta de las preguntas y respuestas al foro es libre, basta con
acceder a esta direccion http://forogescen.cult.gva.es/ para entrar en la pagina
principal. Pero si se quiere participar realizando preguntas y respuestas hay que
registrarse. El proceso es muy sencillo; consiste en rellenar un formulario con unos
campos obligatorios y asi poder beneficiarse de las ventajas del foro. Como novedad
hay que destacar que cada vez que una pregunta formulada ha sido respondida se
envia una comunicacion por correo electronico al autor/a de la pregunta. Ademas,
también existe la posibilidad de mensajeria privada entre usuarios/as registrados/as.

A la hora de registrarse es aconsejable utilizar el cédigo del Centro Docente seguido
de un nombre, como usuario. Esto facilita la comunicacion, pues en un momento
determinado se pueden utilizar otros medios de contacto con el centro implicado. Es
importante no olvidar la contrasefia al igual que la direccion de correo electrénico
utilizada en el foro.

Los carnpos marcados con * son obligatarios a menos que se indique lo contrario

Mombre de Usuario: * [46000000 Secretaria

Ermail: * |4EIDDDDDD@EEFI1:I’ES.I:u|t.I;|'-.I'EI.ES
Contrasefia: * |********

Confirmar contrasefa: * |********

En el caso que se olvidara la contrasefia los pasos a seguir son:

e Acceder a la pantalla de Inicio de Sesion

e Pulsar sobre el enlace: Olvidé mi contrasefa

e Rellenar la informacién solicitada (Nombre de usuario y direccion de Correo
Electronico) y pulsar el boton Enviar.

A continuacion recibird en la direccion de correo electrénico que ha indicado (que
debe coincidir con la que se registrd) una nueva contrasefia y con ella ya podra
volver a iniciar sesion.

Cuando se accede a la pagina principal del foro en http://forogescen.cult.gva.es/
aparece una cabecera como esta:

Forums Gestio Informatica dels Centres GENERALITAT

VALENCIANA |

COMSELLERIA DE CULTURA,
.. EDUCACIO | ESPORT

FAQ i Buscar i Miembros ;; Grupos de Usuario

Perfil :: Entre para ver sus mensajes privados o/ Iniciar Sesian

Debe hacer un clic para registrarse sobre el enlace
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A continuacion, para acceder al formulario hay que aceptar las condiciones de uso e
indicar que se es mayor de 13 afos. De esta forma se accede al formulario donde
hay que completar al menos los campos obligatorios sefialados con un asterisco.
Para terminar el registro, debe pulsar sobre el botén Enviar. Ahora ya puede entrar
con su nombre de usuario y contrasefia y participar activamente en el foro.

Para Iniciar Sesién se puede entrar desde un principio o cuando el programa lo
pida, en funcion de la accién solicitada. Esto quiere decir que se pueden consultar
las preguntas y visualizar las respuestas de los diferentes foros sin necesidad de
iniciar sesidn, ni siquiera registrarse. Ahora bien, en el momento que se quiera
participar y lanzar una pregunta o responder a una cuestion ya planteada, la
aplicacion pedird nombre de usuario y contrasefia para iniciar sesion.

Si antes de hacer uso del foro se hace clic sobre el enlace Iniciar sesién, que
aparece en la cabecera de la pagina o al pie de la misma, se identificara con el
usuario y la contrasefia, y ya podra participar en todas las categorias del foro sin que
se le pida la identificacion cuando vaya a realizar una nueva pregunta o responder a
alguna planteada. En la cabecera del foro ya no aparece la opcion de Iniciar sesion;
en su lugar estarad el nombre del usuario con el que se registro y se ha iniciado
sesion. También es posible iniciar sesion introduciendo los datos en los campos que
aparecen al final de la pagina y marcar la opcion de entrar automaticamente en cada
visita, para que la aplicacibn no pida mas veces el nombre de usuario y la
contrasena.

Iniciar Sesign

Hormbre de Usuario: Contrasefia: Ertrar autorniticarnents en cads visita [ Iniciar Sesign |

La pagina principal del Foro de Gestidon Informatica de Centros estd compuesta por
los apartados que comprenden los diferentes programas y médulos.

ADMINISTRACION FORO.
Tablon de anuncios.

FOROS SOPORTE GC.
Allegro.

Gestion de Centros.
P.G.A.

MODULOS GESCEN.

Biblioteca.

Becas.

Contabilidad.

Faltas.

Gréficos.

Inventario.

Comedor.

Notas.

Programa de notas y faltas en red.
Registro de entradas y salidas.
Transporte.

OTROS SOPORTES.
Antivirus McAfee.
Intercentres.
Linucentres
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De esta forma, al acceder a un foro concreto se sabe que las preguntas y respuestas
gue se encuentren van relacionadas exclusivamente con ese tema.

Para acceder a uno de los dieciséis foros ofertados, basta con hacer clic sobre el
enlace correspondiente y se accederd a una pantalla donde se muestren las
preguntas realizadas en la columna de Temas, asi como el nUmero de respuestas
realizadas a dicha cuestion en la columna correspondiente. Las tres columnas
siguientes muestran informacién del autor de la consulta, nimero de lecturas que ha
tenido y otros datos sobre el Gltimo mensaje referente a la consulta.

PGA

SoporteGC: SoporteGC

Usuaros navengando este foro: Ninguno

i ———
@ nuevotemsa | Foros de discusian -> PGA e T e I

@ =0 Sociedad de la Informacion Wicente Cocovi 11 Lum Ene 30, 2006 12:36 pm
—_ pepote =
P . n Lun Dic 19, 2005 9:15 am
@ R Mol v IR VO é Wicente Cocowi #0
@ Version PGA 2 Visemn Camm a Jue Dic 15, 2005 2:32 am
—_— Francesc =0
Mostrar temas anteriores: ITDdDS los Temas x
e
(£ nuevotema ] Foras de discusién -> PGA Todas las horas son GMT

Pagina 1 de 1

Desde esta pantalla se puede:

A) Publicar un nuevo tema.
B) Consultar los temas publicados y sus respuestas.
C) Responder a los temas planteados.

A) Para publicar un nuevo tema hay que hacer clic sobre cualquiera de los dos
botones disponibles a tal efecto (4 nuevoiem= | y completar el formulario que aparece:

Foros de discusion -= PGA

L milewomswowm

Asunto [

Cuerpo del mensaje (B | i | |w | Quote| [Code| | List | [List=]| | Img | | LRL |

e Colar: Im Tamaﬁo:m Cerrar marcadaores

Tamafio: [size=x-smallltexto pequafia[/zize]
©oe =
e o
2@

¥er mas
Emoticons

Opciones [T Deshabilitar BECode en este mensaje
HTML esta OFF

EBCode estd OM [T Deshahilitar Smilies en este mensaje
Smilies estan OH

¥ adijuntar firma (la firma puede ser cambiada en el perfil)

[T Motificarme cuando se publique una respuesta

Si no desea agregar una encuesta a su tema deje los campos en blanco

Pregunta de la Encuesta |

Opcion de Encuesta | Agregar Opoidn |

Correr encuesta por Dias [ Escriba 0 o deje en blanco para que la encuesta no termine ]

Vista Preliminar Enviar
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Asunto: Frase descriptiva del tema planteado.
Cuerpo del mensaje: Desarrollo de la pregunta planteada.
Opciones y encuesta: Voluntario.

Para lanzar la pregunta en el foro hay que pulsar sobre el botén Enviar

B) Para consultar los temas publicados y sus respuestas, hay que hacer un clic
sobre el asunto del tema a consultar y aparecer4 una ventana con la pregunta
desarrollada en la parte superior. A continuacién, apareceran las respuestas dadas
por el soporte de Gestion Informética de Centros o por otros/as usuarios/as
registrados/as, tal y como se puede ver en el ejemplo:

Version PGA

l\ AUBVO LT _) 1\ p"'f"“",_) Foros de discusién -> PGA

Yer tema anterior :: Yer tema siguiente

¥icente Cocowi D Publicado: Jue Dic 15, 2005 9118 am  Asunto: Versidn PGA (@ citar_)
SoporteGC

LCamo puedo saber la versidn del programa de PGA que estoy utilizando?
Registrado: 0% Mov 2005

Menzajes: 15

Soporte GC.- Vicente

Yolver arriba (& _periil Jle_&a mp_| (27 email ]['(h waww_|

Francesc D Publicade: Jue Dic 15, 2005 9:31 am  Asunto: Re: Versidn PGEA (& citar_)

Yicente Cocovi escribia:
Registrado: 15 Dic 2005 - =
Mensajes: 17 iComo puedo saber la version del programa de PGA que estoy utilizando? |

Meny Utils = Presentacid Tutorial, Amunt, a la dreta hi ha una data: That's all,

Yolver arriba ) perfil '[gdzi mp |

D) Para publicar una respuesta a un tema planteado hay que hacer clic sobre el
boton, (£) 28" | completar asunto y cuerpo de mensaje y pulsar Enviar.

3l

Puede consultar mas detalles o ampliar informacion sobre el funcionamiento del foro
haciendo clic sobre el enlace FAQ que aparece en la cabecera de la pagina.

Foryms Gestié Informatica dels Centres CENERALITAT

VALENCIANA |
3 M o i .. i \ N COMSELLERIA DE CULTURA,
. BEuscar i Miembros & Gruplos de.Usuarms ...Fs‘..eg|stralr‘se \\ EDUCACIO | EXPORT
Perfil :: Entre para wer sus mensajes privadas i@ Iniciar Sesidn

Los temas de ayuda estan clasificados en los siguientes apartados:
Acerca del ingreso (login) y registro.

Preferencias de usuario y configuraciones.

Publicacion de mensajes.

Formato de mensajes y tipos de temas.

Niveles de usuario y grupos.

Mensajeria privada.

Acerca de phpBB2.
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