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Vista la propuesta de resolucién de la Subdireccion General de Relaciones
Laborales, de la que se ha dado traslado a esta Direccion General de Trabajo,
Cooperativismo y Seguridad Laboral en la misma fecha, cuyo tenor literal es el
siguiente:

“Propuesta de Resolucién sobre servicios esenciales minimos con ocasion de la
huelga convocada con caracter general, afectando al ambito de la Comunitat
Valenciana, desde las 00.00 horas hasta las 23:59 horas del dia 24 de noviembre
de 2023:

ANTECEDENTES

PRIMERO. Con fecha 14 de noviembre de 2023 se dio traslado a la
Conselleria de Educacion, Universidades y Empleo, por el Sindicato para la
Solidaridad de los Trabajadores de Espafia escrito de convocatoria de huelga
general para el dia 24 de noviembre de 2023.

Asimismo, queda comprendida dentro del ambito de la presente
Resolucion, cualquier otra convocatoria de huelga que afecte al ambito de los
trabajadores o de los funcionarios o funcionarias y de los servicios publicos o
privados en el ambito territorial de la Comunidad Valenciana para el dia 24 de
noviembre de 2023, asi como las adhesiones que en su caso se produzcan.

SEGUNDO. La convocatoria de huelga general afecta a diversos
derechos e intereses esenciales constitucionalmente protegidos competencia de
la Generalitat, por lo que, de acuerdo con lo establecido en el parrafo segundo
del art. 10 del Real Decreto-Ley 17/1977, sobre Relaciones de Trabajo (LRL), y
los reiterados pronunciamientos del Tribunal Constitucional, la Autoridad Laboral
puede acordar las medidas necesarias para asegurar el funcionamiento de los
servicios afectados.

TERCERO. La Autoridad Laboral ha dado traslado de la citada
convocatoria de huelga a las diferentes Consellerias de la Generalitat,
organismos autbnomos, entidades que prestan los servicios publicos calificados
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como esenciales, asi como a los convocantes, para que formulen su propuesta
respecto a los servicios minimos que deban garantizarse durante la misma,
habiendo dado respuesta a la misma en los términos que obran en el expediente.

CUARTO. Consta en el expediente que el comité de huelga ha realizado el
preaviso de huelga con 10 dias naturales de antelacion a su inicio, de acuerdo con el
art. 4 del RD Ley 17/1977 de 4 de marzo.

FUNDAMENTOS JURIDICOS

PRIMERO. La competencia para establecer las medidas necesarias para
el funcionamiento del Servicio Publico, a que se refiere el articulo 10 del Real
Decreto-ley 17/1977, de 4 de marzo, sobre relaciones de trabajo, viene atribuida
al Consell de la Generalitat Valenciana, tras la transferencia de competencias
llevada a cabo por Real Decreto 4105/1982, de 29 de diciembre, sobre traspaso
de funciones y servicios de la Administracion del Estado a la Generalidad
Valenciana en materia de trabajo. De acuerdo con el Decreto 10/2023, de 19 de
julio, del President de la Generalitat, por el que se determinan el niumero y la
denominacion de las consellerias, y sus atribuciones; el Decreto 112/2023, de 25
de julio, del Consell, por el que establece la estructura organica basica de la
Presidencia y de las consellerias de la Generalitat y el Decreto 136/2023, de 10
de agosto, del Consell, de aprobacion del Reglamento organico y funcional de la
Conselleria de Educacion, Universidades y Empleo, el ejercicio de dicha
competencia corresponde a la direccion general competente en materia de
trabajo.

SEGUNDO. El derecho de huelga reconocido en el articulo 28.2 CE, tiene
caracter de derecho fundamental, dada su ubicacion en la Seccion primera, del
Capitulo II, del Titulo I CE, y por tanto con los medios de tutela y garantia
reforzada establecidos en el articulo 53.1y 2 CE. La STC 11/1981, de 8 de abril,
sefiala (f.j. 9) que “la huelga se consagra como un derecho constitucional, lo que
es coherente con la idea del Estado social y democréatico de Derecho establecido
por el articulo 1.1 CE, que entre otras significaciones tiene la de legitimar medios
de defensa a los intereses de grupos y estratos de la poblacion socialmente
dependientes, y entre los que se cuenta el de otorgar reconocimiento
constitucional a un instrumento de presidon que la experiencia secular ha
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mostrado ser necesario para la afirmacion de los intereses de los trabajadores
en los conflictos socio econdmicos, conflictos que el Estado social no puede
excluir, pero a los que si puede y debe proporcionar los adecuados cauces
institucionales; lo es también con el derecho reconocido a los sindicatos en el
art. 7 de la Constitucion, ya que un sindicato sin derecho al ejercicio de la huelga
guedaria, en una sociedad democratica, vaciado practicamente de contenido; y
lo es, enfin, con la promocién de las condiciones para que la libertad y la igualdad
de los individuos y grupos sociales sean reales y efectivas (art. 9.2 CE)”. En el
mismo sentido la STC 33/2011, de 28 de marzo.

En esta linea, la STC 123/1992 de 28 de septiembre, establecié que “el
derecho de huelga, que hemos calificado ya como subjetivo por su contenido y
fundamental por su configuracion constitucional, goza ademas de una singular
preeminencia por su mas intensa proteccion. En efecto, la Constitucion reconoce
en su art. 37 el derecho de los trabajadores y empresarios a adoptar medidas de
conflicto colectivo, pero desgaja de este marco general una de ellas, la huelga,
para colocarlo en lugar preferente, el art. 28, confiriéndole -como a todos los de
Su grupo- una mayor consistencia que se refleja en el mayor rango exigible para
la Ley que lo regule y en la mas completa tutela jurisdiccional, con un cauce
procesal ad hoc en la via judicial ordinaria y el recurso de amparo ante nosotros
(arts. 53, 81 y 161 C.E.). La preeminencia de este derecho produce, durante su
ejercicio, el efecto de reducir y en cierto modo anestesiar, paralizar o mantener
en una vida vegetativa, latente, otros derechos que en situaciones de normalidad
pueden y deben desplegar toda su capacidad potencial. Tal sucede con la
potestad directiva del empresario, regulada en el art. 20 del Estatuto de los
Trabajadores”.

TERCERO. La STC 36/1993, de 8 de febrero, con citade la STC 11/1981,
sefala respecto de las huelgas generales (f.j. 3), que “los intereses defendidos
durante la huelga no tienen por qué ser necesariamente los intereses de los
huelguistas, sino los intereses de la categoria de los trabajadores” y que el
calificativo profesional empleado por el art. 11.b) RDLRT “ha de entenderse
referido a los intereses de los trabajadores en cuanto tales (...)".

Estas huelgas generales revisten unas caracteristicas propias que las
diferencian de las huelgas estrictamente laborales. Mientras que estas ultimas
constituyen un medio de presion de los trabajadores frente a los empresarios en
casos de conflicto, la huelga general es un instrumento legitimo de protesta
frente a actos de politica social de los poderes publicos. Asi mismo, mientras las
huelgas generales suelen ser muy limitadas en el tiempo -generalmente un solo
dia o0 unas horas-, no sucede lo mismo con las huelgas de caracter estrictamente
laboral. No obstante la similitud de la huelga general con el ejercicio de otros
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derechos fundamentales, como el derecho de manifestacién, en cuanto a su
significado y tutela, tiene la peculiaridad de que conlleva la suspension de la
relacion laboral, por lo que tiene una gran relevancia su proyeccion exterior
(SSTC 36/1993, de 8 de febrero; 148/1993, de 29 de abril; 33/2011, de 28 de
marzo).

CUARTO. Sin embargo, como ocurre con los demas derechos
fundamentales reconocidos en la Constitucién, éstos no tienen la consideracion
de absolutos o ilimitados. Respecto del derecho de huelga, el limite viene dado
por la concurrencia con otros derechos fundamentales y por el respeto de los
bienes constitucionalmente protegidos. Desde la citada STC 11/1981, de 8 de
abril, se han ido estableciendo estos limites (SSTC 26/1981, 33/1981, 51/1986,
53/1986, 27/1989 y 43/1999, entre otras), en la medida en que la destinataria y
acreedora de los servicios afectados por la huelga es la comunidad entera vy, al
mismo tiempo, esenciales para ella, sin que la consideracién de un servicio como
esencial implique la supresion de este derecho, sino Unicamente la adopcion de
las garantias precisas para compatibilizar ambos intereses.

En tanto que ejercicio del derecho de huelga, la huelga general implica
necesariamente la interrupcion del servicio, de donde se deriva, de acuerdo con
lo dispuesto en el art. 28.2 CE, la obligatoriedad del mantenimiento de los
servicios esenciales, lo que no quiere decir que se imponga el funcionamiento
normal de dichos servicios (STC 53/1986, de 5 de mayo). Como tiene declarado
la STC 8/1992, de 16 de enero, la resolucidon por la que se establecen los
servicios minimos ha de dar cuenta de modo explicito de los intereses tomados
en consideracion para justificar la calificacion como esencial del servicio
prestado con la intensidad y el alcance concurrentes en el supuesto concreto,
puesto que so6lo asi los destinatarios de las medidas adoptadas pueden conocer
las razones por las que su derecho debe sacrificarse o defenderse en su caso
en los Tribunales ante la restriccion sufrida. Para ello es necesario determinar
las circunstancias concretas y casuisticas concurrentes en cada supuesto y la
confrontacién especifica que de ello se deriva entre los derechos e intereses en
conflicto.

Respecto a las limitaciones de la huelga por afectar a servicios esenciales,
las SSTC 184/2006, de 19 de junio, y 193/2006, de 19 de junio, han establecido
gue el derecho de huelga puede experimentar limitaciones o restricciones en su
ejercicio derivadas de su conexibn con otros derechos o0 bienes
constitucionalmente protegidos, aunque nunca podran rebasar su contenido
esencial, hacerlo impracticable, obstruirlo mas alla de lo razonable o despojarlo
de la necesaria proteccion. Una de esas limitaciones, expresamente previstas en
la Constitucion, procede de la necesidad de garantizar los servicios esenciales
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de la comunidad (SSTC 11/1981, de 8 de abril, FFJJ 7, 9 y 18; 51/1986, de 24
de abril, FJ 2; 53/1986, de 5 de mayo, FJ 3; 27/1989, de 3 de febrero, FJ 1;
43/1990, de 15 de marzo, FJ 5 a); 148/1993, de 29 de abril, FJ 5)”.

Consecuentemente, la consideracién de un servicio como esencial no
puede significar en modo alguno la supresion de este derecho para los
trabajadores ocupados en tal servicio, sino solo la adopcién de las garantias
precisas para su mantenimiento; sefialandose finalmente que si la huelga ha de
mantener una capacidad de presion suficiente como para lograr sus objetivos
frente a la empresa, en principio destinataria del conflicto, no debe serle afiadida
a la misma la presién adicional del dafio innecesario que sufre la comunidad
como usuaria de los servicios publicos. En el mismo sentido la STS de 29 de
mayo de 1995 (RJ 4395), establecidé que los limites ostentan diferente
significacién, en funcion del servicio afectado, por lo que debe establecerse una
graduacion jerarquica entre los mismos, atendiendo a las “caracteristicas” de los
gue estan en pugna.

QUINTO. Seala la STC 193/2006, de 19 de junio, que la nocion de
servicios esenciales hace referencia a la naturaleza de los intereses a cuya
satisfaccion la prestacion se dirige, conectdndose con los derechos
fundamentales, las libertades publicas y los bienes constitucionalmente
protegidos. Esta Ultima 6ptica, que pone el acento en los bienes e intereses de
la persona, es la que mejor concuerda con los principios que inspiran la CE. Los
servicios esenciales no quedan lesionados por cualquier situacion de huelga, por
lo que es necesario examinar en cada caso las circunstancias concurrentes
(SSTC 26/1981, de 17 de julio, FJ 10; 51/1986, de 24 de abril, FJ 2; 53/1986, de
5 de mayo, FJ 3; 43/1990, de 15 de marzo, FJ 5 c); 148/1993, de 29 de abril, FJ
5). Asi, la consideracion de un servicio como esencial no puede suponer la
supresioén del derecho de huelga de los trabajadores que hubieran de prestarlo,
sino la necesidad de disponer las medidas precisas para su mantenimiento o,
dicho de otra forma, para asegurar la prestacion de los trabajos que sean
necesarios para la cobertura minima de los derechos, libertades o bienes que
satisface dicho servicio, sin que se exija alcanzar el nivel de rendimiento habitual
ni asegurar su funcionamiento normal [SSTC 26/1981, de 17 de julio, FJ 10;
53/1986, de 5 de mayo, FJ 3; 27/1989, de 3 de febrero, FJ 1; 43/1990, de 15 de
marzo, FJ 5 c); 8/1992, de 16 de enero, FJ 2 a)].

Consecuentemente, de acuerdo con doctrina constitucional reiterada, el
caracter esencial de un servicio, lo es, no tanto por la naturaleza de la actividad
gue se despliega, sino por la de los intereses a cuya satisfaccion se dirige la
prestacion de que se trata, debiendo ser esenciales los bienes e intereses
satisfechos, para que el servicio sea esencial, lo que nos sitia, como se ha
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sefalado, en el libre ejercicio de los derechos fundamentales y de las libertades
publicas y en el libre disfrute de los bienes constitucionalmente protegidos.

En la adopcién de las medidas que garanticen el mantenimiento de los
servicios esenciales ha de ponderarse la extension territorial y personal, la
duracion prevista y las demas circunstancias concurrentes en la huelga, asi
como las concretas necesidades del servicio y la naturaleza de los derechos o
bienes constitucionalmente protegidos sobre los que aquélla repercute (SSTC
26/1981, de 17 de julio, FJ 15; 53/1986, de 5 de mayo, FJ 3; 27/1989, de 3 de
febrero, FJ 1; 43/1990, de 15 de marzo, FJ 5 d); 8/1992, de 16 de enero, FJ 2 b);
148/1993, de 29 de abril, FJ 5; 193/2006, de 19 de junio).

Por ello, la clase y numero de trabajos que hayan de realizarse para cubrir
los derechos y libertades que el servicio satisface, y el tipo de garantias que ha
de adoptarse, no pueden determinarse de forma aprioristica, sino tras una
valoracion y ponderacién de los bienes o derechos afectados, del &mbito
personal, funcional o territorial de la huelga, de su duracion y demas
circunstancias que concurren para alcanzar el mayor equilibrio entre el derecho
de huelga y aquellos otros bienes que el propio servicio esencial satisface.
(Sentencia del Tribunal Superior de Justicia de Madrid de 12 de noviembre de
1997, nim. 1147/1997).

En las huelgas que se produzcan en servicios esenciales de la comunidad,
debe existir una razonable proporcién entre los sacrificios que se impongan a los
huelguistas y los que padezcan los usuarios de aquéllos (STC 193/2006, de 19
de junio). Las medidas a adoptar han de encaminarse a garantizar minimos
indispensables para el mantenimiento de los servicios, sin que ello signifique que
se exija alcanzar el nivel de rendimiento habitual ni asegurar el funcionamiento
normal de los servicios. El interés de la comunidad debe ser perturbado por la
huelga solo hasta extremos razonables, de modo que, aun cuando la huelga
Unicamente ha de mantener una capacidad de presion suficiente como para
lograr sus objetivos frente a la destinataria del conflicto, no debe serle afiadida a
la misma la presion adicional del dafio innecesario que sufre la propia
comunidad, sumando asi a la que se ejerce la que se realiza sobre los usuarios
de las prestaciones de servicios publicos [SSTC 11/1981, de 8 de abril, FJ 18;
26/1981, de 17 de julio, FJ 15; 51/1986, de 24 de abril, FJ 5; 53/1986, de 5 de
mayo, FJ 3;43/1990, de 15 de marzo, FJ 5 e)].

La resolucidon por la que se establece el mantenimiento de servicios
esenciales para la comunidad, ha de estar adecuadamente motivada, en tanto
gque afecta a derechos fundamentales constitucionalmente garantizados. Esta
motivacion debe exteriorizarse adecuadamente, con objeto de que los
destinatarios conozcan las razones por las cuales su derecho se sacrificé y los
intereses a los que se sacrificé y de que, en su caso, puedan defenderse ante
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los 6rganos judiciales (SSTC 26/1981, de 17 de julio, FJ 14; 51/1986, de 24 de
abril, FJ 4; 53/1986, de 5 de mayo, FJ 6; 43/1990, de 15 de marzo, FJ 5 f);
122/1990, de 2 de julio, FJ 3; 8/1992, de 16 de enero, FJ 2 ; 193/2006, de 19 de
junio).

En este sentido la STS de 15 de enero de 2007 ha incidido en la exigencia
de motivacion en las resoluciones que fijen los servicios minimos, sefialando que
ésta misma debe concretarse hasta alcanzar a las circunstancias singulares de
la convocatoria de que se trate. También la STS de 10 de noviembre de 2010,
Sala de lo Contencioso-Administrativo, Seccion Séptima, ha incidido en esta
exigencia, en mayor medida cuando se refuerzan servicios minimos establecidos
en sentencias anteriores, y en la exigencia de distinguir en el establecimiento de
servicios minimos las peculiaridades de los diversos dias y horas que concurren
en una misma convocatoria.

SEXTO. En el especifico supuesto de las huelgas generales, las SSTC
80/2005, de 4 de abril; 183/2006, de 19 de junio; y 191/2006 y 193/2006, ambas
de 19 de junio, sefialan que es obligacion de la autoridad gubernativa, mantener
el funcionamiento de aquellos servicios que se consideran esenciales para la
comunidad, asi como probar que los actos de restriccion del derecho
fundamental tienen plena justificacién. La decision de la autoridad gubernativa
ha de exteriorizar los motivos sobre la esencialidad del servicio, las
caracteristicas de la huelga, los intereses que pueden quedar afectados y los
trabajos que no pueden sufrir interrupcién o cuya prestacion debe mantenerse
en algun grado. Ello permite a los destinatarios de los servicios, conocer los
motivos de la restriccion, y fiscalizar por los Jueces y Tribunales la adecuacion
de las medidas adoptadas [SSTC 26/1981, de 17 de julio, FFJJ 14y 15; 51/1986,
de 24 de abril, FJ 4;53/1986, de 5 de mayo, FFJJ 6y 7; 27/1989, de 3 de febrero,
FFJJ 4y 5; 43/1990, de 15 de marzo, FJ 5 f); 8/1992, de 16 de enero, FJ 2 c)].

No se entra, por tanto, en el &mbito de los servicios no esenciales, que se
centran en los reservados a asegurar la seguridad de personas y bienes, con el
fin de que el trabajo pueda reanudarse sin dificultad tan pronto como se ponga
fin a la huelga (SSTC 175/2004, de 18 de octubre, 103/2004, de 2 de junio,
18/2003, de 30 de enero y 18/2001, de 29 de enero).

SEPTIMO. La presente convocatoria afecta por su caracter general a
otros derechos distintos al de huelga, pero también esenciales y
constitucionalmente protegidos, y a la totalidad de los servicios publicos
competencia de la Generalitat, algunos en areas que afectan a otros derechos
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constitucionalmente protegidos como la sanidad, educacion, servicios sociales o
emergencias.

Los servicios minimos que se estiman proporcionados y con motivaciéon
suficiente vienen sustentados por la doctrina fijada en la STC 193/2006, de 19
de junio, y en las sentencias del mismo Tribunal alli citadas, y en las sentencias
del Tribunal Supremo 3856/03, de 25 de julio, y 7693/03, de 24 de septiembre, y
la Sentencia 747/03 de la Sala de lo Contencioso Administrativo del Tribunal
Superior de Justicia de la Comunidad Valenciana, la cual se ratifica en los
contenidos fijados en el Auto de 19 de junio de 2002 del T.S.J. de la Comunidad
Valenciana, respecto de la Orden de 13 de junio de 2002, de la Conselleria de
Economia, Hacienday Empleo por la que se establecian los Servicios Esenciales
Minimos, para la huelga general convocada para el dia 20 de junio de 2002.

Las circunstancias concretas que concurren en cada area afectada, sea
publica o privada, cuyo conocimiento ha de permitir modular el nivel de servicios
minimos exigibles, son las siguientes:

1. En la Administracién Publica de la Generalitat, en lo que se refiere
a servicios burocraticos, se requieren dotaciones minimas Unicamente en los
servicios de registro por considerarlo actividad indispensable para prestar
atencion a los asuntos urgentes o inaplazables, relacionados con el ejercicio de
derechos por parte de los ciudadanos que deban realizar sus actuaciones o
solicitudes en plazo.

2. Sanidad animal: Por la especial atencién que debe darse a las
explotaciones y actividades ganaderas y pecuarias, se hace necesario disponer
de los servicios veterinarios indispensables en el ambito territorial de la
Comunitat Valenciana, estimandose que éstos se satisfacen con un veterinario
por Oficina Comarcal agraria. Ello es debido a la posible notificaciéon de alertas
alimentarias o enfermedades de declaracion obligatoria que puedan implicar una
actuacion inmediata y la posibilidad de infecciones en el ganado o en sus
productos, infecciones que podrian provocar epidemias en la poblacion.

3. Puertos titularidad de la Generalitat. Se requiere la presencia de
técnicos y personal de apoyo, en los minimos indispensables que permitan
atender cualquier contingencia que afecte a la seguridad de las operaciones
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portuarias y navegacion interior, asi como la ordenacién del trafico maritimo y la
seguridad de las personas que utilizan las instalaciones portuarias.

4. Centros LABORA. Los servicios minimos han de establecerse
teniendo en cuenta que los destinatarios de la actividad de los Centros LABORA
de Empleo son los demandantes de empleo inscritos como tales en LABORA, y
considerando asimismo la necesidad de garantizar su derecho a la inscripcion y
a la renovacion de su demanda en la fecha que tienen prevista.

En consecuencia, se estima que en las oficinas de empleo deben prestar
servicio un minimo de personal de la plantila que permita conjugar
adecuadamente la proteccion del interés de los demandantes inscritos en los
Centros LABORA de Empleo con la necesaria restriccion que impone el ejercicio
del derecho de huelga.

5. Centros del INVASSAT (Instituto Valenciano de Seguridad y Salud
en el Trabajo). El personal destinado a tareas funcionariales o técnicas de
Seguridad y Salud Laborales dependientes del INVASSAT, realizan, entre otras,
funciones de investigacion de accidentes multiples, graves y mortales, en
coordinacion con el servicio de guardia de la Inspeccion de Trabajo,
desplazandose al lugar del accidente de inmediato tras la recepcién desde el
teléfono de emergencias 112 de la comunicacion del suceso, tratdndose por
consiguiente de un servicio esencial que debe mantenerse durante la jornada de
huelga con un minimo de efectivos por cada Centro Territorial de Seguridad y
Salud en el Trabajo del INVASSAT.

6. Administracién de Justicia. En el marco de las competencias
asumidas por la Generalitat los servicios esenciales en este ambito son los
necesarios para garantizar una atencion minima a los ciudadanos en las
actuaciones de los distintos érdenes jurisdiccionales de caracter perentorio o
cautelar o que impliqguen medidas de internamiento, o restricciones de derechos.

7. Sanidad Publica. Hay una serie de servicios en la sanidad publica,
como dialisis, radioterapia, transplantes, U.C.l., unidades de reanimacion, y
SAMU-CICU, en los que el conflicto entre el derecho a la vida y a la salud y el
derecho a huelga implica que deba prevalecer el primero por su caracter vital.
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En estas unidades, la asistencia sanitaria no puede ser demorada porque no lo
permite la situacion clinica del paciente, ni la planificacion ajustada del
tratamiento, porque las consecuencias derivadas de la no asistencia pueden
ser fatales, y en el caso de SAMU-CICU, por las caracteristicas del servicio y su
relacion con la atencion a las urgencias y emergencias.

a) En el caso de la didlisis debe tenerse en cuenta que es un tratamiento
programado periddico en enfermedad renal créonica avanzada, cuya
desprogramacion supone una merma importante en la calidad de vida del
paciente y un riesgo vital. Por ello resulta necesario respetar esta periodicidad,
tanto por el riesgo vital que supone para el paciente no realizar la diélisis, como
por toda la logistica de transporte sanitario que comportay las alteraciones que
suponen para el paciente y su familia.

b) La radioterapia se considera un tratamiento en patologia oncoldgica,
cuyo incumplimiento supone un deterioro en el estado de salud del paciente
que puede agravarlo de forma innecesaria. Los tratamientos de radioterapia se
pautan conjuntamente con los quimioterapicos, con una periodicidad
predeterminada cuya alteracion puede poner en riesgo la vida del paciente.

c) En la UCI y unidades de reanimacién, los turnos de mafiana y tarde
deben mantenerse para dar respuesta a situaciones de urgencia vital en
atencidn a pacientes criticos provenientes, tanto de agravamiento de pacientes
hospitalizados, como de pacientes postquirdrgicos intervenidos de urgencia y
pacientes que ingresen desde los servicios de urgencia hospitalarios con
patologias muy graves.

d) En cuanto al programa de trasplantes, es notorio que no puede sufrir
ningun tipo de merma en su disponibilidad, por cuanto en cualquier momento
pueden requerirse los medios necesarios para garantizar su realizacion en los
tiempos previamente pautados que requiere la correcta implantacion de los
6rganos objeto de trasplante.

e) Los servicios del SAMU-CICU han de garantizar cualquier tipo de
emergencia vital que pueda producirse en cualquier momento.

f) Los servicios de farmacia hospitalaria, quir6fanos programados,
oncologia, Unidad de hospitalizacion a domicilio, Hospital de dia y centros de
transfusiones, persiguen el fin de garantizar la asistencia sanitaria de los
pacientes con patologia no demorable.

g) Salas de hospitalizacién, quir6fanos de urgencias, servicios centrales

urgentes y puertas de urgencia. Son servicios imprescindibles para el
funcionamiento de un hospital al ser la asistencia hospitalaria un servicio
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continuado, destinado a la adecuada atencion de los pacientes ingresados y a
los que puedan hacerlo por la via de la urgencia.

h) Servicios hospitalarios (cocinas, mantenimiento, informatica, etc.).
Son servicios necesarios para garantizar el soporte a la actividad asistencial.
En el supuesto especifico de los servicios informaticos son necesarios para
conocer la historia de salud electrénica de cada paciente conteniendo el estado
de salud, resultados de las pruebas practicadas, tratamientos recibidos,
alergias, asi como advertencias al médico de incompatibilidades, efectos
adversos y posibles interacciones en las prescripciones a los pacientes.

i) Consultas externas preferentes. Son consultas destinadas a la
atencion preferente de determinados pacientes, por necesitar ser atendidos en
un plazo breve de tiempo.

j) Los servicios prestados en los puntos de atencidn sanitaria'y en puntos
de atencion continuada de primaria se necesitan para atender a la demanda
de asistencia urgente de la poblacién en cada nivel de asistencia.

k) Los servicios en los centros de salud y centros de especialidades, son
los minimos necesarios para velar por el derecho a la salud y atender los
requerimientos de la poblacién.

I) En el &mbito de la limpieza y recogida de residuos hospitalarios, son
servicios que por su propia naturaleza se precisan para el adecuado y correcto
funcionamiento de los servicios sanitarios.

m) También se debe garantizar la presencia del personal imprescindible
para dar cumplimiento a las disposiciones vigentes en materia de policia
mortuoria.

8. Sanidad Privada. En tanto que participan en el mantenimiento de la
salud serian de aplicacion, en cuanto se vean implicados derechos e intereses
fundamentales, los mismos criterios que los sefialados en el nUmero anterior.

9. Energia. El caracter esencial viene determinado por la necesidad de
evitar situaciones de peligro o de desabastecimiento que pudieran poner en
riesgo la salud, la seguridad, o el bienestar de la poblacién, todo ello en el marco
de las competencias de la Comunitat Valenciana.
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10. Educacién. ElI derecho a la educacién viene reconocido
expresamente como un derecho fundamental en el articulo 27 CE. Ademas la
interrupciéon de los servicios de ensefianza como consecuencia de la huelga
convocada puede ocasionar una situacion de peligro con relacién a la seguridad
de los alumnos derivada de la falta de vigilancia o de atencion sobre los menores
en los citados centros, por lo que se considera imprescindible la prestacion de
un servicio minimo consistente en la presencia fisica en éstos por parte de las
personas responsables de los mismos, para evitar cualquier tipo de alteracion.

Tampoco puede olvidarse la general afeccion a la sociedad en general por
los problemas derivados de la conciliacion de la vida familiar y laboral, toda vez
que debe conjugarse el derecho de huelga, con el derecho al trabajo de los
padres, tal como sostiene el Auto de la Sala de lo Contencioso Administrativo del
Tribunal Superior de Justicia de la Comunitat Valenciana de 19 de junio de 2002,
y ello debe alcanzar a todas las etapas educativas, incluida la educacion
secundaria obligatoria, y por supuesto la educacion especial por las
caracteristicas personales de los alumnos, haciendo compatible el derecho de
huelga con el derecho al trabajo y siendo congruente con el deber de vigilancia
gue compete a la administracion educativa, sobre los menores que concurren a
los centros escolares, sean de titularidad publica y privada.

La fijacion concreta de los servicios minimos, debe tener en cuenta el
nuamero de personas responsables, que deberan desempenfar tales servicios
destinados a satisfacer los intereses que deben ser protegidos, garantizando,
tanto el derecho de huelga, como el derecho de los alumnos y su seguridad y el
de los padres al trabajo, en su caso. Ello obliga a determinar cual debe ser la
presencia minima de profesionales para atender la necesidad de seguridad de
los alumnos o las incidencias que se planteen en los centros, sin pretender, en
modo alguno, cubrir la actividad lectiva habitual. Asi mismo, habrad que
considerar cudl es el numero de alumnos y alumnas que habitualmente acuden
a los centros de educacioén, extremo que esta en funcién de la ratio por aula.

En los centros de infantil y primaria, los servicios minimos se justifican por
el nimero de alumnos que se podria llegar a atender, que, en todo caso resulta
dificil de predecir. La garantia de la seguridad y atencién de quienes asistan
parece satisfecha, considerando la disminucién del alumnado durante la huelga,
el caracter de minimo de los servicios a cubrir y las ratios de alumnos por aula.

En los centros de secundaria obligatoria, que atienden a nifios y nifias

desde 12 hasta 16 afios, por tanto con mayor grado de autonomia, y menor grado
de demanda de atencion.
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En los centros especificos de educaciéon especial, se atiende a personas
con especificos requerimientos, dadas sus circunstancias personales.

Por ultimo, en los centros de ensefianza o educacién con internado, se
atiende a personas permanentemente por lo que en este caso la garantia del
derecho a la educacidon presenta circunstancias particulares que hay que
considerar.

11. Servicios Sociales. El articulo 49 CE, dispone que los poderes
publicos realizardn una politica de prevision, tratamiento, rehabilitacion e
integracion de las personas con discapacidad, a los que prestaran la atencion
especializada que requieran y los ampararan especialmente para el disfrute de
los derechos que la Constitucion otorga a todos los ciudadanos. El servicio
asistencial a personas con diversidad funcional, sin perjuicio del mandato
constitucional, viene dado por las particulares circunstancias que concurren, que
obligan bien a las personas de su entorno, 0 quienes ostenten su tutela deban
prestar la atencion que precisan.

Los colectivos atendidos en los centros y servicios afectados por la
huelga, pueden precisar de atencion integral, continuada, personal y
multidisciplinar, cuando lo exija el deterioro de sus capacidades funcionales y
cognitivas derivadas de la edad y de su situacion de dependencia, su situacion
psicosocial o sociofamiliar. Ello determina que, en estos casos, se precise de la
continuidad de los servicios, siendo necesario por tanto el establecimiento de
unos servicios minimos que garanticen una adecuada atencién de los usuarios
durante la huelga.

12. Proteccion Civil, Servicio de Emergencias, Teléfono 112 y
Prevencion y Extinciéon de Incendios Forestales. El articulo 30.4 CE da
cobertura a las intervenciones en materia de Proteccion Civil. Resulta
imprescindible fijar unos servicios minimos indispensables para atender las
eventuales situaciones de emergencia que pudieran presentarse durante el
desarrollo de la huelga, debiendo prevalecer la proteccion de las personas, de
los bienes y del medio ambiente ante cualquier emergencia.

La necesidad de estos servicios viene dada por la misma esencia de los
servicios de emergencia, que inciden directamente en la seguridad e integridad
fisica de las personas que pueden encontrarse en situaciones de peligro notorio.
También es deber de los poderes publicos la protecciéon del medio ambiente
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(articulo 45 CE), apoyandose en la indispensable solidaridad colectiva, por lo
gue deben evitar su degradacién con todos los medios al alcance.

Se debe destacar que la prestacion de los servicios en este campo resulta
imprescindible garantizar que los equipos actuantes puedan intervenir con
equipos completos.

Cabe hacer constar, a este respecto, que, la Ley 13/2010, de 23 de
noviembre de la Generalitat, de Proteccion Civil y Gestion de Emergencias, en
el capitulo 1l del titulo IV establece los servicios esenciales de intervencion, que
se activan segun los diferentes niveles de emergencia, previstos en los planes
de proteccidn civil y gestion de emergencias.

13. Transporte de viajeros. No existe alternativa viable al servicio
prestado por las lineas de autobuses urbanos e interurbanos y la empresa
Ferrocarrils de la Generalitat Valenciana, salvo el servicio de taxi, insuficiente en
cualquier caso.

El transporte publico afectado por la convocatoria de huelga es el que
cubre y vertebra la necesidad de transporte urbano e interurbano entre
localidades de diversa entidad poblacional y en las grandes éareas
metropolitanas, considerando ademas que el previsible aumento del transporte
privado tampoco podra cubrir todas las necesidades de transporte creadas,
constituyendo también un problema en si mismo por la masificacion circulatoria
y porque podria impedir el ejercicio de derechos de toda indole, sobre todo en la
franja de poblacién con peores condiciones sociales y de comunicacion.

Al desarrollarse en toda una jornada laboral, la convocatoria también
afectara a “horas punta”, en las cuales la afluencia de viajeros es masiva y las
consecuencias en el servicio mayores por coincidir con las entradas y salidas del
trabajo, colegios y universidades en los dias laborales y lectivos.

Ademas, la huelga puede afectar al ejercicio de multiples derechos
dependientes del transporte diario, como el derecho al trabajo, educacion, o a la
sanidad, asi como al transporte a zonas apartadas y centros sanitarios de un
perfil de wusuarios mas vulnerable por sus caracteristicas fisicas vy
socioeconémicas, a las consecuencias de la imposibilidad de desplazamiento.

14. Medios de comunicacioén. El derecho a la informacién se reconoce

en el articulo 20 CE, y por tanto como derecho fundamental cuyo mantenimiento
tiene caracter esencial.
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15. Servicio publico de gruas. Un conductor o conductora de vehiculo
grua, dedicado a atender situaciones de necesidad.

Sobre este particular, los servicios esenciales garantizan el derecho a la
informacion constitucionalmente protegido, siendo este compatible con el
derecho de huelga, en la medida en que no impide su ejercicio, toda vez que
dichos servicios son los Unicos en los que se establece una determinada
restriccién, y por consiguiente el resto de los trabajadores de los medios de
comunicacion social no se ven afectados por la misma.

OCTAVO. Asi mismo, como se ha sefialado, el establecimiento de los
servicios minimos aun cuando debe asegurar la continuidad del servicio durante
la huelga, ha de realizarse con un criterio restrictivo, sin pretender alcanzar el
nivel de funcionamiento habitual, debiendo existir una razonable adecuacion o
proporcionalidad entre la protecciéon del interés de la comunidad y la restriccion
impuesta al ejercicio del derecho de huelga, derivada de la fijaciébn de estos
servicios minimos, entre los sacrificios que se imponen a los huelguistas y los
gue padezcan los usuarios (SSTC 51/1986, 53/1986, y 123/1990, entre otras).

Por todo ello, cabe concluir que en la adopcion de las medidas
necesarias para asegurar el funcionamiento de los mismos, segun establece
el parrafo segundo del art. 10. del Real Decreto legislativo 17/1977
mencionado, debe conjugarse el derecho de huelga de los trabajadores para
la defensa de sus intereses y la atencion de los servicios esenciales para la
comunidad. De este modo, los servicios esenciales deben establecerse en la
justa y estricta medida para el mantenimiento de dicho servicio, que implica
Unicamente la prestacion de los trabajos necesarios para la cobertura minima
de los derechos, libertad o bienes que el propio servicio satisface, pero sin
alcanzar el nivel de rendimiento habitual, ni asegurar su funcionamiento
normal. Sefala el Tribunal Constitucional que estos servicios minimos afectan
a la parte de la actividad que se juzga no susceptible de interrupcién para no
dafnar irremediablemente los derechos fundamentales, las libertades publicas
y los bienes protegidos constitucionalmente, objetivo éste que se considera
cumplido con el nivel de servicios minimos que se sefialan a continuacion.

NOVENO. Los servicios minimos se establecen en atenciéon a lo
sefalado en los ordinales precedentes, a la incidencia en la sociedad en
general y teniendo en cuenta asimismo que en la fijacion de los servicios
minimos se debe respetar el derecho de huelga, sin impedir ni menoscabar su
ejercicio mediante medidas indirectas.
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DECIMO. En la presente Resolucion se han cumplido todas las
prescripciones legales de caracter general, asi como las especificas reguladoras
de la materia concreta. En su virtud, de conformidad con los antecedentes y
fundamentos juridicos anteriores, y habiéndose cumplido todas las
prescripciones legales de caracter general, asi como las especificas reguladoras
de la materia concreta.

Por todo ello, vistos los preceptos legales citados y demés de general y
pertinente aplicacién, asi como los precedentes en huelgas de caracter general
convocadas con anterioridad se eleva la siguiente,

PROPUESTA DE RESOLUCION

PRIMERO. A los efectos previstos en articulo 10.2 del Real Decreto Ley
17/1977, de 4 de marzo, sobre relaciones de trabajo, se determinan las medidas
necesarias para asegurar los servicios esenciales minimos que deberan
prestarse por el personal afectado mientras dure la situacion de huelga
convocada desde las 00:00 horas hasta las 23:59 horas del 24 de noviembre de
2023, en los términos que a continuacion se especifican:

1. Administracion General del Consell y servicios burocraticos:

1.1. Una persona funcionaria o empleada publica por cada uno de los
servicios de registro general en los centros de trabajo en que exista dicha
unidad.

2. Servicios Veterinarios de Sanidad Animal dependientes de la
Conselleria de Agricultura, Medio Ambiente, Cambio Climatico y Desarrollo
Rural:

2.1. Un veterinario o veterinaria con competencia en materias de
sanidad animal por oficina comarcal agraria.

3. En los Puertos de los que es titular la Generalitat:

3.1. Un ingeniero o ingeniera técnico de obras publicas por cada grupo
de puertos.
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3.2. Un auxiliar de explotacion portuaria en cada uno de los puertos de
Vinaroz, Benicarld, Pefiscola, Burriana, Cullera, Denia, Xabia, Calp, Altea, La
Vila Joiosa, El Campello, Santa Pola y Torrevieja.

4. Centros LABORA de Empleo.

4.1. En las Oficinas de Empleo segun las categorias establecidas en
funcion del niumero de demandantes de empleo:

4.1.1. Oficinas de 32 y 42: El director o directora o persona responsable
de la Oficina y el servicio de seguridad.

4.1.2. Oficinas de 12y 22: El director o directora o persona responsable
de la Oficina, un funcionario o funcionaria para registro y renovacion de
demandas de empleo y el servicio de seguridad.

5. Centros Territoriales de Seguridad y Salud en el Trabajo del
INVASSAT:
5.1. Un Técnico Superior o Medio de Seguridad y Salud en el Trabajo
de guardia, por cada Centro Territorial.
5.2. Una persona funcionaria o empleada publica para el servicio de
registro general por cada centro de trabajo.

6. Justicia:

6.1.-En las Oficinas de Asistencia a las Victimas del Delito (OAVD) de
ambito provincial:

6.1.1.- OAVD de Alicante:
- En horario de turno de mafiana: 3 profesionales de la OAVD.
- En horario de turno de tarde: 1 profesional de la OAVD.

6.1.2.- OAVD de Castellon:
- En horario de turno de mafana: 2 profesionales de la OAVD.
- En horario de turno de tarde: 1 profesional de la OAVD.

6.1.3.- OAVD de Valencia:
- En horario de turno de mafana: 3 profesionales adscritos/as a la OAVD.
- En horario de turno de tarde: 2 profesionales adscritos/as a la OAVD.

6.2.- En las Oficinas de Asistencia a las Victimas de Violencia de Género

y Oficinas de Denuncias de Alicante, Castellén y Valencia:
- En horario de turno de mafana: 1 psicélogo/a y 1 trabajador/a social.
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- En horario de turno de tarde: 1 psicologo/a y 1 trabajador/a social.

6.3.- En las OAVD de ambito inferior al provincial ubicadas en partidos
judiciales afectados por las agrupaciones judiciales derivadas del RD 954/2022
y del Real Decreto 1460/2018 (Benidorm, Elx, Novelda, La Vilajoiosa, Sant Vicent
del Raspeig, Vila-real, Nules, Segorbe, Alzira, Xativa, Carlet, Paterna, Sueca,
Moncada, Torrent, Catarroja, Picassent y Quart de Poblet):

- 2 profesionales de la Red de OAVD.

6.4.-Resto de OAVD de ambito inferior al provincial (Alcoi, Dénia, Elda,
Ibi, Orihuela, Torrevieja, Villena, Vinaros, Gandia, Lliria, Massamagrell, Mislata,
Ontinyent, Requena, Sagunt y Utiel):
- 1 profesional de la Red de OAVD

6.5.-Tribunales Superiores de Justicia.
Un funcionario o funcionaria del Cuerpo de Gestion Procesal y
Administrativa o un funcionario o funcionaria del Cuerpo de
Tramitacion Procesal y Administrativa por cada una de las secciones 'y
un funcionario o funcionaria del Cuerpo de Auxilio Judicial por Sala del
Tribunal Superior de Justicia.

6.6.- Audiencias Provinciales.
Un funcionario o funcionaria del Cuerpo de Gestion Procesal y
Administrativa o un funcionario o funcionaria del Cuerpo de
Tramitacion Procesal y Administrativa por cada una de las secciones 'y
un funcionario o funcionaria del Cuerpo de Auxilio Judicial por cada
cuatro secciones.

6.7.- Con excepcioén de los Juzgados que actuen de guardia, que habran
de contar con toda la dotacion de personal que efectia el servicio de guardia
habitualmente, en los érganos que se especifican a continuacién, se consideran
servicios minimos los siguientes:

-SCAG de Valencia, Castellon y Alicante:

En la seccidon de Actos generales, tres funcionarios o funcionarias en
Valencia, uno/a en Castell6n y dos en Alicante.

En la seccibn de Actos de Comunicaciéon: tres funcionarios o
funcionarias en Valencia, uno/a en Castellon y dos en Alicante.

-Resto de SCAG: 2 funcionarios o funcionarias
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6.8.- Juzgados de Primera Instancia e instrucciéon: 1 de Gestion o 1 de
Tramitacion y por cada 4 Juzgados, 1 de Auxilio.

6.9.- Juzgados de Primera Instancia: 1 de Gestion o 1 de Tramitacién y
por cada 4 Juzgados, 1 de Auxilio.

6.10.- Juzgados de instruccién: 1 de Gestion o 1 de Tramitacion y por cada
4 Juzgados, 1 de Auxilio.

6.11. Juzgados de lo Penal, salvo los de las capitales de provincia,
Valencia, Alicante y Castellon: 1 de Gestién o 1 de Tramitacién y 1 de Auxilio.

6.12. Juzgados de lo Penal de la ciudad de Valencia: 1 de Gestién o 1 de
Tramitacion por cada Juzgado y 6 de Auxilio para todos los Juzgados.

6.13.Juzgados de lo Penal de la ciudad de Alicante: 1 de Gestion o 1 de
Tramitacion por cada Juzgado y 4 de Auxilio para todos los Juzgados.

6.14. Juzgados de lo Penal de la ciudad de Castellén: 1 de Gestion o 1 de
Tramitacion por cada Juzgado y 2 de Auxilio para todos los Juzgados.

6.15.- Juzgados de lo Contencioso-Administrativo: 1 de Gestion o 1 de
Tramitacion o 1 de Auxilio.

6.16.- Juzgados de lo Social: 1 de Gestiéon o 1 de Tramitaciéon, y 1 de
Auxilio por cada cuatro Juzgados.

6.17.- Juzgados de lo Mercantil: uno de Gestién y uno de Tramitacion.

6.18.- Juzgados de Vigilancia Penitenciaria: uno de Gestion o uno de
Tramitacion, y uno de Auxilio.

6.19.- Juzgados de Violencia sobre la Mujer: uno de Gestion, uno de
Tramitacion y uno de Auxilio.

6.20.- Juzgados de Menores: 1 funcionario o funcionaria de Gestion o
Tramitacion en cada juzgado.

6.21.- Registros Civiles Unicos: uno de Gestion o uno de Tramitacién, y
uno de Auxilio.

6.22.- Resto Registros Civiles: uno de Gestion o uno de Tramitacion.

6.23- Un funcionario o funcionaria por cada uno de los Juzgados de Paz.
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6.24.- Organos del Ministerio Fiscal:

- Un funcionario o funcionaria del Cuerpo de Gestion Procesal y
Administrativa, un funcionario o funcionaria del Cuerpo de
Tramitacion Procesal y Administrativa en cada una de las distintas
Fiscalias, con excepcion de las que actiuen de guardia, que habran
de contar con toda la dotacién de personal que efectia el servicio de
guardia habitualmente.

6.25.- En las Adscripciones de Fiscalia: un funcionario o funcionaria.

6.26.- Un funcionario o funcionaria de los Cuerpos de Tramitacion o de
Auxilio en los Institutos de Medicina Legal.

6.27.- En los Institutos de Medicina Legal, sera suficiente la presencia del
30% de los funcionarios y funcionarias del Cuerpo de Médicos Forenses y
auxiliares de autopsia, facultativos de laboratorio y gabinetes psicosociales y un
psicologo o psicologa de la unidad de Valoracion integral y un funcionario o
funcionaria de los Cuerpos de Tramitacion o de Auxilio.

7. Sanidad publica:

7.1. Hospitales

7.1.1. Servicios propios de los domingos en:

7.1.1.1. Salas de hospitalizacién

7.1.1.2. Servicios Centrales Urgentes

7.1.1.3. Quiréfano de urgencias

7.1.1.4. Puertas de urgencia

7.1.1.5. Cocinas, mantenimiento y centralita de teléfonos.
7.1.1.6. Informatica

7.1.2. Servicios de jornada habitual en:
7.1.2.1. Didlisis

7.1.2.2. Radioterapia

7.1.2.3. Programa de trasplantes
7.1.2.4. UCI

7.1.2.5. Unidad de Reanimacion

7.1.3. Servicios del 50% de la jornada habitual en:
7.1.3.1. Servicios de Farmacia hospitalaria
7.1.3.2. Quiréfanos programados

7.1.3.3. Oncologia

7.1.3.4. Unidad de hospitalizacién a domicilio
7.1.3.5. Hospital de dia
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7.1.4. Servicios del 25% de jornada habitual en:
7.1.4.1. Consultas externas preferentes

7.2. Puntos de Atencién Sanitaria (PAS)
7.2.1. Servicios propios de su jornada habitual de 17:00 a 9:00 horas.

7.3. SAMU-CICU en:
7.3.1. Servicios propios de su jornada habitual.

7.4. Puntos de Atencion Continuada de Primaria (PAC) en:
7.4.1. Servicios propios de su jornada habitual de 15:00 a 9:00 horas

7.5. Centros de Salud y Centros de Especialidades
7.5.1. Deben mantenerse los servicios propios de un sabado, que son los
minimos necesarios para atender los requerimientos de la poblacion.

7.6. Atencion domiciliaria
7.6.1. Servicios del 50% de la jornada habitual para garantizar la
asistencia sanitaria no demorable.

7.7. Centros de transfusiones
7.7.1. Servicios del 50% de la jornada habitual para garantizar la
asistencia sanitaria no demorable.

7.8. Centros de Salud Publica:

7.8.1. El Director Coordinador o Directora del Centro, como responsable.

7.8.2. Coordinador o coordinadora veterinaria por la red de alertas
nacional de la Agencia Espafiola de Seguridad Alimentaria. Activaciéon de
recursos e inmovilizaciones.

7.8.3. Veterinarios o veterinarias de matadero. Las obligaciones
normativas exigen control oficial continuo para dictaminar la aptitud del
consumo de las carnes que se producen en el establecimiento.

7.8.4. Un técnico o técnica de promocion de la salud. Para garantizar la
respuesta en intervenciones sanitarias no demorables o urgentes (TBC,
meningitis, etc.), asi como en lo referente en vacunas, su logistica y cadena de
frio.

7.8.5. Un técnico o técnica de epidemiologia. Mantenimiento de la
vigilancia epidemioldgica y necesidad de intervencion en caso de enfermedades
transmisibles.

7.9. Limpieza y recogida de residuos en centros hospitalarios:
7.9.1. Se prestaran los servicios propios de un dia festivo.

7.10. Servicios funerarios:
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7.10.1. El personal imprescindible para proceder a la recogida de difuntos
a domicilio, clinicas y hospitales que no dispongan de las instalaciones
adecuadas que permitan aplazar su traslado a inhumacion o incineracion,
siempre de conformidad a lo que dispone la legislacién vigente de policia
mortuoria sanitaria.

7.11. Area de Informéatica, Telecomunicaciones y Organizacion.

7.11.1. En los servicios siguientes el 50% de los efectivos habituales:

7.11.1.1. Respuesta a incidentes (Niveles 1,2 y 3).

7.11.1.2. Monitorizacion de sistemas y redes de comunicaciones.

7.11.1.3. Coordinacion de las actuaciones de los equipos que participan
en los servicios anteriores.

7.11.1.4. Atencion a usuarios o usuarias de sistemas de informacién

8. Sanidad Privada
8.1. La plantilla habitual de una jornada festiva en los diferentes centros
sanitarios

9. Energia:

9.1. Las empresas y organismos encargados de la produccion y
suministro de energia eléctrica, produccion y distribucion de gas y depuracion y
suministro de aguas, deberan prestar un servicio equivalente al habitual en un
dia festivo.

10. Enseflanza Publica y privada:

10.1. En todos los centros docentes, la presencia fisica de una persona
responsable miembro del equipo directivo, con exclusion de actividades
lectivas.

10.2. En los centros de Educacion Infantil y primaria; ademas de los
sefalados en el numeral anterior, un profesor o profesora por etapa educativa,
con un minimo de uno cada cuatro unidades.

10.3. En los centros de educacion Infantil, dos educadores o educadoras
de educacion infantil cuando el centro tenga cinco o menos unidades y tres en
el caso de mas de cinco unidades

10.4. En los centros especificos de educacion especial, dos educadores
0 educadoras de educaciéon especial por cada cinco unidades

10.5. En los centros en los que se imparte la educacién secundaria

obligatoria, ademas del sefalado en el numeral 1, un profesor o profesora por
etapa educativa, con un minimo de uno o una por cada diez unidades.
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10.6. En los centros de ensefianza con internado, ademas de los que
procedan por la tipologia del centro, se prestaran los servicios propios de los
dias festivos.

11. Servicios Sociales:

11.1. En los centros asistenciales de atencion 24 horas se prestaran los
servicios propios de un domingo.

11.2. En los servicios de asistencia a domicilio los habituales de los
domingos.

12. Proteccion Civil, Servicio de Emergencias y Prevenciéon y Extincion de
Incendios Forestales:

12.1. En la Subdireccién General de Emergencias y Planificacién y en el
Centro de Coordinacion de Emergencias de la Eliana:

12.1.1. El técnico o la técnico de Proteccion Civil asignado a la Sala de
mando y control

12.1.2. El/la operador/a de comunicaciones de turno en la Sala de mando
y control.

12.2. En el servicio de atencion del teléfono 112 de la Comunitat
Valenciana:

12.2.1. Personal de Sala de Atencion de llamadas:

12.2.1.1.-Personal de operacion de atencion de llamadas.

- Desde las 00.00 h a las 07:00 h: 6 personas trabajadoras

- Desde las 07:00 h a las 15:00 h: 13 personas trabajadoras

- Desde las 15:00 h a las 23:59 h: 14 personas trabajadoras

12.2.1.2.- Personal de coordinacion de atencion de llamadas.
- Desde las 00.00 h del dia anterior a las 07:00 h: 2 personas trabajadoras
- Desde las 07:00 h a las 23:59 h: 14 personas trabajadoras

12.2.1.3. Personal de supervision de atencion de llamadas:

- En todos los turnos de la jornada de huelga: 1 persona trabajadora
12.2.2. Personal de estructura:

- Una persona por cada departamento

12.3. En los Consorcios Provinciales de Bomberos:

12.3.1. Los servicios propios de una jornada habitual en cuanto al
personal operativo y mandos de bomberos, incluyendo los capataces
coordinadores, técnicos para la extincion de incendios forestales, incluyendo el
centro de comunicaciones de cada Consorcio.
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12.3.2. Como minimo una persona para registro y otra para atenciéon
telefonica y atencion al publico.

12.4. En los servicios de extincion de incendios forestales:

12.4.1. Los servicios propios de una jornada habitual que se prestan por
los medios siguientes: helicOpteros, aviones de extinciéon y brigadas
helitransportadas.

12.4.2. Brigadas de Emergencia y Autobombas: El 60% de los servicios
habituales en nivel de preemergencia por incendios forestales 1 o 2, pudiéndose
requerir la presencia del 100% en caso de que se declare nivel 3 o
extraordinaria.

12.5. En los servicios de prevencion de incendios forestales el personal
que presta habitualmente servicios correspondientes a domingos y festivos, en
funciones de vigilancia y proteccién de la naturaleza, y de coordinacion,
direccién técnica y participacion en la extincion de incendios.

12.5.1. Centrales de prevencion de incendios: el 100% de las unidades

12.5.1.1. Vigilantes de los observatorios forestales:

12.5.1.1.1. Observatorios forestales anuales: el 100%

12.5.1.1.2. En niveles de premergencia 1 y 2 el 50% de los vigilantes de
los observatorios forestales temporales en cada provincia

12.5.1.1.3. En nivel de premergencia 3 el 100% de los vigilantes de
observatorios forestales temporales en cada provincia

12.5.1.2. Unidades de vigilancia:

12.5.1.2.1. Preemergencia nivel 1: el 10% de las unidades
correspondientes a cada una de las doce zonas operativas en las que esta
dividida la Comunidad Valenciana, garantizando, no obstante, una unidad como
minimo en cada una de las mismas.

12.5.2.2.2. Preemergencia nivel 2: el 40% de las unidades
correspondientes a cada una de las zonas operativas.

12.5.2.2.3. Preemergencia nivel 3: el 100% de las unidades.

13. Transporte de viajeros:

13.1. Se establecen los siguientes servicios minimos para la empresa
Ferrocarrils de la Generalitat Valenciana (FGV):

13.1.1. Un 65% de las circulaciones de los tranvias, con el niumero de
trabajadores ocupado habitualmente en la prestacion de este servicio.

Los trenes y tranvias que se encuentren circulando en la hora de inicio de
la huelga convocada, continuaran realizando las circulaciones hasta la estacién
o la terminal (no apeadero) mas proximo del recorrido que permita su
estacionamiento sin obstaculizar la circulaciéon, no computdndose en el
porcentaje de minimos.
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En el computo de los porcentajes no se integraran los conocidos como
trenes y tranvias de “reposicionamiento” cuya finalidad es la de situar el material
movil en los puntos adecuados para la reanudacion de la circulacion a la
finalizacion de la huelga a fin de evitar que los efectos de la misma se trasladen
a horarios posteriores a los de la convocatoria.

13.1.2. En cuanto al personal perteneciente a los Servicios de
Mantenimiento, Instalaciones Fijas y Talleres, teniendo en cuenta la naturaleza
de estos servicios, se considera imprescindible establecer unos servicios
minimos de un 25 %. En todo caso se garantizard un minimo de dos personas
en las Brigadas de Atencion Permanente.

13.1.3. Para los Servicios de Atencion al Cliente, Centrales Telefonicas y
Registro General, se garantizara la presencia de una persona que permita,
respectivamente, ofrecer informacion a los usuarios de este medio de transporte
y la presentacion de cualquier documento por los ciudadanos

13.2. Para la empresa EMT se establecen los siguientes servicios
minimos:

13.2.1.- Un 60% del servicio habitual previsto, manteniendo un autobus
por linea.

13.2.2.-Para el personal del Area Técnica se establecen unos servicios
minimos de 35% del servicio habitual previsto.

13.2.3.- Para el personal del Area de administracion se establecen unos
servicios minimos del 20% del servicio habitual previsto.

14. Medios de comunicacion: Se debera prestar el servicio hasta un
maximo del 50% del personal que realiza sus tareas habitualmente en los
servicios informativos.

15. Servicio publico de gruas: Un conductor o conductora de vehiculo
grua, dedicado a atender situaciones de necesidad.

A los servicios competentes de cada uno de los Centros Directivos
responsables, asi como todos aquellos en los que presenten servicios
esenciales, oido el comité de huelga, correspondera la aplicacion de estos
servicios, que deberan prestarse con los medios personales estrictamente
necesarios para asegurar su prestacion en condiciones de maxima seguridad,
responsabilizandose las partes del cumplimiento de estos servicios esenciales
minimos.

SEGUNDO. Lo dispuesto en los apartados anteriores, no supondra
limitacién alguna de los derechos que la normativa reguladora de la huelga
reconozca al personal en dicha situacion no empleado en la cobertura de los
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servicios minimos establecidos, ni tampoco afectara a la tramitacién o efectos
de las peticiones que motiven la huelga.

TERCERO. Lo dispuesto en los apartados anteriores de esta Propuesta
de Resolucién, no supondra limitacion alguna de los derechos que la normativa
reguladora de la huelga reconozca al personal en dicha situacion no empleado
en la cobertura de los servicios minimos establecidos, ni tampoco afectara a la
tramitacion o efectos de las peticiones que motiven la huelga.

CUARTO. La Resolucion que se dicte tendra efectos inmediatos desde la
fecha de su notificacion a las partes interesadas.

Lo que se traslada a los oportunos efectos. No obstante, por esa
Direccion General se acordara lo pertinente en Derecho.

EL SUBDIRECTOR GENERAL DE RELACIONES LABORALES

Firmado por Ricardo Sanchez Arjona -
29022874Wel 22/11/2023 13: 26: 32

A los antecedentes de hecho y fundamentos de derecho arriba sefialados,
son de aplicacion los siguientes,

FUNDAMENTOS DE DERECHO

PRIMERO. La competencia para establecer las medidas necesarias para
el funcionamiento del Servicio Publico, a que se refiere el articulo 10 del Real
Decreto-ley 17/1977, de 4 de marzo, sobre relaciones de trabajo, viene atribuida
al Consell de la Generalitat Valenciana, tras la transferencia de competencias
llevada a cabo por Real Decreto 4105/1982, de 29 de diciembre, sobre traspaso
de funciones y servicios de la Administracion del Estado a la Generalidad
Valenciana en materia de trabajo. De acuerdo con el Decreto 10/2023, de 19 de
julio, del President de la Generalitat, por el que se determinan el nimero y la
denominacion de las consellerias, y sus atribuciones; el Decreto 112/2023, de
25 de julio, del Consell, por el que establece la estructura organica basica de la
Presidencia y de las consellerias de la Generalitat y el Decreto 136/2023, de 10
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de agosto, del Consell, de aprobacion del Reglamento organico y funcional de
la Conselleria de Educacion, Universidades y Empleo, el ejercicio de dicha
competencia corresponde a la direccion general competente en materia de
trabajo.

SEGUNDO. De todo lo actuado, obrante en este expediente, cabe estimar
en su integridad los antecedentes de hecho y los fundamentos de derecho
recogidos en la propuesta de resolucion arriba transcrita literalmente, por lo que
procede asumir en sus propios términos la referida propuesta de resolucion.

Por todo ello,

RESUELVO

PRIMERO. A los efectos previstos en articulo 10.2 del Real Decreto Ley
17/1977, de 4 de marzo, sobre relaciones de trabajo, se determinan las medidas
necesarias para asegurar los servicios esenciales minimos que deberan
prestarse por el personal afectado mientras dure la situaciéon de huelga
convocada desde las 00:00 horas hasta las 23:59 horas del 24 de noviembre de
2023, en los términos que a continuacion se especifican:

1. Administracion General del Consell y servicios burocraticos:

1.1. Una persona funcionaria o empleada publica por cada uno de los
servicios de registro general en los centros de trabajo en que exista dicha
unidad.

2. Servicios Veterinarios de Sanidad Animal dependientes de la
Conselleria de Agricultura, Medio Ambiente, Cambio Climético y Desarrollo
Rural:

2.1. Un veterinario o veterinaria con competencia en materias de
sanidad animal por oficina comarcal agraria.

3. En los Puertos de los que es titular la Generalitat:

3.1. Un ingeniero o ingeniera técnico de obras publicas por cada grupo
de puertos.

3.2. Un auxiliar de explotacion portuaria en cada uno de los puertos de
Vinaroz, Benicarld, Pefiiscola, Burriana, Cullera, Denia, Xabia, Calp, Altea, La
Vila Joiosa, El Campello, Santa Pola y Torrevieja.
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4. Centros LABORA de Empleo.

4.1. En las Oficinas de Empleo segun las categorias establecidas en
funcion del niumero de demandantes de empleo:

4.1.1. Oficinas de 32y 42: El director o directora o persona responsable
de la Oficina y el servicio de seguridad.

4.1.2. Oficinas de 12y 22: El director o directora o persona responsable
de la Oficina, un funcionario o funcionaria para registro y renovacion de
demandas de empleo y el servicio de seguridad.

5. Centros Territoriales de Seguridad y Salud en el Trabajo del
INVASSAT:
5.1. Un Técnico Superior o Medio de Seguridad y Salud en el Trabajo
de guardia, por cada Centro Territorial.
5.2. Una persona funcionaria o empleada publica para el servicio de
registro general por cada centro de trabajo.

6. Justicia:

6.1.-En las Oficinas de Asistencia a las Victimas del Delito (OAVD) de
ambito provincial:

6.1.1.- OAVD de Alicante:

- En horario de turno de mafiana: 3 profesionales de la OAVD.

- En horario de turno de tarde: 1 profesional de la OAVD.

6.1.2.- OAVD de Castellon:

- En horario de turno de mafiana: 2 profesionales de la OAVD.

- En horario de turno de tarde: 1 profesional de la OAVD.

6.1.3.- OAVD de Valencia:

- En horario de turno de mafnana: 3 profesionales adscritos/as a la OAVD.
- En horario de turno de tarde: 2 profesionales adscritos/as a la OAVD.

6.2.- En las Oficinas de Asistencia a las Victimas de Violencia de Género
y Oficinas de Denuncias de Alicante, Castellén y Valencia:
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- En horario de turno de mafiana: 1 psicélogo/a y 1 trabajador/a social.
- En horario de turno de tarde: 1 psicélogo/a y 1 trabajador/a social.

6.3.- En las OAVD de ambito inferior al provincial ubicadas en partidos
judiciales afectados por las agrupaciones judiciales derivadas del RD 954/2022
y del Real Decreto 1460/2018 (Benidorm, EIx, Novelda, La Vilajoiosa, Sant Vicent
del Raspeig, Vila-real, Nules, Segorbe, Alzira, Xativa, Carlet, Paterna, Sueca,
Moncada, Torrent, Catarroja, Picassent y Quart de Poblet):

- 2 profesionales de la Red de OAVD.

6.4.-Resto de OAVD de ambito inferior al provincial (Alcoi, Dénia, Elda,
Ibi, Orihuela, Torrevieja, Villena, Vinaros, Gandia, Lliria, Massamagrell, Mislata,
Ontinyent, Requena, Sagunt y Utiel):

- 1 profesional de la Red de OAVD
6.5.-Tribunales Superiores de Justicia.

Un funcionario o funcionaria del Cuerpo de Gestibn Procesal y
Administrativa o un funcionario o funcionaria del Cuerpo de
Tramitacion Procesal y Administrativa por cada una de las secciones y
un funcionario o funcionaria del Cuerpo de Auxilio Judicial por Sala del
Tribunal Superior de Justicia.

6.6.- Audiencias Provinciales.

Un funcionario o funcionaria del Cuerpo de Gestion Procesal y
Administrativa o un funcionario o funcionaria del Cuerpo de
Tramitacion Procesal y Administrativa por cada una de las secciones y
un funcionario o funcionaria del Cuerpo de Auxilio Judicial por cada
cuatro secciones.

6.7.- Con excepcion de los Juzgados que actuen de guardia, que habran
de contar con toda la dotacién de personal que efectua el servicio de guardia
habitualmente, en los 6érganos que se especifican a continuacién, se consideran
servicios minimos los siguientes:

-SCAG de Valencia, Castellon y Alicante:

En la seccién de Actos generales, tres funcionarios o funcionarias en
Valencia, uno/a en Castellon y dos en Alicante.
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En la seccion de Actos de Comunicacion: tres funcionarios o
funcionarias en Valencia, uno/a en Castellon y dos en Alicante.

-Resto de SCAG: 2 funcionarios o funcionarias

6.8.- Juzgados de Primera Instancia e instrucciéon: 1 de Gestién o 1 de
Tramitacion y por cada 4 Juzgados, 1 de Auxilio.

6.9.- Juzgados de Primera Instancia: 1 de Gestion o 1 de Tramitacion y
por cada 4 Juzgados, 1 de Auxilio.

6.10.- Juzgados de instruccién: 1 de Gestidén o 1 de Tramitacion y por cada
4 Juzgados, 1 de Auxilio.

6.11. Juzgados de lo Penal, salvo los de las capitales de provincia,
Valencia, Alicante y Castellén: 1 de Gestién o 1 de Tramitacion y 1 de Auxilio.

6.12. Juzgados de lo Penal de la ciudad de Valencia: 1 de Gestién o 1 de
Tramitacion por cada Juzgado y 6 de Auxilio para todos los Juzgados.

6.13.Juzgados de lo Penal de la ciudad de Alicante: 1 de Gestion o 1 de
Tramitacion por cada Juzgado y 4 de Auxilio para todos los Juzgados.

6.14. Juzgados de lo Penal de la ciudad de Castellén: 1 de Gestion o 1 de
Tramitacion por cada Juzgado y 2 de Auxilio para todos los Juzgados.

6.15.- Juzgados de lo Contencioso-Administrativo: 1 de Gestion o 1 de
Tramitacion o 1 de Auxilio.

6.16.- Juzgados de lo Social: 1 de Gestién o 1 de Tramitacion, y 1 de
Auxilio por cada cuatro Juzgados.

6.17.- Juzgados de lo Mercantil: uno de Gestion y uno de Tramitacion.

6.18.- Juzgados de Vigilancia Penitenciaria: uno de Gestiéon o uno de
Tramitacion, y uno de Auxilio.

6.19.- Juzgados de Violencia sobre la Mujer: uno de Gestion, uno de
Tramitacion y uno de Auxilio.

6.20.- Juzgados de Menores: 1 funcionario o funcionaria de Gestién o
Tramitacion en cada juzgado.

6.21.- Registros Civiles unicos: uno de Gestiéon o uno de Tramitacion, y
uno de Auxilio.
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6.22.- Resto Registros Civiles: uno de Gestion o uno de Tramitacion.
6.23- Un funcionario o funcionaria por cada uno de los Juzgados de Paz.
6.24.- Organos del Ministerio Fiscal:

- Un funcionario o funcionaria del Cuerpo de Gestibn Procesal y
Administrativa, un funcionario o funcionaria del Cuerpo de
Tramitacion Procesal y Administrativa en cada una de las distintas
Fiscalias, con excepcion de las que actuen de guardia, que habran
de contar con toda la dotacién de personal que efectlia el servicio de
guardia habitualmente.

6.25.- En las Adscripciones de Fiscalia: un funcionario o funcionaria.

6.26.- Un funcionario o funcionaria de los Cuerpos de Tramitacién o de
Auxilio en los Institutos de Medicina Legal.

6.27.- En los Institutos de Medicina Legal, ser& suficiente la presencia del
30% de los funcionarios y funcionarias del Cuerpo de Médicos Forenses y
auxiliares de autopsia, facultativos de laboratorio y gabinetes psicosociales y un
psicélogo o psicéloga de la unidad de Valoracion integral y un funcionario o
funcionaria de los Cuerpos de Tramitacién o de Auxilio.

7. Sanidad publica:

7.1. Hospitales

7.1.1. Servicios propios de los domingos en:

7.1.1.1. Salas de hospitalizacion

7.1.1.2. Servicios Centrales Urgentes

7.1.1.3. Quiréfano de urgencias

7.1.1.4. Puertas de urgencia

7.1.1.5. Cocinas, mantenimiento y centralita de teléfonos.
7.1.1.6. Informatica

7.1.2. Servicios de jornada habitual en:
7.1.2.1. Didlisis

7.1.2.2. Radioterapia

7.1.2.3. Programa de trasplantes
7.1.2.4. UCI

7.1.2.5. Unidad de Reanimacion

7.1.3. Servicios del 50% de la jornada habitual en:
7.1.3.1. Servicios de Farmacia hospitalaria
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7.1.3.2. Quiréfanos programados

7.1.3.3. Oncologia

7.1.3.4. Unidad de hospitalizacién a domicilio
7.1.3.5. Hospital de dia

7.1.4. Servicios del 25% de jornada habitual en:
7.1.4.1. Consultas externas preferentes

7.2. Puntos de Atencion Sanitaria (PAS)
7.2.1. Servicios propios de su jornada habitual de 17:00 a 9:00 horas.

7.3. SAMU-CICU en:
7.3.1. Servicios propios de su jornada habitual.

7.4. Puntos de Atenciéon Continuada de Primaria (PAC) en:
7.4.1. Servicios propios de su jornada habitual de 15:00 a 9:00 horas

7.5. Centros de Salud y Centros de Especialidades
7.5.1. Deben mantenerse los servicios propios de un sabado, que son los
minimos necesarios para atender los requerimientos de la poblacién.

7.6. Atencion domiciliaria
7.6.1. Servicios del 50% de la jornada habitual para garantizar la
asistencia sanitaria no demorable.

7.7. Centros de transfusiones
7.7.1. Servicios del 50% de la jornada habitual para garantizar la
asistencia sanitaria no demorable.

7.8. Centros de Salud Publica:

7.8.1. El Director Coordinador o Directora del Centro, como responsable.

7.8.2. Coordinador o coordinadora veterinaria por la red de alertas
nacional de la Agencia Espafiola de Seguridad Alimentaria. Activacién de
recursos e inmovilizaciones.

7.8.3. Veterinarios o veterinarias de matadero. Las obligaciones
normativas exigen control oficial continuo para dictaminar la aptitud del
consumo de las carnes gque se producen en el establecimiento.

7.8.4. Un técnico o técnica de promocion de la salud. Para garantizar la
respuesta en intervenciones sanitarias no demorables o urgentes (TBC,
meningitis, etc.), asi como en lo referente en vacunas, su logistica y cadena de
frio.

7.8.5. Un técnico o técnica de epidemiologia. Mantenimiento de la
vigilancia epidemiologica y necesidad de intervencion en caso de enfermedades
transmisibles.
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7.9. Limpieza y recogida de residuos en centros hospitalarios:
7.9.1. Se prestaran los servicios propios de un dia festivo.

7.10. Servicios funerarios:

7.10.1. El personal imprescindible para proceder a la recogida de difuntos
a domicilio, clinicas y hospitales que no dispongan de las instalaciones
adecuadas que permitan aplazar su traslado a inhumacion o incineracion,
siempre de conformidad a lo que dispone la legislacion vigente de policia
mortuoria sanitaria.

7.11. Area de Informéatica, Telecomunicaciones y Organizacion.

7.11.1. En los servicios siguientes el 50% de los efectivos habituales:

7.11.1.1. Respuesta a incidentes (Niveles 1,2 y 3).

7.11.1.2. Monitorizaciéon de sistemas y redes de comunicaciones.

7.11.1.3. Coordinacion de las actuaciones de los equipos que participan
en los servicios anteriores.

7.11.1.4. Atencion a usuarios o usuarias de sistemas de informacion.

8. Sanidad Privada

8.1. La plantilla habitual de una jornada festiva en los diferentes centros
sanitarios.

9. Energia:

9.1. Las empresas y organismos encargados de la produccion vy
suministro de energia eléctrica, produccion y distribucion de gas y depuracion y
suministro de aguas, deberan prestar un servicio equivalente al habitual en un
dia festivo.

10. Ensefianza Publica y privada:

10.1. En todos los centros docentes, la presencia fisica de una persona
responsable miembro del equipo directivo, con exclusion de actividades
lectivas.

10.2. En los centros de Educaciéon Infantil y primaria;, ademas de los
sefalados en el numeral anterior, un profesor o profesora por etapa educativa,
con un minimo de uno cada cuatro unidades.

10.3. En los centros de educacién Infantil, dos educadores o educadoras
de educacion infantil cuando el centro tenga cinco o menos unidades y tres en
el caso de mas de cinco unidades

10.4. En los centros especificos de educacion especial, dos educadores
0 educadoras de educacién especial por cada cinco unidades
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10.5. En los centros en los que se imparte la educacion secundaria
obligatoria, ademas del sefialado en el numeral 1, un profesor o profesora por
etapa educativa, con un minimo de uno o una por cada diez unidades.

10.6. En los centros de ensefianza con internado, ademas de los que
procedan por la tipologia del centro, se prestaran los servicios propios de los
dias festivos.

11. Servicios Sociales:

11.1. En los centros asistenciales de atencion 24 horas se prestaran los
servicios propios de un domingo.

11.2. En los servicios de asistencia a domicilio los habituales de los
domingos.

12. Proteccion Civil, Servicio de Emergencias y Prevencion y Extincion de
Incendios Forestales:

12.1. En la Subdireccion General de Emergencias y Planificacion y en el
Centro de Coordinacion de Emergencias de la Eliana:

12.1.1. El técnico o la técnico de Proteccién Civil asignado a la Sala de
mando y control

12.1.2. El/la operador/a de comunicaciones de turno en la Sala de mando
y control.

12.2. En el servicio de atencion del teléfono 112 de la Comunitat
Valenciana:

12.2.1. Personal de Sala de Atencion de llamadas:

12.2.1.1.-Personal de operaciéon de atencion de llamadas.

- Desde las 00.00 h a las 07:00 h: 6 personas trabajadoras

- Desde las 07:00 h a las 15:00 h: 13 personas trabajadoras

- Desde las 15:00 h a las 23:59 h: 14 personas trabajadoras

12.2.1.2.- Personal de coordinaciéon de atencion de llamadas.
- Desde las 00.00 h del dia anterior alas 07:00 h: 2 personas trabajadoras
- Desde las 07:00 h a las 23:59 h: 14 personas trabajadoras

12.2.1.3. Personal de supervision de atencion de llamadas:

- En todos los turnos de la jornada de huelga: 1 persona trabajadora
12.2.2. Personal de estructura:

- Una persona por cada departamento

12.3. En los Consorcios Provinciales de Bomberos:

12.3.1. Los servicios propios de una jornada habitual en cuanto al
personal operativo y mandos de bomberos, incluyendo los capataces
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coordinadores, técnicos para la extincién de incendios forestales, incluyendo el
centro de comunicaciones de cada Consorcio.

12.3.2. Como minimo una persona para registro y otra para atencion
telefénica y atencion al puablico.

12.4. En los servicios de extincion de incendios forestales:

12.4.1. Los servicios propios de una jornada habitual que se prestan por
los medios siguientes: helicOpteros, aviones de extincion y brigadas
helitransportadas.

12.4.2. Brigadas de Emergencia y Autobombas: El 60% de los servicios
habituales en nivel de preemergencia por incendios forestales 1 o 2, pudiéndose
requerir la presencia del 100% en caso de que se declare nivel 3 0
extraordinaria.

12.5. En los servicios de prevencion de incendios forestales el personal
que presta habitualmente servicios correspondientes a domingos y festivos, en
funciones de vigilancia y proteccion de la naturaleza, y de coordinacion,
direccién técnica y participacion en la extincion de incendios.

12.5.1. Centrales de prevencion de incendios: el 100% de las unidades

12.5.1.1. Vigilantes de los observatorios forestales:

12.5.1.1.1. Observatorios forestales anuales: el 100%

12.5.1.1.2. En niveles de preemergencia 1y 2 el 50% de los vigilantes de
los observatorios forestales temporales en cada provincia

12.5.1.1.3. En nivel de premergencia 3 el 100% de los vigilantes de
observatorios forestales temporales en cada provincia

12.5.1.2. Unidades de vigilancia:

12.5.1.2.1. Preemergencia nivel 1: el 10% de las unidades
correspondientes a cada una de las doce zonas operativas en las que esta
dividida la Comunidad Valenciana, garantizando, no obstante, una unidad como
minimo en cada una de las mismas.

12.5.2.2.2. Preemergencia nivel 2: el 40% de las unidades
correspondientes a cada una de las zonas operativas.

12.5.2.2.3. Preemergencia nivel 3: el 100% de las unidades.

13. Transporte de viajeros:

13.1. Se establecen los siguientes servicios minimos para la empresa
Ferrocarrils de la Generalitat Valenciana (FGV):

13.1.1. Un 65% de las circulaciones de los tranvias, con el nUumero de
trabajadores ocupado habitualmente en la prestacién de este servicio.

Los trenes y tranvias que se encuentren circulando en la hora de inicio de
la huelga convocada, continuaran realizando las circulaciones hasta la estacion
o la terminal (no apeadero) mas proximo del recorrido que permita su
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estacionamiento sin obstaculizar la circulacién, no computandose en el
porcentaje de minimos.

En el computo de los porcentajes no se integraran los conocidos como
trenes y tranvias de “reposicionamiento” cuya finalidad es la de situar el material
movil en los puntos adecuados para la reanudacién de la circulacién a la
finalizacion de la huelga a fin de evitar que los efectos de la misma se trasladen
a horarios posteriores a los de la convocatoria.

13.1.2. En cuanto al personal perteneciente a los Servicios de
Mantenimiento, Instalaciones Fijas y Talleres, teniendo en cuenta la naturaleza
de estos servicios, se considera imprescindible establecer unos servicios
minimos de un 25 %. En todo caso se garantizara un minimo de dos personas
en las Brigadas de Atencién Permanente.

13.1.3. Para los Servicios de Atencion al Cliente, Centrales Telefonicas y
Registro General, se garantizara la presencia de una persona que permita,
respectivamente, ofrecer informacion a los usuarios de este medio de transporte
y la presentacion de cualquier documento por los ciudadanos

13.2. Para la empresa EMT se establecen los siguientes servicios
minimos:

13.2.1.- Un 60% del servicio habitual previsto, manteniendo un autobus
por linea.

13.2.2.-Para el personal del Area Técnica se establecen unos servicios
minimos de 35% del servicio habitual previsto.

13.2.3.- Para el personal del Area de administracion se establecen unos
servicios minimos del 20% del servicio habitual previsto.

14. Medios de comunicacion: Se debera prestar el servicio hasta un
maximo del 50% del personal que realiza sus tareas habitualmente en los
servicios informativos.

15. Servicio publico de gruas: Un conductor o conductora de vehiculo
grua, dedicado a atender situaciones de necesidad.

A los servicios competentes de cada uno de los Centros Directivos
responsables, asi como todos aquellos en los que presenten servicios
esenciales, oido el comité de huelga, correspondera la aplicacion de estos
servicios, que deberan prestarse con los medios personales estrictamente
necesarios para asegurar su prestacion en condiciones de maxima seguridad,
responsabilizandose las partes del cumplimiento de estos servicios esenciales
minimos.
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SEGUNDO. Lo dispuesto en los apartados anteriores, no supondra
limitacién alguna de los derechos que la normativa reguladora de la huelga
reconozca al personal en dicha situacién no empleado en la cobertura de los
servicios minimos establecidos, ni tampoco afectara a la tramitaciéon o efectos
de las peticiones que motiven la huelga.

TERCERO. Notifiquese la Resolucion a los servicios competentes, a los
sindicatos convocantes y a las Subdelegaciones del Gobierno.

CUARTO. La presente Resolucion tendra efectos inmediatos desde la
fecha de su notificacion a las partes interesadas.

Valéncia,

EL DIRECTOR GENERAL DE TRABAJO, COOPERATIVISMO Y
SEGURIDAD LABORAL

Firmat per Andrés Ll uch Fi gueres el
22/ 11/ 2023 13:33:42

Carrec: Director Ceneral de Trabajo,
Cooperativisnm y seguridad Laboral

Adviértase con la notificacion a las partes el derecho que les asiste de
recurrir la presente Resolucion ante la Sala de lo Contencioso Administrativo
del Tribunal Superior de Justicia de la Comunidad Valenciana, conforme a lo
dispuesto en la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccion
Contencioso-Administrativa, dentro del plazo de los diez dias habiles siguientes
a su notificacién, en la forma prevista en los articulos 115 y ss. de la mencionada
Ley.
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