
AJUDES CONCESSIÓ DIRECTA A PERSONES TREBALLADORES PER COMPTE D'ALTRI,  AFECTADES
PER ERTO A causa del COVID 19

El Decret 18/2021, de 29 de gener, del Consell, d'aprovació de les bases reguladores i concessió
directa d'ajudes per a treballadors i treballadores afectats per un ERTO derivat de la crisi sanitària
per la Covid-19, es va publicar en el DOGV Núm. 9009, de 01/02/2021.

Es  tracta  d'ajudes  urgents,  per  concessió  directa,  a  persones  treballadores  per  compte  d'altri
afectades amb suspensió del contracte per un expedient de regulació temporal d'ocupació (ERTO)
a conseqüència de l'emergència sanitària causada per la Covid-19.

La Direcció General de Treball,  Benestar i  Seguretat Laboral (DGTBSL),  centre gestor d'aquestes
ajudes,  va  recaptar  del  Servei  Públic  d'Ocupació  Estatal  (SEPE)  la  informació  estrictament
necessària per a l'atorgament de les ajudes. 

La DGTBSL ha remés un SMS a totes aquelles persones beneficiàries a les quals se'ls ha intentat
abonar  l'import  de  l'ajuda  en  un  compte  bancari  que  es  trobava  cancel·lada  en  el  sistema
comptable de la Generalitat i, per tant, no se'ls ha pogut efectuar el pagament material. Per això,
s'ha de tramitar el pagament a totes aquestes persones.

COM TRAMITAR EL COBRAMENT DE LA SEUA AJUDA

 1. Emplenar el model de domiciliació bancària, que ha d'estar degudament signat (digitalment o
de manera manuscrita) i que es troba disponible en el següent enllaç:

MODEL DE DOMICILIACIÓ BANCÀRIA
 
 2.  Dirigir  el  model  de  domiciliació  bancària  a  la  Conselleria  d'Economia  Sostenible,  Sectors
Productius, Comerç i Treball. Direcció General de Treball, Benestar i Seguretat Laboral, a través de
qualsevol d'aquests mitjans:
 a) A través del correu electrònic: dgtbsl_ertecovid19@gva.es

 b) De manera presencial, en qualsevol dels següents registres:
 https://gvaoberta.gva.es/es/sedes-de-registros
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