
EN CASO DE QUE LOS PRODUCTOS SEAN MUEBLES 
ADAPTACIONES, SE PRECISARÁ LA VALORACIÓN DE FISIOTERAPIA.

Y

Medidas individualizadas 
personalizada...

Escolarización a partir 2º ciclo EI

NEE derivadas de discapacidad

deacceso: 

Accesibilidad personalizada con medios específicos o
singulares (PT, AL, ILS, EEE, Fisio) vinculada a recursos.

accesibilidad

Resolución
4 abril 2023

Resolución
15 mayo 2024

INFORME SPP ACTUALIZADO EN ITACA 3 : 

CRITERIOS de
PROVISIÓN

PROCEDIMIENTO DE
PROVISIÓN DE

PRODUCTOS DE APOYO

https://dogv.gva.es/datos/2023/04/18/pdf/2023_4015.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2023/04/18/pdf/2023_4015.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2024/05/21/pdf/2024_4586.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2024/05/21/pdf/2024_4586.pdf


2.1.  PRODUCTO DE APOYO NO INFORMÁTICO: 

SOLICITUD DE AUTORIZACIÓN DE COMPRA 

CUMPLIMENTAR: «DATOS DEL CENTRO» Y «DATOS DE LA ALUMNA/E» 

1.«PETICIÓN DE MATERIAL»

 1 .SELECCIONANTE «CENTROS PÚBLICOS (EXCLUSIVO)»  2 .  SELECCIONANDO «CENTROS PÚBLICOS
(EXCLUSIVO) >  EDUCACIÓN ESPECIAL»

3.LA DIRECCIÓN DEL CENTRO ACCEDIRÁ  CON SU PERFIL 

2.DESPUÉS DE LA DECLARACIÓN RESPONSABLE:
«DOCUMENTACIÓN: PRESUPUESTOS» 

TRAMITAR LA PETICIÓN OVICE

PROCEDIMIENTO DE PROVISIÓN
DE PRODUCTOS DE APOYO

febrero
1

septiembre
30

3.ENVIAR LA SOLICITUD Y GUARDAR EL JUSTIFICANTE

https://ovice.gva.es/oficina_tactica/#/tramita/10007/10028


JUSTIFICAR LA ADQUISICIÓN

2.2.  PRODUCTO DE APOYO INFORMÁTICO: 

1.SELECIONANTE: «CENTROS SIN DISTINCIÓN DE TITULARIDAD» 

3.  SELECIONANDO LOS PRODUCTOS INFORMÁTICOS  ADIENTES
A LA PESTAÑA «PETICIÓN DE MATERIAL» 

2 .  «SOLICITUD DE PRODUCTOS DE APOYO ALUMNADO NEE»  

4. PARA FINALIZAR LA PETICIÓN CALDA MARCAR: ENVIAR

OVICE

1. RECIBÍDA LA NOTIFICACIÓN DE COMPRA EN EL DEPARTAMENTO DE
OVICE: “CENTROS PÚBLICOS EXCLUSIVOS / E.E / JUSTIFICAR” 

2 .SUBIR LA FACTURA  DEL PRODUCTO AUTORIZADO
Y ADQUIRIDO

octubre
30

PROCEDIMIENTO DE PROVISIÓN
DE PRODUCTOS DE APOYO

https://ovice.gva.es/oficina_tactica/#/tramita/10007/10028


5.2.  PRODUCTO DE APOYO INFORMÁTICO: 

4.2.  PRODUCTO DE APOYO INFORMÁTICO: 

3.2.  PRODUCTO DE APOYO INFORMÁTICO: 

4.1 .  PRODUCTO DE APOYO NO INFORMÁTICO: 

3.1 .  PRODUCTO DE APOYO NO INFORMÁTICO: 

5.1 .  PRODUCTO DE APOYO NO INFORMÁTICO: 

L a s  r e p a r a c i o n e s  e n  g a r a n t í a  s e r á n  a  c a r g o  d e l  p r o v e e d o r .  
L a s  r e p a r a c i o n e s  f u e r a  d e  g a r a n t í a  c o r r e r á n  a  c a r g o  d e l  c e n t r o  ( d e n t r o  d e  l o s  l í m i t e s  n o r m a t i v o s ) .
L o s  p r o d u c t o s  e n  m a l  e s t a d o / d e t e r i o r a d o s  q u e d a r á n  a l m a c e n a d o s  e n  e l  c e n t r o  h a s t a  q u e  s e
a u t o r i c e  s u  b a j a  p o r  l a  D G I I E ,  m o m e n t o  e n  q u e  s e  d a r á  d e  b a j a  e n  e l  c e n t r o  y  s e  c o m u n i c a r á
m e d i a n t e  O V I C E .  
S i  e l  a l u m n o  o  a l u m n a  s i g u e  n e c e s i t a n d o  e l  m a t e r i a l ,  e l  c e n t r o  r e a l i z a r á  u n a  n u e v a  s o l i c i t u d ,
d e n t r o  d e l  p l a z o  e s t a b l e c i d o ,  p r e v i a  t r a m i t a c i ó n  d e  l a  b a j a  d e l  p r o d u c t o  i n u t i l i z a d o .

La dirección del  centro de origen  t ramitará la sol ic i tud mediante la plataforma OVICE  Única
comunicación que incluya todos los productos.
El  coste del  transporte correrá a cargo del  centro receptor.
El centro receptor  comunicará la recepción del  producto al  correo de productos de soporte.

La dirección del  centro comunicará la disponibi l idad mediante la plataforma  OVICE 
Quedará almacenado en el  centro hasta que sea requerido para su reut i l ización.  Momento en el
que se dará de baja .

MANTENIMIENTO Y BAJA DEFINITIVA

TRASLADO DEL ALUMNADO A OTRO CENTRO

C O M U N I C A C I Ó N  D E  D I S P O N I B I L I D A D       
P O R  F I N A L I Z A C I Ó N  D E L  U S O

productesdesuport@gva.es

https://portal .edu.gva.es/sai/

productesdesuport@gva.es

https://portal .edu.gva.es/sai/

https://portal .edu.gva.es/sai/

productesdesuport@gva.es

El centro depositar io sol ic i tará al  SAI ,  mediante incidencia,  la actual ización del  inventar io .
La incidencia indicará:  código de inventar io,  nombre del  alumno/a y código y nombre del
centro receptor .

El centro de origen  solicitará al SAI  la actualización del inventario, mediante la incidencia
adecuada. La incidencia  indicará :  código de inventario, nombre del alumno/a y código y nombre
del centro receptor.

ADEMÁS DE TODOS LOS PUNTOS ANTERIORES:

La valoración del estado de los productos informáticos y la autorización de baja corresponde al SAI.
El centro deberá contactar con el SAI para informarle.

PROCEDIMIENTO DE PROVISIÓN
DE PRODUCTOS DE APOYO


