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INTRODUCCION

El presente documento es una guia de ayuda a las personas aspirantes que deseen inscribirse en el
procedimiento selectivo de acceso al cuerpo de inspectores de educacion, regulado por la ORDEN
1/2020, de 7 de enero, de la Conselleria de Educacion, Cultura y Deporte, por la que se convoca
procedimiento selectivo de acceso al cuerpo de inspectores de educacion. [2020/99]

La guia recoge todos los pasos a realizar por la persona aspirante para la tramitacion telematica de
la inscripcion en el procedimiento arriba citado.

Ademas se incluyen enlaces a diversos documentos de ayuda.

El tramite telematico de inscripcion en el procedimiento se encuentra en la sede electrénica de la
Generalitat Valenciana. Para acceder al mismo hay que dirigirse:

* alasede electronica de la Generalitat Valenciana (https://sede.gva.es) y buscar el tramite
correspondiente

* o al portal web de la Conselleria de Educacion, Cultura y Deporte (http:/www.ceice.gva.es/

es/web/rrhh-educacion/oposiciones), apartado de “Inscripcion” del cuerpo de inspectores de
educacion.

REQUISITOS DE ACCESO A LA SEDE ELECTRONICA
DE LA GVA

Tal y como se ha comentado en la introduccion, el tramite telematico de inscripcion se encuentra en
la sede electronica de la GVA. Los requisitos de acceso a la sede son:

* Ordenador con conexion a Internet
 Sistemas operativos recomendados: Microsoft Windows 7 o superior; Ubuntu, Linux y
Lliurex 15; Apple OS X 10.11 o superior
* Navegador
* Microsoft Windows: Google Chrome 46 o superior, Mozilla Firefox 41.0.1 o
superior, Microsoft Internet Explorer 8 o superior, Microsoft Edge v20
* Linux: Mozilla Firefox 41.0.1 o superior
* Apple OS X: Apple Safari 9.0 o superior


http://www.ceice.gva.es/es/web/rrhh-educacion/oposiciones
http://www.ceice.gva.es/es/web/rrhh-educacion/oposiciones
https://sede.gva.es/
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ACCESO A LA SEDE ELECTRONICA DE LA GVA

La sede electréonica de la GVA admite dos métodos de autenticacion:
e directamente utilizando certificado electrénico

* através del sistema CL@VE

ASISTENTE DE TRAMITACION

Certificado digital

ACCEDER

cl(@ve

ACCEDER

sera redirigido a la pagina del sistema cd@ve, donde se le indicara qué
opcdiones tiene para identificarse.

Mas informacién -

Si se opta por acceso con “Certificado digital” se debe tener instalado un certificado en el
dispositivo desde el que se va a acceder. Dicho certificado debe estar incluido en la lista de
certificados admitidos (http://administracionelectronica.gob.es/Pae/aFirma-Anexo-PSC). Los
certificados mas comunes son los emitidos por la Fabrica Nacional de Moneda y Timbre (FNMT) y
por la Agencia de Tecnologia y Certificacion electrénica (ACCV); y el DNI electrénico (DNIe).

Si se opta por el acceso con “Cl@ve”, se puede elegir entre 3 métodos distintos de autenticacion:
certificado electrénico/DNIe, Cl@ve PIN y Cl@ve Permanente.

Las opciones de cada manera de acceso se muestran brevemente a continuacion, junto con las webs
de ayuda acerca de como obtener un certificado, como instalarlo o cémo registrarse en el sistema
Cl@ve.

Tabla de métodos de accesos a la Sede electrénica:


http://administracionelectronica.gob.es/Pae/aFirma-Anexo-PSC
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ACCESO DIRECTO CON CERTIFICADO

Son validos los
certificados incluidos
en la lista

http://administracionel
ectronica.gob.es/PAe/a

FIrma-Anexo-PSC
ademas de los dos
siguientes que por ser
mas comunes se
detallan en esta tabla:

RE/'\ FNMT (Fabrica Nacional de Moneda y Timbre)

Puede informarse de como obtener el certificado en la web:
https://www.sede.fnmt.gob.es/certificados/persona-fisica

Existen dos métodos para obtener el certificado electronico:
* con DNI electrénico — no es necesario personarse en un
punto de registro
* mediante software — necesidad de personarse en un punto
de registro. Puede consultarse los puntos de registro en:

http://mapaoficinascert.appspot.com/

Ayuda para la instalacién del certificado:
https://www.sede.fnmt.gob.es/soporte-tecnico/atencion-a-usuarios

\i‘\\\ Agencia de Tecnologia y Certificacion Electronica
(ACCV)

Para obtener un certificado debe dirigirse a un punto de registro.
Puede consultarse los puntos de registro en:
https://www.accv.es/ciudadanos/puntos-de-registro-de-usuario/

Ayuda para la instalacién del certificado:

https://www.accv.es/ayuda/instalar-el-certificado-digital-en-
fichero/



https://www.accv.es/ayuda/instalar-el-certificado-digital-en-fichero/
https://www.accv.es/ayuda/instalar-el-certificado-digital-en-fichero/
https://www.accv.es/ciudadanos/puntos-de-registro-de-usuario/
https://www.sede.fnmt.gob.es/soporte-tecnico/atencion-a-usuarios
http://mapaoficinascert.appspot.com/
https://www.sede.fnmt.gob.es/certificados/persona-fisica
http://administracionelectronica.gob.es/PAe/aFIrma-Anexo-PSC
http://administracionelectronica.gob.es/PAe/aFIrma-Anexo-PSC
http://administracionelectronica.gob.es/PAe/aFIrma-Anexo-PSC
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l’-; Con DNI electrénico o certificado electronico:
® |CL@VE es un sistema Para esta opcion necesitard tener instalado un
d para identificarse c?rtificado electronico Ya}ido en el navegador o
@ electrénicamente con disponer de DNI electrénico.
E las administraciones ) . ‘ ‘
< piiblicas. Este método no requiere registro en el sistema Cl@ve.
a Clave PIN:
S |Este método requiere Este método nos genera un PIN de uso tnico para
© |darse de alta en el el acceso. Mas informacion acerca de este método
cﬁ sistema accediendo al en el enlace:
8 enlace: http://clave.gob.es/clave Home/PIN24H.html
< | https:/
www.agenciatributaria
-80D.6S/ALAL.Sede/ ob.es/ A.EAT..se.de/ fliad Clave Permanente:
procedimientoini/ < @) Este método utiliza el usuario y la contrasefia
a GC27.shtml definidos por el ciudadano durante el proceso de
> - registro y activacién en el sistema CL@VE.
Pueden utilizarse 3
= |meétodos distintos de 4. //clave.gob.es/clave_Home/Clave-Permanente.html
() |autenticacion.

Las dudas sobre el acceso mediante certificado electronico, pueden consultarse en las siguientes

webs de ayuda. Si tras la consulta de las webs persiste el problema se puede contactar con el soporte

técnico.

Guia de ayuda para problemas de acceso y firma —

http://www.gva.es/contenidos/publicados/Guia para revisar problemas de acceso y firma
_v7.pdf

Preguntas frecuentes de acceso a tramites de la GVA con certificado electrénico —
http://www.dgtic.gva.es/es/web/fag-tramita/acces-amb-certificat

Listado de preguntas frecuentas publicado en el apartado inscripcion del portal de la
conselleria, del cuerpo convocado.
(http://www.ceice.gva.es/es/web/rrhh-educacion/oposiciones)

Problemas con la instalacion y el uso de certificados electrénicos de la Agencia de
Certificacién de la Comunitat Valenciana (ACCV): teléfonos 902482481 6 963985300. O

rellenando el formulario en http://www.accv.es/contacto

Otros problemas técnicos con el acceso al tramite de inscripcion: 961040504


http://www.accv.es/contacto
http://www.ceice.gva.es/es/web/rrhh-educacion/oposiciones
http://www.dgtic.gva.es/es/web/faq-tramita/acces-amb-certificat
http://www.gva.es/contenidos/publicados/Guia_para_revisar_problemas_de_acceso_y_firma_v7.pdf
http://www.gva.es/contenidos/publicados/Guia_para_revisar_problemas_de_acceso_y_firma_v7.pdf
http://clave.gob.es/clave_Home/Clave-Permanente.html
mailto:CL@VE
http://clave.gob.es/clave_Home/PIN24H.html
https://www.agenciatributaria.gob.es/AEAT.sede/procedimientoini/GC27.shtml
https://www.agenciatributaria.gob.es/AEAT.sede/procedimientoini/GC27.shtml
https://www.agenciatributaria.gob.es/AEAT.sede/procedimientoini/GC27.shtml
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Las dudas sobre el acceso mediante el sistema Cl@ve, pueden consultarse en las siguientes webs de
ayuda. Si tras la consulta de las webs persiste el problema se puede contactar con el soporte técnico.

* Preguntas frecuentes de acceso a tramites de la GVA mediante sistema Cl@ve:
http://www.dgtic.gva.es/es/web/fag-tramita/acces-amb-clau

» Dudas y problemas con el uso de CL@VE: teléfono 060 (servicio prestado por la
Administracion General del Estado, +34 902887060 para llamadas desde fuera de Espafia)

» Listado de preguntas frecuentas publicado en el apartado inscripcién del portal de la
conselleria, de los distintos cuerpos convocados (http://www.ceice.gva.es/es/web/rrhh-

educacion/oposiciones)

* Otros problemas técnicos con el acceso al tramite de inscripcion: 961040504

REGISTRO DEL TRAMITE

Para que un tramite telematico conste presentado ante la Administracion se debera firmar y registrar
electrénicamente. De no hacerlo asi, la persona aspirante no figurara en las listas de admitidos y
excluidos.

Para firmar y registrar las solicitudes es necesario: tener instalado el programa Autofirma o utilizar
la firma del sistema Cl@ve (Cl@ve Firma).

El programa Autofirma puede descargarse en el enlace:
http://firmaelectronica.gob.es/Home/Descargas.html

Para firmar con el sistema Cl@ve Firma, se debe estar registrado en el sistema Cl@ve, tener
activado la clave permanente y conocer la contrasefia. Con Cl@ve Firma se utiliza un certificado
almacenado en la nube. En el apartado correspondiente de este documento se mostrara a la persona
aspirante la manera de generar y acceder al certificado almacenado en la nube de Cl@ve. Mas
informacion sobre el sistema Cl@ve Firma: http://clave.gob.es/clave Home/dnin.html

Solamente podra usar la firma de Cl@ve si el registro en el sistema se realizo a través de internet

mediante certificado electrénico o personandose en un punto de registro. Si el registro se realizo
mediante una carta de invitacién no podra utilizar la firma de Cl@ve.

CUMPLIMENTACION DEL TRAMITE

Tras acceder al tramite (enlaces indicados en el apartado Introduccién de este documento), para
comenzar la solicitud debe pincharse sobre el boton verde “Nueva tramitacion”:


http://clave.gob.es/clave_Home/dnin.html
mailto:Cl@ve
http://firmaelectronica.gob.es/Home/Descargas.html
http://www.ceice.gva.es/es/web/rrhh-educacion/oposiciones
http://www.ceice.gva.es/es/web/rrhh-educacion/oposiciones
http://www.dgtic.gva.es/es/web/faq-tramita/acces-amb-clau
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INSCRIPCION EN PRUEBAS SELECTIVAS il O i

solictud Aplicacin

TRAMITACIONES ACTUALES

Tramitaciones actuales en persistencia por parte del usuario.

No tiene tramitaciones pendientes, para iniciar una nueva tramitacion, debe pulsar el botén de Nueva tramitacién.

Al iniciar una nueva tramitacion se muestra una pantalla en la que se informa de los apartados de
los que consta la cumplimentacion del tramite. Apartados:

* Rellenar

* Anexar o Documentar
* Pagar

* Registrar

*  Guardar

Para que un tramite esté completo hay que pasar por todos los apartados. En caso contrario el
tramite estara incompleto y por tanto no presentado, lo que significa la no inclusién de la persona
aspirante en el procedimiento.

Para empezar el tramite y cuamplimentar los apartados de los que consta se debe hacer clic en
“Comenzar”.
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A Cancela Cemar
INSCRIPCIGN EN PRUEBAS SELECTIVAS W e O e
R4 2 3 4 5 6
Debe saber ) Rellenar ) Documentar ) Pagar ) Registrar ) Guardar
Debe saber
Para realizar su solittud dispone g este asistnte Gue |& guiard o2 manera sencila por ks PES0s NECETanios Para sU presentacion.
Iconografia
1 DepesaBER H s:izoro
Le mostramos una breve expiicacion de cada uno de los pasos por los que ha g2 pasar para completar el pracesa e solicitud. n apcanal
Informacidn del Gestor Unico de Contenidos (GUC) o

© Organismo Conselleria de Hacienda y Modelo Econdmico.
© Plzza Inicic - Fin: -

© Més Infarmzcicn: Detalle del trémite en GUC

© Informacidn Especilica

Simulacidn de Tramitacidn Telemdtica en |z Generalitat valenciana (C/@ve-firma)

2 RELLENAR

Deterd cumplimentar los formularios indicados coma obligatorios. Pueden existir farmularios opcionales que puede cumplimentsr o no, segin dispengs de |a informaddn solictadz.

3 meer

Se le solicitard que anexe |3 dorumentacidn necesaria para la solicitud.

4 pacar

Deberd realizar £/ pago e la tess comespondiente 2 esta soliciud. Una ver realizada el page no podrd modiicar los pasos anteriores.

5 RecisTRAR

Deberd revisar la documentacion que va & presentar teniendo n cuents que una vez enviada no pedré modificar ningdn data.

6 cuaromr

Se le proparcionard un justificante de ragistro firmado electronicamentz que Ie servird coma resguardo o justificante legal.

Al presionar en el botén “Comenzar”, se accede al apartado siguiente del tramite (“Rellenar”™).

RELLENAR

En este apartado se ha de seleccionar la solicitud para cumplimentarla, haciendo clic sobre la
palabra “Solicitud de acceso a prueba” tal y como se muestra en la siguiente imagen:

INSCRIPCION EN PRUEBAS SELECTIVAS

1v 2 3 4 5 b
Debesaber) Rellenar) Dacumentar ) Pagar) Regislrar) Guardar

Rellenar los formularios

En este paso debe rellenar los formulzrios sefialades como obligatorios. Pusden existir formulanios opcionales, que podré rellenar si dispone d2 |a informacion opartuna, y foemularics dependientes, que podran ser raqueridos en fundidn de los datos que vaya introduciendo.
B | Iconografia
SOLICITUD DE ACCESO A PRUJEBA E
n Formulario ebligatorio
n Formulario spcionz

L2 Vuehe Formulario dependiente

m Formulario no realizado

Formulario ¢ paso completado
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Al presionar sobre “Solicitud de acceso a prueba”, se accede a una pantalla que muestra 5 bloques
de contenidos para rellenar. Los campos con asterisco son de obligada cumplimentacion; si no se
rellenan la aplicacion avisara de que se deben rellenar para continuar.

Apartados a cumplimentar. Se hara hincapié solo en los campos obligatorios:
A) DECLARANTE:

* EI NIF, el primer y segundo apellido y el nombre se obtienen en la autenticacion (del
certificado digital y del registro en el sistema Cl@ve) por lo que aparecen por defecto.

* Domicilio: tipo de via, nombre de la via, nimero y puerta, provincia (las provincias de la
Comunidad Valenciana aparecen las primeras), municipio y cédigo postal (CP).

* Correo electrénico de contacto.
* Fecha de nacimiento: formato (dd/mm/aaaa).

* Nacionalidad: a elegir del desplegable. La nacionalidad Espafiola aparece como primera
opcion del desplegable. En el caso de personas aspirantes extranjeros con NIE, se debera
anexar, en el apartado correspondiente (“Documentar™), la documentacion justificativa de
que cumplen el requisito 2.1.a) de las bases de la convocatoria para poder participar en el
procedimiento.

En este bloque se recuerda que, en el caso de:

* declarantes victimas de actos de violencia de género que deseen ser tratadas durante el
proceso selectivo con una identidad ficticia para proteger su intimidad, de acuerdo al articulo
63 de la Ley Organica 1/2004, de 28 de diciembre, de Medidas de Proteccion Integral contra
la Violencia de Género;

* declarantes que deseen ser tratados durante el proceso selectivo con la identidad que figura
en su tarjeta de reconocimiento del derecho a la identidad y a la expresion de género, de
acuerdo a la Ley 8/2017, de 7 de abril, de la Generalitat, integral del reconocimiento del
derecho a la identidad y a la expresién de género en la Comunitat Valenciana;

deberan remitir por REGISTRO DE ENTRADA a la Direccién General de Personal Docente la
documentacién oportuna para estos efectos. Esta documentacién no se podra adjuntar a la solicitud
telematica.
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A Cancela Cerrar
INSCRIPCION EN PRUEBAS SELECTIVAS O[O
Completa el formulario V i X

DECLARANTE
NIF = PRIMER APELLIDOD = SEGUNDO APELLIDO NOMBRE =
CAPL-AY = NOMBRE DE LA VIA PUBLICA * NOMERO » LETRA ESC PISD PTA =
Escoge una opci ¥
TELEFONO * PROVINCIA = MUNICIPIO = =
Escoge una opcion v

CORREQ ELECTRONICO =

FECHA DE MACIMIENTO = SEXO * NACIONALIDAD =

[]HOMBRE [ MUjer | Escoge una opcion '

En el caso de:

* declarantes victimas de actos de violencia de género que deseen sertratadas durante el proceso selectivo con una Tdentidad fictic'a para proteger su Intimicad, de
acuerdo al articulo 63 de |a Ley Organica 172004, de 28 de ciciembre, de Medidas de Protecddn Integral contra I3 Vielendia de Género;

* declarantes que deseen ser tratados durante &l proceso selectiva con 1z ioentidad que figura en su tarjeta ce reconodimisnto del derscho 2 1z identidad y 2 13
expresion de género, de acuerdn 3 |3 Ley 8/2017, de 7 de abrl, de |3 Generalicat, integral del reconocimiznto del derecho 2 1z identidac y 2 12 expresidn de género
en |z Comunitat Valendiana;

deberan remitir a través de un REGISTRO PUBLICO DE ENTRADA y dirigida 3 la Direccidn General de Personal Docente la documentacion oportuna para estos efectos.

B) DATOS DE LA SOLICITUD:

* Convocatoria: seleccionar del desplegable la convocatoria por la que se participa. Para el
acceso al cuerpo de inspectores de educacion, la opcion es INSPECTORES.

* Cuerpo: seleccionar del desplegable el cuerpo por el que se opta. Para el acceso al cuerpo
de inspectores de educacion, la opcion es INSPECTORS D’EDUCACIO.

* Especialidad: seleccionar del desplegable la especialidad del cuerpo por el que se desea
participar. Para el acceso al cuerpo de inspectores de educacion, la opcién es INSPECTOR.

* Cadigo: Se rellenera automaticamente al elegir la especialidad. Para el acceso al cuerpo de
inspectores de educacion, la opcién es 001.

* Caddigo de provincia de preferencia para el examen: seleccionar del desplegable la
provincia en la que se tiene interés en realizar las pruebas. No se podra cambiar una vez
firmado y registrado el tramite de inscripcion, ni siquiera en la fase de reclamacion a las

10
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listas. La preferencia se tendra en cuenta siempre que sea posible. Para el acceso al cuerpo
de inspectores de educacion, la inica opcion disponible es VALENCIA.

* Procedimiento por el que participa: elegir del desplegable el turno por el que se desea
participar. Para el acceso al cuerpo de inspectores de educacién, la tnica opcion disponible
es LIBRE.

B} DATOS DE LA SOLICITUD

CONVOCATORIA
Escoge una opcion v
CUERPO = ESPECIALIDAD = CODIGO =
Sin seleccion v
CODIGO DE PROVINCIA DE PREFERENCIA PARA EL EXAMEN =

VALENCIA (46)
PROCEDIMIEMTC PCR EL QUE PARTICIPA =
Sin seleccion v

C) CONDICIONES PARTICULARES DE LA PERSONA SOLICITANTE
C.1) DATOS ACADEMICOS

* Titulacion alegada para participar: el listado aparece ordenado alfabéticamente. En el
caso de que se desee filtrar la bisqueda, se puede introducir la palabra clave en el campo
“FILTRO DE BUSQUEDA” y presionar sobre la flecha para desplegar las opciones
filtradas. De esta manera se podra elegir inicamente entre las titulaciones que incluyen la
palabra descrita en el filtro. Para eliminar el filtro s6lo hay que borrar las palabras clave.

En el caso de no encontrar el titulo buscado seleccionar la tltima opcién del desplegable
“HOMOLOGACION / OTROS?” (iiltima opcién de la lista) y escribir en el campo
TITULACION la titulacién de la persona aspirante que figure en el titulo.

* Titulacion: Se autocompletara si se elige la titulaciéon del desplegable anterior. Si se elige
“HOMOLOGACION / OTROS” se debera escribir a mano la titulacién que figura en el
titulo.

* Formacion pedagogica: marcar la opcion correspondiente a las condiciones de la persona
aspirante de acuerdo a los requisitos marcados en las bases para el cuerpo y la especialidad
convocada. Para el acceso al cuerpo de inspectores de educacién, este campo se ha
deshabilitado puesto que no es un requisito para el acceso al cuerpo.

11
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CONDICIONES PARTICULARES DE LA PERSONA SOLICITANTE

(.1) DATOS ACADEMICOS

FILTRO DE BUSQUEDA (1) TITULACION ALEGADA PARA PARTICIPAR =

(1) Sel
titula

FORMACION PE
Escoge una opcion v

3 Homol

nAGON
unav

Escoge una opcion M

Para reducir el listado de opcianes, escriba el Codigo o Nambre 2n el FILTRO DE BUSQUEDA y pulse sobrela lista. Sila

& HOMOLOGACION / OTROS y describa 3 titulacidn en el campa TITULACIGN.

NGIFAR O TN AN
0gaCion O no consia,

GICA

C.2) DATOS IDIOMAS

Las personas aspirantes deberan acreditar el conocimiento de los dos idiomas de la Comunidad
Valenciana (valenciano y castellano).

Campos de este apartado:

Prueba de acreditacion de conocimiento de castellano: esta opcion se ha deshabilitado

de acuerdo al punto 7.1.1 de la convocatoria, por el cual se sobreentiende dicho

conocimiento para todas las personas aspirantes dada la experiencia requerida.

Prueba de acreditaciéon de conocimiento de valenciano: el conocimiento de valenciano

se acredita con un nivel C1. La persona aspirante debera elegir una de las opciones del
desplegable:

(@]

Certificat de capacitaci6 en valencia: con esta opcién se acredita el conocimiento del
idioma. La persona aspirante que alegue este certificado para acreditar el
conocimiento de valenciano, no podra utilizarlo como mérito en la fase de concurso.

C1 valencia o equivalent: con esta opcion se acredita el conocimiento del idioma.

Diploma de mestre en valencia: con esta opcion se acredita el conocimiento del
idioma. La persona aspirante que alegue este certificado para acreditar el
conocimiento de valenciano, no podra utilizarlo como mérito en la fase de concurso.

No acreditat — No exempt: aquellas personas aspirantes que no dispongan de
ninguna de las certificaciones anteriores para acreditar el conocimiento del idioma,
deberan seleccionar esta opcion, y de acuerdo a la base 7.1.2 de la convocatoria,
podran optar a la realizacion de una prueba para acreditar el conocimiento del
idioma.
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(.2) DATOS IDIOMAS
PRUEBA DE ACREDITACION DE CONOCIMIENTQ DE CASTELLANO (SOLO PARA EXTRANJEROS):
MOTIVO EXENCICN

Escoge una opcion
PRUEBA DE ACREDITACION DE CONOCIMIENTO DE CASTELLANO (SOLO PARA ESPANOLES):
MOTIVO EXENCIGN

Escoge una opcion
PRUEBAS DE ACREDITACION DE CONOCIMIENTO DE VALENCIANG (PARA TODOS LOS ASPIRANTES):
MOTIVO EXENCIGN =

Escoge una opcidn

C.3) DATOS ADAPTACION POR DIVERSIDAD FUNCIONAL

Adaptacion: en el caso de personas aspirantes con diversidad funcional, detallar brevemente
las adaptaciones necesarias de tiempo y medios para la realizacion de los ejercicios, de acuerdo
al apartado 3.5.b) de la convocatoria. '

(.3) DATOS ADAPTACION POR DIVERSIDAD FUNCIONAL
ADAPTACION

D) TASAS

* Tipo de tasa: elegir el tipo de tasa que aplique a las condiciones particulares de cada
persona aspirante. La tasa puede ser general y reducida. Tipos de tasa reducida:

o Diversidad funcional (superior al 33%)
o Familia numerosa especial

© Familia numerosa general

o Familia monoparental especial

o Familia monoparental general

© Victimas violencia de género

1 La peticién de adaptaciones deberd ir acompaiiada de la certificacién expedida por los érganos autonémicos o
nacionales competentes en materia funcional. Dicha certificacién debera adjuntarse en el apartado “Documentar”
del tramite telematico de inscripcién.

13
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Los tipos de tasa reducida deberan acreditarse con la documentacién pertinente o bien autorizar a la
Administracion para la consulta telematica de los datos®, marcando las opciones en el bloque E)
DECLARACION de este apartado del tramite (“Rellenar”).

En el caso seleccionar la bonificacién por ser victimas de violencia de género, la aplicacion
mostrara el siguiente aviso:

o Deberd presentar por registro de entrada la
documentacion oportuna que justifique la tasa
seleccionada (victimas de violencia de género).

El aviso informa de la necesidad de acreditar dicha condicién mediante cualquiera de los medios de
prueba previstos en el articulo 9.1 y 9.2 de la Ley 7/2012, de 23 de diciembre, de la Generalitat,
Integral contra la Violencia sobre la Mujer en el Ambito de la Comunitat Valenciana, y presentar la
documentacién indicada por un REGISTRO PUBLICO DE ENTRADA. Dicha documentacién se
debera dirigir a la Direccion General de Personal Docente. En estos casos NO se debera adjuntar la
documentacion escaneada a la solicitud telematica.

* Importe: el importe lo calculard automaticamente la aplicacion en funcion del tipo de tasa
seleccionada por la persona aspirante.

2 La Administracion podra consultar telematicamente los datos de diversidad funcional superior al 33%, familia
numerosa o monoparental. En el caso de certificaciones no expedidas en la Comunidad Valenciana, se aconseja
adjuntar la documentacién en el apartado “Documentar” de este tramite telematico de inscripcién en vez de
autorizar a la Administracién.

Escoge una opcién v Autorizo a la Conselleria de Educacion, Cultura y Deporte a solicitar por
medios telematicos la certificacion de familia numerosa, de acuerdo con lo que

estabece |la base 3.3 a) de la presente convocatoria. P

Escoge una opcion v Autorizo a la Conselleria de Educacion, Cultura y Depoerte a solicitar por
medios telematicos la certificacion de familia monoparental, de acuerdo con lo

que establece la base 3.3 a) de |la presente convocatoria. p

Escoge una opcion v Autorizo a la Conselleria de Educacion, Cultura y Depoerte a solicitar por
medios telematicos la certificacion del grado de diversidad funcional, de

acuerdo con lo que establece la base 3.3 b) de la presente convocatoria. p

14
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TIPO DE TASA

Escoge una opcion H
IMPORTE *

E) DECLARACION

La persona aspirante marcara las opciones que considere para autorizar a la Administracién a la
consulta telematica de los datos detallados. Ademas si NO desea ser incluido en las listas para el

Guia de usuario - inscripcion telematica

OPOSICIONES 2020
CUERPO DE INSPECTORES DE EDUCACION

desempefio temporal de puestos de trabajo, de acuerdo a las condiciones detalladas en el apartado
14 de la convocatoria, debera desmarcar la primera opcioén de este bloque “Solicito ser incluido en
las listas para el desempeiio temporal de puestos de trabajo...”.

DECLARACION

#| Solicito ser incluido en la lista para el desempefio temporal de puestos de trabajo del cuerpo convocado, de
acuerdo a las condiciones establecidas en el punto 14 de la convocatoria.

Escoge una opcién v Autorizo a la Conselleria de Educacion, Cultura y Deporte a solicitar por
medios telematicos la certificacion de familia numerosa, de acuerdo con lo que

estabece la base 3.3 a) de la presente convocatoria. P

Escoge una opcion v Autorizo a la Conselleria de Educacion, Cultura y Deporte a solicitar por
medios telematicos la certificacion de familia monoparental, de acuerdo con o

que establece la base 3.3 a) de la presente convocatoria. 4

Escoge una opcién v Autorizo a la Conselleria de Educacion, Cultura y Deporte a solicitar por

medios telematicos la certificacion del grado de diversidad funcional, de

acuerdo con lo que establece la base 3.3 b) de la presente convocatoria. 4

DECLARACIGN RESPONSABLE

Solicite mi zemision a las pruebas a que se refiere |3 presente instanciz y DECLARD que son clerios los datos consignados en ella y que reling todas las condiciones
exigidas, tanto para el ingreso en [a Funcion Plblica como [as espacialmente sefialadas en la co T3, y asi mismo me responsabilizo de |2 veracidad de 3
documentacidn adjunta. En todo caso, me comprometo 3 probar documentalmente todos los datos y |3 documentacidn adjunta si la administracidn convacante lo
requiere.

Una vez cumplimentados los campos anteriores, se debe hacer clic sobre el botén “Envia” que
aparece en la parte superior derecha de la pantalla:
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Al hacer clic en “Envia” la aplicacion devuelve a la persona aspirante a la pantalla de la solicitud.
Al estar cumplimentados los datos, se ha habilitado la opcion de “Continuar” sobre la que se debe
hacer clic, para avanzar al siguiente apartado del tramite (“Documentar”™).

INSCRIPCION EN PRUEBAS SELECTIVAS - [Ot

1v 2v 3 4 5 6
Debe saber ) Rellenar ) Documentar ) Pagar ) Registrar ) Guardar
Rellenar los formularios

En este paso debe rellenar los formularios sefialados como obligatorios. Pueden existir formularios opdonales, que podra rellenar si dispone de la informacién oportuna, y
formularios dependientes, que podran ser requeridos en funcidn de los datos que vaya introduciendo.

- Iconografia
SOLICITUD DE ACCESO A PRUEBA m 8
n Formulario obligatorio
Formulario optional

Formulario dependiente

e

€| Continuar y)

——

m Formulario no realizado
Formulario o paso completado

DOCUMENTAR

Si fuera necesario anexar documentacion justificativa de lo alegado en el apartado anterior, se debe
adjuntar en este apartado.

Si no fuera necesario anexar documento alguno, aparecera la siguiente pantalla en la que se debe
hacer clic en “Continuar” para avanzar al siguiente apartado (“Pagar”).

INSCRIPCION EN PRUEBAS SELECTIVAS - [Oet

1~ v v 4 5 6
Debe saber ) Rellenar ) Documentar > Pagar ) Registrar ) Guardar
Documentar la tramitacién

Segln los datos introducidos no debe anexar ningln documento.

Iconografia

n Documento obligatorio
€= Continuar >

E—— Documento opcional

Documento dependiente

m Documento no anexado

Documento anexado o paso completado

16



% GENERALITAT Guia de usuario - inscripcion telematica
 VALENCIANA OPOSICIONES 2020

Conselleria de Educacion,

Cultura y Deporte CUERPO DE INSPECTORES DE EDUCACION

En el caso de tener que anexar algtin documento justificativo de las condiciones declaradas se
mostraran las condiciones a justificar. Los casos en los que se puede solicitar que la persona
aspirante adjunte documentacion escaneada son:

* Personas extranjeras para acreditar el requisito de particion establecido en la base 2.1.a.
* Personas con condicion de familia monoparental o numerosa.

* Personas con diversidad funcional para justificar la reduccion de las tasas y/o la necesidad
de adaptaciones para la realizacién de las pruebas.

Si se autoriza a la Administracion para consultar los datos declarados, sera opcional adjuntar la

documentacion. La documentacion opcional se identifica con el icono: g

Si no se autoriza a la Administracion para consultar los datos declarados, sera obligatorio adjuntar la

documentacion. La documentacion obligatoria se identifica con el icono: g

INSCRIPCION EN PRUEBAS SELECTIVAS

1v A5 H 4 5 6

Debesaber > Rellenar »  Dowmentar »  Pagar »  Registrar »  Guardar

Documentar la tramitacion
En este paso debe adjuntar los documentos sefialados como obligatorios. Pueden existir documentos opcionales, que podrd adjuntar si dispone de |3 informadén oporiuna.

e Iconografia
T n Documento obligatorio
n Documento opcional
€ Continuar > =l Documento dependiente
m Documento no anexado
Docurmento anexado o paso completado

EJEMPLO: La imagen anterior muestra que la persona aspirante declara la condicién de familia
numerosa y autoriza a la consulta por medios informéticos de dicha condicién. De ahi que sea
opcional adjuntar el documento acreditativo de dicha condicion.

Al hacer clic sobre la condicion a acreditar aparece una ventana para poder buscar el documento
que acredita la condicion seleccionada.

Para buscar el documento, se debe hacer clic en el apartado “Seleccionar”. Se abrira un explorador
para buscar el documento dentro de su equipo. El formato del documento debe ser .PDF, .JPG
0 .PNG y tener un tamafio maximo de 2MB tal y como se muestra en la imagen siguiente:
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INSCRIPCION EN PRUEBAS SELECTIVAS

:::l :.II'II:I:I {J.} .'.;i::l:ﬁn
Documento a anexar Vv mea x

Anexar

& Corgade archivas
El tamafio miximo permitio es de 2 MB. ¥ las exlersionzs permitidas son PUE JAGY 2NG, < S FIXTTEn = 4| Do Bitdctecss 2

. Cryganizar = 4
Desde mi equipo S : @
< Sitius recienies Bibliotecas
Ahira una hibsateca Fara war s :il'-\'rl'.lf'\'u'_-' argars Crins par .’ﬂ'l'\.‘r-'\ “nc.
4 7 Bibliciecas

b Domumerdos o Documentos
=, Imagencs

e Biblioteca
- <. Misca |
Selecciona B Virees . IMSgenes
. \/.,. Biblioteca
% th?PD é Mikica
& Windaws (O . Biblioleca

- POV _PLE DOCIRCS e
o OFIMATIC 0WCERES 2 Wideos
& Carpeta personal de < - Hiblioteca

Mnmbres = Tarns kos achivas -

e ] [

Una vez seleccionado el documento se pulsa sobre el boton “Anexa”.

INSCRIPCION EN PRUEBAS SELECTIVAS

(O
Documento a anexar

& v ) X
Anexar

El tamafio maximo permitido es de 2MB. Y las extensiones permitidas son POF, JPG y PNG.
Desde mi equipo

90.5 KB

documentacdion.pdf

Una vez se anexa el documento, aparece debajo de la condicién que estemos acreditando. Para
avanzar al siguiente apartado (“Pagar”), se debe pulsar sobre el boton “Continuar”.
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Cancela | Cermar
U Aplicacién

INSCRIPCION EN PRUEBAS SELECTIVAS solictud

1v 2V 3v 4 5 b
Debesaber »  Relenar »  Documentar »  Pagar »  Registrar »  Guardar

Documentar la tramitacion

En este paso debe adjuntar los documentos sefialados como obligatorios. Pueden existir documentos opcionales, que podré adjuntar si dispone de 3 informacién oportuna.
Iconograffa
n Documento obligatorio

n Dotumento opcional

Documento dependiente

! - Py . " s
Familia numerosa. Acreditadidn de la condicidn de miembro de familia numerosa de categoria general o

ANEXADO: documentacio. pdf

m Documento no anexado
Documento anexado o paso completado

Al hacer clic en “Continuar” se muestra la siguiente ventana con el aviso de que se revise la
informacién introducida en los apartados de la solicitud y los documentos anexados ya que una vez
realizado el pago no se podra modificar ningtn dato introducido en los mismos:

Locuiieided Pasar g Redisicar g Glardar

0 Atencion

Antes de realizar el pago de la tasa recuerde revisar la informacidn
introducida en los formularios de su solicitud, ya que una vez realizado
el pago no podré modificar ninguin dato introducido en los mismos.

Se pulsa el botén “Aceptar” para avanzar al siguiente apartado (“Pagar”).

PAGAR

Este apartado es obligatorio.
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Una vez finalizado este paso no se ha acabado el tramite. Es necesario registrar
telematicamente el tramite de inscripcion para que conste como presentada la inscripcion al

procedimiento.

Para realizar un pago de Tasas, hay que hacer clic sobre “Tasa inscripcion”.

INSCRIPCION EN PRUEBAS SELECTIVAS R (O o
1= 2 3 4 5 6
Debe saber ) Rellenar ) Documentar ) Pagar > Registrar ) Guardar

Pagar las tasas

Deberd realizar el pago de |a tasa correspondiente a esta solicitud. Una vez realizado el pago no pedra modificar los pases anteriores.

' Iconografia
€ gvg 154 Inscripcion 8T
n Pago obligatorio

ﬂ Pago opcional

— Vuelve
m Pago no realizado

Pago efectuado o paso completado

Al hacer clic sobre “Tasa Inscripcién”, aparece un mensaje informando de que se va a redirigir a la
pasarela de pagos. Se acepta (“Aceptar”) para ser redirigido y realizar el pago.

Pasarela de pagos

Se va a redirigir a la pasarela de pagos para realizar el pago. Una vez
finalizado el proceso de pago, se retornara al asistente para continuar
la tramitacion

A continuacién se muestran los dos métodos de pago posibles para realizar el pago telematico:
“Cargo en cuenta” o “Pago con tarjeta”.
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PAGO TELEMATICO GENERICO EGENERALITAT VALENCIANA

Bienvenido a Ia aplicacion de Pago Telemdtico

Seleccione alguna de las formas de pago, 0 1a opcion de Consulta de pago.

SELECCION METODO DE PAGO

Cargo en cuenta Si posee certificado digital, podré pagar a través de su cuenta bancaria si es de las entitades
(Acceso con certificado) colaboradoras que se indican aqui..
——
- Pago con tarjeta Podré pagar mediante tarjeta de crédito o débito, Visa, MasterCard 0 6000 de cualquier entidad
(Acceso sin certificado)
(D Para obtener el justificante de pago, o consultar el pago de un documento si el proceso no concluyo satisfactoriamente (operacion denegada, operacion cancelada, incidencia por motivos técnicos, etc),

Clicen este enlace.

»3

Si se elige la opcion “Cargo en cuenta™”, aparece el siguiente formulario para rellenar:

PAGO CON CUENTA BANCARIA
N° Documento: 0465900026356
C6digo Territorial: CE4611
Concepto: 9765-TASAS INSCR. PRUEBAS SELECTIVA A

NIF Declarante / Sujeto Pasivo:
Nombre Dedlarante / Sujeto Pasivo:

NIF Titular de la cuenta™:

Nombre Titular:
Importe: 17
IBAN: ES99 2100 5678 920 1234567890

" ATENCION: EI NIF del titular de la cuenta debe coincidir con el del certificado con el que se firma.
" LaFecha de Devengo, en caso de tratarse de modelos 046, 641, 642, 643, 644, 645 0 646, se rellenard autométicamente con la fecha actual.

"Los datos de cardcter personal contenidos en este formulario se incluirdn en un fichero para su tratamiento por este drgano administrativo, como titular responsable del mismo, en el uso de las funciones propias que
tiene atribuidas y en el dmbito de sus competencias. Asimismo, se le informa de la posibilidad de ejercer los derechos de acceso, rectificacidn, cancelacion y oposicion, todo ello de conformidad con lo dispuesto en la Ley
Oreanica 15/1999. de Proteccion de Datos de Cardcter Personal (BOE n° 298. de 14/12/99)."

3 La persona titular de la cuenta debera ser la misma que la persona aspirante. No todas las entidades bancarias
permiten el cargo en cuenta bancaria. Puede consultar las entidades colaboradoras que admiten el cargo en cuenta

bancaria en el siguiente enlace: http://www.hisenda.gva.es/es/tributos-y-juego/tributos-infogeneral-dondepagar
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Si se elige la opcion “Pago con tarjeta” aparece el siguiente formulario para rellenar:

PAGO TELEMATICO

PAGO CON TARJETA

N° Documento: 0465900026356
Cadigo Territorial: CE4611
Concepto: 9765-TASAS INSCR. PRUEBAS SELECTIVA hd

NIF Declarante / Sujeto Pasivo:
Nombre Declarante / Sujeto

Pasivo:
Importe: 1.7
Fecha Devengo': 16/04/2018

" La Fecha de Devengo, en caso de tratarse de modelos 046, 641, 642, 643, 644, 645 o 646, se rellenara autematicamente con la fecha actual.
] Acepto conocer el contenido de la Resolucién del 6 de octubre de 2017, del director general de Tributos y Juegos (Texto resolucién)

“Los datos de caracter personal contenidos en este formulario se incluiran en un fichero para su tratamiento por este érgano administrativo, como titular responsable del mismo, en el
uso de las funciones propias que tiene atribuidas y en el ambito de sus competencias. Asimismo, se le informa de la posibilidad de ejercer los derechos de acceso, rectificacion,

cancelacién y oposicion, todo ello de conformidad con lo dispuesto en la Ley Organica 15/1999, de Proteccién de Datos de Caracter Personal (BOE n® 298, de 14/12/99)."

Una vez completado el pago, la aplicacién confirma que se ha realizado con el siguiente mensaje:

° Pago confirmado

Se ha verificado que el pago ha sido realizado.

Al aceptar, aparece la siguiente pantalla en la que se puede descargar y guardar el justificante de

pago. El formato del archivo es .PDF. Una vez descargado el justificante hay que hacer clic sobre el
botén “Continuar”, para avanzar al siguiente apartado del asistente de tramitacion (“Registrar™).
Al finalizar el tramite se puede obtener el mismo justificante junto con la copia de la solicitud y del
registro.
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INSCRIPCION EN PRUEBAS SELECTIVAS L [Oet
1v 2V 3v 4v 5 b

Debesaber »  Rellenar »  Documentar »  Pagar > Registrar > Guardar
Pagar las tasas

Deberd realizar el pago de la tasa correspondiente a esta solicitud. Una vez realizado el pago no podrd modificar los pasos anteriores.

| Iconografia
Tasa Inscripeidn

n Pago obligatorio

Pago opcional
m Pago no realizado

Pago efectuado o paso completado

REGISTRAR

En este apartado se registra el tramite de inscripcion.

Es necesario registrar telematicamente el tramite de inscripcion para que conste como
presentada la inscripcion al procedimiento.

Con el objetivo de registrar el tramite, se ha de pulsar el boton “Registra”.

INSCRIPCION EN PRUEBAS SELECTIVAS T S O o,
1< IS 3 v 5 b

Debessber »  Rellenar )  Documentar »  Pagar »  Registrar )  Guardar

Registrar la solicitud

‘Antes de registrar su solicitud, le mostramas un resumen de 3 informacidn proporcionada. Por favar revise gue es comreda, ya QUe Un ver registrada ne podré modificarfa.
Formularios rellenados

B solicitud de acceso a prueb
Tasas pagadas

€ Tasa Inscripddn

n i el siguiente jtrar b solcitud

@ Recuerde que una vez registrada, no podré modfficarla.

La aplicacion preguntard si se esta seguro de querer registrar el tramite. Hay que pulsar el botén
“Aceptar”.
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;Estd seguro de querer registrar la solicitud?

Recuerde que una vez registrada no podra modificarla

Al aceptar, se redirigira a una aplicacion externa para realizar la firma de la solicitud. Hay que
“Aceptar” para seguir con el proceso de registro.

Firma electronica

Se va a redirigir a FIRe para realizar la firma electronica. Una vez
finalizada la firma, se retornara al asistente para continuar la
framitacion.

La aplicacion ofrece dos opciones para realizar la firma y registro del tramite:

A) CL@VE

Para firmar con Cl@ve se debe estar registrado en el sistema Cl@ve, tener activada la clave
permanente y conocer la contrasefia. Ademas solo estara disponible esta opcion si el registro en
Cl@ve se realizo por internet con certificado electrénico o personandose en un punto de registro.

Seleccione el sistema de firma

autofirm(a

Firma con Cl@ve Firma Firma con certificado local
Utilice un certificado de firma Utilice un certificado instalado
de Cl@ve o realice su en el almacén de claves de
solicitud si no dispone de él. su navegador o alojado en

tarjeta inteligente.

I()I I( Acceder » )I
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Al elegir la opcién de Cl@ve, si es la primera vez que se va a utilizar Cl@ve para firmar y
registrar un tramite la aplicacion mostrara el siguiente mensaje:

E&= FIRma Electrénica - FIRe

No tiene certificados en Cl@ve Firma

Si lo desea puede e |a nube para firmar
Emitir certificado

Tambien puede firmar usando sus certificados locales (incluyendo DNIe)

Usar certificado local

Si se elige la opcion “Usar certificado local”, el procedimiento de firma es como si se
hubiera elegido la opcion de “Autofirma”, por lo que se puede avanzar al paso B), y hacer
uso de un certificado almacenado en el equipo personal y el programa Autofirma.

Si se elige la opcion “Emitir certificado”, se generara un certificado en la nube para
utilizarlo en esta ocasion y en futuros usos.

Para ello se debe hacer clic sobre la opcion “Solicitar Certificado™.

Plataforma de firma centralizada - Cl@ve Permanente

Solicitud del certificado centralizado

Vas a generar tu certificado de firma centralizado. Este certificado podras utilizarlo igual que el actual certificado digital, pero sin necesidad de tenerlo instalado en el dispositivo con el
que estés accediendo a internet. Para mas informacién, puedes consultar en |a web de Cl@ve.gob.es

)

Solicitar Certificada | Cancelar
S v

A continuacién se requerira a la persona aspirante la contrasefia de su Cl@ve permanente y
hacer clic en “Emitir”:
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E@S&:‘&R ROl POLICiA, NACIONAL cl(@ve

Emisién de tu certificado de firma centralizado

— iInformacion!

Puedes consultar la declaracion de politicas de certificacion (DPC) en http://www.dnielectronico.es/PDFs/politicas_de_certificacion.pdf

f s\
‘ Contrasefia: | -------- \ ‘ ‘

T —
@M neeer

A continuacién debes indicar tu contrasefia Cl@ve para comenzar con el proceso de emision de tu certificado de firma centralizado. ‘

El asistente enviara un codigo al mévil personal de la persona aspirante. Ademas se debe
marcar el check “Acepto” para la generacién del certificado. Tras introducir el codigo
recibido en el mévil se hace click en “Emitir”.

Eﬁg‘“m ICTINETN —oICiA, NACIONAL

Emisidon de tu certificado de firma centralizado

— iInformacion!

Ya estamos terminando. En unos instantes recibirds un cédigo en tu teléfono mévil. Escribelo a continuacidn exactamente igual que lo has recibido v el proceso se completara
automaticamente.

Vamos a emitir el certificado para que puedas firmar. Para ello necesitamos verificar tus datos con la informacidn contenida en tu DNI/NIE. Si estas de acuerdo, selecciona la
casilla Acepto

Puedes consultar |a declaracién de politicas de certificacion (DPC) en http://

ww.dnielectronico.es/PDFs/politicas_de_certificacion.pdf

icéd\go recibido: | 04779319 |
_ B g

\
2 Emitir | @ hncelar

)

\

El asistente informara de que se ha generado el certificado. Este certificado se almacena en
la nube y estara disponible para futuros usos. Hay que hacer clic en “Continuar” para seguir
con el registro del tramite de inscripcion.

Plataforma de firma centralizada - Cl@ve Permanente

Solicitud del certificado centralizado

Tu certificado de firma centralizado ha sido generado. Para comenzar 2 utilizarlo, pulsa Continuar. Si no deseas seguir con el proceso de firma pulsa Cancelar

Coneer

@ 2015 Cl@ve - Identidad Electrénica para las Administraciones - Gobierno de Espaiia

cl@ve
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Al hacer clic en “Continuar” se mostrard una pantalla con el certificado que se ha generado
y almacenado en la nube. Se debe hacer clic en “Seleccionar” para continuar. Si el
certificado ya se hubiera generado en tramites anteriores, al elegir la opcién de registro con
“Cl@ve”, se accederia directamente a esta pantalla para seleccionar el certificado.

f&i=  FIRma Electrénica - FIRe

Seleccione el certificado de firma

rIRMA
c

Emitido por AC DNIE 004

Fecha de caducidad: 18-01-2024

seleccionar p

A continuacién el asistente de firma solicitara la contrasefia de la Cl@ve permanente y un
nuevo codigo que se habra recibido en el movil personal de la persona aspirante. Se
introducen los datos y se hace clic en “Continuar”:

Plataforma de firma centralizada - Cl@ve Permanente

Firma USUARIO FIRMANTE I I

Para solicitar este tramite, es necesario que lo firmes mediante tu certificado de Contraseria)|

firma centralizado. De esta forma, tendrd la misma validez legal que silo presentas _ ge—,
ODIGO RECIBID( | E1:123450

presencialmente o utilizando certificado digital.
Cancelar

Para firmar, a continuacion intreduce tu contraseria y el codigo gue te hemos
enviado a tu mavil.

cl@ve

@ 2015 Cl@ve - Identidad Electrénica para las Administraciones - Gobierno de Espafia
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B) AUTOFIRMA

Si se elige la opcién Autofirma, se debe tener instalado el programa en el ordenador, tal y
como se indicé anteriormente.

Seleccione el sistema de firma

SIMULADOR

cl(eve @tofirm@

Firma con Cl@ve Firma Firma con certificado local
Utilice un certificado de firma Utilice un certificado instalado
de Cl@ve o realice su en el almacén de claves de
solicitud si no dispone de él. su navegador o alojado en

tarjeta inteligente.

{ Acceder » ) /I

Cancelar

Al seleccionar la opcion de Autofirma, la aplicacién muestra la siguiente pantalla sobre la
que hay que hacer clic en el botén “Firmar”.

Firma con certificado local

Advertencia: La firma se va a realizar con AutoFirma. Aseglrese de tener instalado AutoFirma 1.6 o
superior.

Es posible que aparezca una ventana para elegir el certificado con el que se desea firmar la
solicitud. Se ha de seleccionar el certificado personal de la persona aspirante.

Independientemente del método de registro elegido, finalmente se debera mostrar la confirmacion

de que se ha registrado correctamente. Se debe pulsar la opcién “Aceptar”, para avanzar al ultimo
paso del tramite (“Guardar”).
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Operacion realizada

Registro realizado correctamente. En breve aparecera reflejado en la
Carpeta Ciudadana del solicitante. Si como presentador de | solicitud,
usted dispone de una autorizacion de representacion en el registro de
representantes de la Generalitat Valenciana, también podra acceder a

dicha informacion.

GUARDAR

En este apartado se puede descargar el justificante del tramite. Se recomienda descargarlo.

El justificante incluye una copia de los datos de la solicitud, un justificante del pago de la tasa y un
justificante del registro del tramite.

Si se desea se puede valorar el servicio ofrecido con el objetivo de mejorarlo.

Cancela Q) Cemar
solicitud Aplicadion

INSCRIPCION EN PRUEBAS SELECTIVAS
1v v 3v 4v 5V bv

Debesaber) Re\lenar) Documemar) Pagar) Registrar) Guardar

Imprimir la solicitud

Justificante del registro
Es recomendable que se guarde en su equipo el justificante de registro firmado digitalmente. Si desea imprimir una copia en papel use la versidn imprimible, que generard

un cddigo de seguridad sobre el documento.

L solicitud se ha registrado corredamente.

)&_ Detalle del justificante

Nos interesa su opinidn

Valore del 1.l 10 el servicio que le hemos ofrecido y pulse el botdn Voloro.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
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Si se puntua el servicio y se hace clic en “Valora” aparecera la siguiente pantalla desde donde se
puede cerrar la aplicacion, haciendo clic sobre la opcion “Cerrar aplicacion™ que aparece en la
parte superior derecha de la pantalla:

Cancela

INSCRIPCION EN PRUEBAS SELECTIVAS o
2V 3V v 5V GV

Dehesaber) Re\lenar) Dotumenlar) Pagar) Registrar) Guardar

Imprimir la solicitud - =

1v

La solicitud se ha registrado correctamente.

Justificante del registro
Es recomendable que se guards en su equipo &l justificante de registro firmado digitalmente. Si desea imprimir una copia en papel use |z version imprimible, que generard
un cddigo de seguridad sobre el documento.

):;‘ Detalle del justificante @ ]i' ]i'

Nos interesa su opinién

n Gracias por usar este servicio.

La puntuacion que ha dado a la tramitacin ha sido de 10.

Continuaremos mejorando con sus sugerencias.

Si se desea consultar telematicamente la solicitud (pero no modificarla), ésta se encuentra
almacenada en el apartado “Solicitudes entregadas” de la Carpeta Ciudadana de la persona
aspirante. Si apareciera en el apartado “Solicitudes en creacion” significa que no se ha finalizado la
tramitacién y por tanto la solicitud no esta entregada.

Acceso a la Carpeta Ciudadana: https://www.tramita.gva.es/cdc/login.html?idioma=es

En el siguiente punto se detalla como recuperar una solicitud que no esta entregada (esta en
creacién) para finalizar su tramitacion.
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RECUPERAR SOLICITUD A MITAD TRAMITACION

Si a mitad del tramite de solicitud se abandona la aplicacion (por problemas técnicos o por error), el
tramite no se ha perdido. No es necesario comenzar un nuevo tramite, se puede recuperar el tramite
iniciado y finalizarlo.

En el caso de que ya se hubiera pagado y se comenzara un nuevo tramite se deberia abonar
nuevamente la tasa. Recuperando el tramite iniciado no es necesario volver a pagar la tasa puesto
que ya se ha realizado.

El tramite no finalizado estard guardado en la Carpeta Ciudadana de la persona aspirante.

La carpeta ciudadana es el espacio personal donde queda almacenada toda la informacién generada,
por medios electrénicos, en las relaciones entre el/la ciudadano/a y la Administracion Autonomica.

Para recuperar el tramite de inscripcion, hay que acceder a la Carpeta Ciudadana a través del enlace:
https://www.tramita.gva.es/cdc

Una vez dentro de la Carpeta Ciudadana, el trimite de inscripcion, debe aparecer en el espacio
“Solicitudes en creacion”. Si se hubiera presentado apareceria en el espacio “Solicitudes
entregadas” y tendria un nimero de registro en la columna “Niimero”. Hacer clic sobre el recuadro
“Solicitudes en creacion”.

B> SOLICITUDES B> SOLICITUDES

Espacio de “Solicitudes
en creacion”. Acceder
Ultimos 4 eventos hac|end0 CI|C

1 entragada >

3en creacién

Ejemplo de solicitud en e —

creacion. Se indica la
ultima vez que se
accedio a esa solicitud
y la columna Numero
esté vacia porque no
se ha finalizado

Ejemplo de solicitud
entregada con numero
de registro

en creacion Ultimo acceso el 29/01 imuladén de itacion Telemitica (Ejemplo avanzado)
13:42. Caducard el 01/
23:59

creacion  Ultimo acceso el 2

18496 - 7 - SOL-LICITUD GENERAL D'INICIACIG | TRAMITACIG
TELEMATICA DE PROCEDIMENTS DE LA CONSELLERIA DE
2359 JUSTICIA, ADMINISTRACIO POBLICA, REFORMES
DEMOCRATIQUES | LLIBERTATS PUBLIQUES. (TRAMIT QUE ES
FARA SERVIR EXCLUSIVAMENT QUAN NO N'EXISTISCA UN
ESPECIFIC EN LA SEU ELECTRONICA DE LA GENERALITAT).

(ltimo acceso Simuladé de Tramitacid Telemdtica (Avanzado)

Entregada el 08/11/2018 16:18  05TUI/2018/76896 Solicitud de acceso a los cuerpos de catedrdticos de Ensefianza

Secundaria, catedrdticos de Escuelas Ofidales de Idiomas y
atedrdticos de Artes Pldsticas y Disefio

Una vez dentro del espacio “Solicitudes en creacién” se busca la solicitud con nombre ”Inscripcién
en pruebas selectivas” y se hace clic sobre el nombre de la solicitud para acceder a ella.
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SOL-LICITUDS EN CREACIO
o En creacdd

S0LLICTUD DATA LiMIT ULTIM ACCES ACCIO

Simulacién de Tramitacidn Telemdtica (Ejemplo avanzado) 2019 13:42

(= 18496 -Z-SOL-LICITUD GENERAL D'INICIACIO | TRAMITACIO TELEMATICA DE PROCEDIMENTS DE LA 2 23! 23/01/2019 11218
CONSELLERIA DE JUSTICIA, ADMINISTRACIO PUBLICA, REFORMES DEMOCRATIQUES | LLIBERTATS

ELECTRONICA DE LA GENERALITAT).
NS{nulacié de Tramitacio Telematica (Avanzado) 17/01/2019 23:59 14/01/2019 12222

\

Buscar el tramite y hacer clic sobre el nombre

Una vez recuperada (abierta) la solicitud, ésta se mostrara en el paso en el que se quedd y se puede
continuar con la tramitacion para finalizarla.

SOPORTE E INCIDENCIAS

* Dudas y problemas con el uso de CL@VE: teléfono 060 (servicio prestado por la
Administracion General del Estado, +34 902887060 para llamadas desde fuera de Espafia)

* Problemas con la instalacién y el uso de certificados electrénicos de la Agencia de
Certificacion de la Comunitat Valenciana (ACCV): teléfonos 902482481 6 963985300. O
rellenando el formulario en http://www.accv.es/contacto

* Otros problemas técnicos con el tramite de inscripcion: teléfono 961040504. Horario de
atencién: de lunes a jueves de 8h a 19h y viernes de 8h a 15h.

* Dudas sobre la convocatoria o como proceder con la inscripcion: teléfono 012 (963866000
para llamadas desde fuera de la Comunitat Valenciana).

* Listado de preguntas frecuentas publicado en el apartado inscripcion del portal de la
conselleria, de los distintos cuerpos convocados (http://www.ceice.gva.es/es/web/rrhh-
educacion/oposiciones)
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