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MANUAL PER A LA PRESENTACIÓ DE SOL·LICITUDS TELEMÀTIQUES PER PART DE LES 
FAMÍLIES DE LES AJUDES PER A LA PRESTACIÓ DELS SERVICIS COMPLEMENTARIS DE 
TRANSPORT I MENJADOR DE L'ALUMNAT DE CENTRES ESPECÍFICS D'EDUCACIÓ 
ESPECIAL CONCERTATS I CONVENIATS 2025 

 
 

ACCÉS AL TRÀMIT TELEMÀTIC 
 
 A través de les següents direccions es podrà accedir al tràmit telemàtic per a la presentació de 
la sol·licitud: 
 
Transport i Menjador de C.E.E. - Centros Docentes - Generalitat Valenciana             
 
https://www.gva.es/va/inicio/procedimientos?id_proc=104685 
 

 

 La presentació telemàtica requerirà que la persona sol·licitant dispose dels 
sistemes d'identificació i firma electrònica acceptades en la seu electrònica de la 
Generalitat. 

 

 
 
INFORMACIÓ DEL TRÀMIT 

Una vegada accedisca a l’enllaç, apareixerà la pantalla d’inici, que informa dels 
apartats dels quals consta el tràmit: 
 Has de saber 
 Emplenar 
 Documentar 
 Registrar 
 Guardar 
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Faça clic a “Començar” 

 
2. EMPLENAR 

Fer clic  sobre “FORMULARI DADES GENERALS” 

 
S’accedirà a una pantalla amb els següents blocs de contingut per a emplenar: 
 
B) DADES DE LA PERSONA O ENTITAT INTERESSADA 
Este apartat és per a les dades de l’alumnat que sol.licita l’ajuda. 
 
C) DADES DE LA PERSONA REPRESENTANT 
Este apartado és per a les dades del representant legal de l’alumnat que sol.licita 
l’ajuda. 
 
D)NOTIFICACIONS  
Clica si 
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En cas contrari, deixe sense marcar  
E)IDIOMA DE LA NOTIFICACIÓ  
F)DECLARACIÓ RESPONSABLE  
Clique

 
G) PROTECCIÓ DE DADES 
 
H) ORGANISME 
Conselleria d’Educació, Cultura, Universitats i Ocupació 
 
Emplene tots els camps, els obligatoris apareixen marcas amb un (*) 
 
Si no els introduïx no podrá completar i registrar la seua sol.licitud. 
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Una vegada emplenats tots ellos apartats, clique “Finalitza” i accedirà a la página 
principal: 
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A continuació, ha de clicar sobre el segon formulari: “FORMULARI DADES GENERALS”  
 
En l’APARTAT E de la sol.licitud, han de triar l’IDIOMA DE LA NOTIFICADIÓ 
 

 
 

 
 
Clique en “Finalitza” i tornarà a la pantalla principal: 
 

 
 
Clique el quadrat roig per a firmar 

 

 



                                                                                                                                             
Dirección General de Centros Docentes 

Servicio de Títulos, Programas de Gratuidad y Ayudas al Estudio 

6 

 
 
Eixirà el següent avís, accepte’l.  

 
 
Li portarà a la pantalla de la firma electrònica 

 
Una vegada firmada apareixerà la següent pantalla.  

 
 
A continuació, clique en selecció de formularis 
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En la selecció de formularis clique la sol.licitud i  finalitze. 

 
 
Clique “Continuar” i apareixerà la següent pantalla: 

 
 
Clique en la sol.licitud d’ajudes  
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Descarregue la plantilla, emplene-la i guarde-la.  

 
 
Una vegada guardada, clique Examinar fitxer i pujar. 
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Torne a la página principal  

 
 
Clique en la imatge de firma , firme-ho  

 
A continuació, clique en “Continuar”. 
i, si tot és correcte, ja pot registrar la seua sol.licitud, clicant en “Registra” 

 
 
 
Apareixeran les següents pantalles: 
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A continuació, es clica en el sistema de firma que haja seleccionat per a realitzar la 
sol·licitud a “Accedir” i es firma. 
 
Apareixerà el següent missatge i es clica a “Acceptar”. 
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Y finalmente apareix una pantalla en la qual es pot descarregar el justificant de la 
sol.licitud. 

 
 Important: descarregar justificant i guardar-ho en el seu  equip. És necessari 
presentar-ho en el centre educatiu. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
També apareix una valoració de l’aplicació. Una vegada valorada, apareixerà la 
següent pantalla: 
 

 
           Informació sobre l’ accés i la firma en la Seu Electrònica de la GVA: 

https://sede.gva.es/va/preguntes-frequents 

 Correu per a incidències en la presentació telemàtica de sol.licituds: 

 generalitat_en_red@gva.es 

 


