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Prequntes freqiients Transport - FAQ

En cas de families monoparentals amb custodia compartida, qui pot fer la

sol-licitud?

La sol-licitud de transport la realitzara la persona progenitora amb qui estiga

empadronat 'alumnat.

En cas que els dos progenitors tinguen el domicili dins de [’area
d'influencia del centre educatiu, es poden sol:-licitar dues rutes o dues

parades?

No, ja que, a l'efecte d'esta convocatoria, en el punt 4.4.: “es considera domicili

habitual de 'alumnat, aquell en el qual es troba empadronat I'alumne”.

La condici6 de persona beneficiaria del servici de transport escolar,
comporta la condici6 de persona beneficiaria de l'ajuda de menjador

escolar?

No, son ajudes independents, encara que la sol-licitud es faca per estar
escolaritzat en una altra poblaci6 o en zona rural o pedania han de fer sol-licituds
per separat, justificant en els dos casos, les condicions declarades en la

sol-licitud.

Puc fer la sol-licitud de transport individual o col-lectiu segons

m'interesse?

La sol-licitud de transport els permet triar I'opcié de transport que desitgen. No
obstant aixo, si en el centre on s'escolaritzara I'alumnat existira ruta de transport
col-lectiu i es poguera incloure este alumnat, es denegara l'ajuda individual
(import d'ajuda depenent de la distancia), informant-los de I'existéncia d'una ruta

gue s'ajusta a les seues necessitats.
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De la mateixa manera que si sol-liciten el transport col-lectiu (autobus) i no
existiren les condicions que establix la convocatoria de transport per a la creacio

d'una ruta, se'ls informara que es passa la seua sol-licitud a transport individual.

Per tant, abans de presentar la sol-licitud, haurien d'informar-se en el centre
educatiu sobre I'existencia 0 no de ruta de transport i dels itineraris que realitzen

la ruta o rutes assignades al centre.

El meu fillla sempre ha sigut beneficiari/aria de l'ajuda de transport
individual i enguany em comuniquen des del centre que se li passara a una
ruta de transport col-lectiu, bé perqué s'ha creat nova o bé perque s'ha
modificat I'itinerari de la ruta existent. Puc renunciar al transporte col-lectiu

i triar I'ajuda individual?

La renuncia al transport col-lectiu suposaria la perdua del dret a I'ajuda individual,
ja que, esta Unicament es concedix en el cas de no poder accedir a una ruta de

transport col-lectiu.

El meu fill/a és beneficiari/aria d'una ruta de transport col-lectiu. Durant el
curs escolar tenim pensat canviar de domicili necessitant utilitzar una altra
de les rutes de transport assignades al centre educatiu, continua sent

beneficiari/aria del transport?

No, només se li podra autoritzar el transport sempre que existisquen places
disponibles en la nova ruta sol-licitada.

Que ocorre si no he presentat la sol:-licitud en termini?
Segons establix en el punt 8 de la convocatoria de transport: “Gnicament
s'admetra la presentacid6 de sol-licituds, en aquells casos en els quals

I'escolaritzacié es produisca fora del periode ordinari”.

Este criteri és el mateix punt en les sol-licituds d'ajudes individuals com en les

sol-licituds de transport col-lectiu.
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Quina diferencia hi ha entre ser persona beneficiaria o autoritzada en una

ruta de transport?

A l'alumnat beneficiari se li adjudica una plaga des de comencament de curs en
la ruta de transport assignada al centre o en cas de no existir esta, pot sol-licitar
una ajuda individual i esta es mantindra durant tot el curs, sempre que no varien
les condicions per les quals se li va concedir la placa o no incérrega en una de
les causes establides, per les quals el centre pot revocar esta autoritzacio, ja
siga, permanent (no utilitzacio regular del servei en el cas del col-lectiu o
absentisme en el cas de l'individual) o temporal (mal comportament, faltes de
respecte tant al conductor/a com a la persona acompanyant o companys/es 0

per falta de cura) en l'autobls assignat.

Es el meu fill/a beneficiari/aria del transport si el centre que he sol-licitat

estadins de l'area d'influencia del meu domicili, pero no és el més proxim?

No, llevat que s'haguera sol-licitat el centre més proxim en primera opcio i no se

li haguera assignat placa.

Puc sol-licitar el transport si en el procediment d'admissio he triat el centre

per domicili laboral?

No, la convocatoria de transport establix que el domicili que es tindra en compte

sera el domicili on estiga empadronat I'alumnat.

Si el meu fill/a és beneficiari/aria de transport perque esta escolaritzat/da
en un centre adscrit a la meua area d'influéncia, canviem de domicili i este
esta en una altra area d'influencia continua sent beneficiari/aria del

transport?

No, ja que deixa de complir una de les condicions per les quals se li considera

beneficiari/aria, ja siga, del transport col-lectiu com de l'ajuda individual.
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Puc sol-licitar dues parades (una d'anada i una altra de tornada) o dos

itineraris diferents (un al'anadai un altre a la volta)?

No, la convocatoria de transport establix al punt 13.1: “L'alumnat usuari del servei
haura d'accedir als vehicles en els punts de parada autoritzats per a cada ruta
per la corresponent direccio territorial competent en materia d'educacio, sense

que es puga canviar de parada en funcié que I'expedicié siga d'anada o volta”.

Si la parada més proxima de la ruta de transport col-lectiu esta a més de 3
km puc sol-licitar I'ajuda individual fins a la parada i el col-lectiu fins al
centre? podria sol-licitar que s'establira una parada més proxima al meu

domicili?

No, en este cas, hauran de decidir si s'acullen a I'ajuda individual de transport o
al transport col-lectiu; ja que no disposa d'una parada que s'ajuste a les

necessitats de I'alumne/a.

En el centre educatiu on estiga matriculat I'alumnat pot sol-licitar I'autoritzacio de
una parada més proxima al seu domicili. El centre educatiu remetra la seua
sol-licitud a la direccio territorial competent en matéria d'educacié i si esta és
viable tant per temps de duracio de la ruta, com per accés de l'autobus a la zona,

se li autoritzara, indicant-li el punt concret en el qual es pot fixar la nova parada.

Han escolaritzat al meu fill/a en un centre per dictamen i esta a més de 3
km de distancia, puc sol-licitar I'ajuda individual de transport?
| els seus germans/es si els escolaritze en el mateix centre, tenen dret a

I'ajuda?

Si, sempre que este centre educatiu haja sigut establit forcosament per no existir

un centre més proxim amb els recursos que necessita I'alumne/a.

Podra sol-licitar I'ajuda individual sempre que el centre no tinga adscrit a una ruta

de transport col-lectiu que s'ajuste a l'itinerari de la seua residéncia habitual.
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Unicament podra ser beneficiari/aria de I'ajuda de transport I'alumnat per al qual
s'ha realitzat el dictamen d'escolaritzacié, els/les germans/es en cas
d'escolaritzar-los en el mateix centre, es considera com a escolaritzacié

voluntaria i, per tant, no complixen els requisits per a ser beneficiaris/aries.

El meu fill/a no és beneficiari/aria en Primaria del transport escolar per no
estar escolaritzat en la seua area d'influencia i enguany passa a
Secundaria, en estar escolaritzat en el centre adscrit a eixe Institut és

beneficiari/aria del transport?

No, encara que l'alumne /a esta escolaritzat/da en un centre adscrit a I'Institut no

residix dins de I'area d'influéncia per domicili habitual.



