YRy

GENERALITAT EL VALENCIA A L’ADMINISTRAQIO LOCAL
VALENCIANA AREA METROPOLITANA DE VALENCIA
1992

Fitxa tecnica

Digitalitzacié: Servei d'Estudis i Planificacié — 2018

UNIVERS: col-lectiu de treballadors i treballadores de ’Administraci6 local de Valéncia i I'area

metropolitana

DIMENSIONS DE LA MOSTRA:

MARGE D’ERROR ESTADISTIC:

INTERVAL DE CONFIANCA:

DISTRIBUCIO DE LA MOSTRA:

= Valéncia ciutat &Y}
= L'Horta Nord (22)
= L'Horta Oest )
= L'Horta Sud (12)

ESTRATIFICACIO DE LA MOSTRA:

44 entrevistes

s’ha dividit en quatre subcomarques

(Albalat dels Sorells, Alboraia, Albuixec, Alfara del Patriarca, Almassera, Bonrepos i
Mirambell, Burjassot, Emperador, Foios, Godella, Massalfassar, Massamagrell, Meliana,
Montcada, Museros, la Pobla de Farnals, el Puig, Pugol, Rafelbunyol, Rocafort, Tavernes
Blanques, Vinalesa)

(Alaquas, Aldaia, Manises, Mislata, Paterna, Picanya, Quart de Poblet, Torrent, Xirivella)
(Albal, Alcasser, Alfafar, Benetisser, Beniparrell, Catarroja, Llocnou de la Corona, Massanassa,

Paiporta, Picassent, Sedavi, Silla)

SELECCIO DE L'ULTIMA UNITAT DE MOSTREIG:

REALITZACIO DEL TREBALL: 1992 (novembre)

DIRECCIO DEL PROJECTE:

TREBALL DE CAMP: DUP TRES SL

PROCES DE DADES:
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EL VALENCIA A L’ADMINISTRACIO LOCAL: AREA METROPOLITANA DE VALENCIA | 1992

% GENERALITAT
X VALENCIANA Taula de resultats

1) DADES DE CONEIXEMENT DEL VALENCIA

TENIU FET EL CENS LINGUISTIC Valéncia I'Horta Nord I'Horta Oest I'Horta Sud
St 100,0 % 2,3%
No 95,5 % 100,0 % 100,0 % 95,5 %
NS/NC 45% 2,3 %

CONTRACTATS/DES 1 FUNCIONARIAT

Nombre Valéncia I'Horta Nord I'Horta Oest I'Horta Sud TOTAL

1 45% 83 % 4,5 %

10 45% 222% 6,8 %

12 11,1 % 2,3 %

29 11,1% 2,3 %

250 100,0 % 2,3%

No cap 90,9 % 44,4 % 91,7 % 79,5 %

1-2 13,6 % 25,0 % 13,6 %

3-4 91% 4,5 %

5-10 31,8 % 16,7 % 20,5 %

11-20 4,5 % 11,1 % 83% 6,8 %

NOMES L’ENTEN 21-30 111% 16,7 % 6,8 %
31-40 4,5% 11,1 % 83 % 6,8 %

41-50 4,5 % 22,2 % 6,8 %

>50 100,0 % 45% 44,4 % 13,6 %

No cap 27,3% 25,0 % 20,5 %

<10 18,2 % 83% 11,4 %

11-20 182 % 9,1 %

21-30 13,6 % 83% 9,1 %

NOMES EL PARLA 31-40 01 % 111% 167 % 11,4 %
41-50 91% 222% 83 % 11,4 %

>50 100,0 % 273 % 66,7 % 50,0 % 43,2 %

No cap 45% 83 % 4,5 %

1-2 50,0 % 25,0 % 31,8 %

3-4 13,6 % 6,8 %

SAP PARLAR oo e e o LA
1 ESCRIURE 7-8 91% 33,3% 83 % 13,6 %
9-10 9,1% 11,1% 16,7 % 11,4 %

>10 100,0 % 9,1% 33,3% 83% 15,9 %

No cap 333 % 9,1 %

Direccié General de Politica Lingiiistica i Gesti6 del Multilingtiisme
Conselleria d’Educacid, Investigacio, Cultura i Esport - Generalitat Valenciana



EL VALENCIA A L’ADMINISTRACIO LOCAL: AREA METROPOLITANA DE VALENCIA | 1992

CARRECS PUBLICS

Nombre Valéncia I'Horta Nord I'Horta Oest I'Horta Sud TOTAL
NO ENTEN 1 83 % 23%
No cap 100,0 % 100,0 % 100,0 % 91,7 % 97,7 %
1 13,6 % 11,1% 333 % 18,2 %
2 18,2 % 111 % 16,7 % 15,9 %
NOMES L’ENTEN 3-5 45% 333% 8,3 % 11,4 %
>5 100,0 % 22,2 % 6,8 %
No cap 63,6 % 22,2 % 41,7 % 47,7 %
1-5 9,1% 11,1 % 8,3 % 9,1 %
6-7 13,6 % 83 % 9,1 %
NOMES EL PARLA 8-10 50,0 % 11,1 % 16,7 % 31,8 %
11-15 18,2 % 55,6 % 50,0 % 34,1 %
>15 100,0 % 9,1% 22,2 % 16,7 % 15,9 %
No cap
1 4,5 % 11,1 % 333 % 13,6 %
2 31,8 % 11,1 % 83 % 20,5 %
SAP PARLAR 3 182 % 44,4 % 25,0 % 25,0 %
I ESCRIURE 4 18,2 % 9,1 %
5 100,0 % 22,2 % 8,3 % 9,1 %
>5 9,1% 11,1% 6,8 %
No cap 18,2 % 25,0 % 15,9 %
Valéncia I'Horta Nord I'Horta Oest I'Horta Sud
No entén valencia 83% 2,3%
Entén - no parla 31,8 % 33,3 % 41,7 % 34,1 %
Parla - no escriu 227 % 333% 41,7% 29,5 %
Parlar i escriure 100,0 % 45,5 % 333% 83 % 34,1 %
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EL VALENCIA A L’ADMINISTRACIO LOCAL: AREA METROPOLITANA DE VALENCIA | 1992

2) DADES D’US DEL VALENCIA

UTILITZACIO DEL VALENCIA A L’AJUNTAMENT

E:E‘Ifcrli Normamens izﬁfﬁ Normaihely  Indistint. | Bilingiie | NS/NC
N Sessions Ple 29,5% 34,1% 2,3% 13,6% 20,5%

‘], ) % Comissi6 de Govern 34,1% 25,0% 4,5% 15,9% 15,9% 4,5%
f ¥l Altres comissions 25,0% 31,8% 2,3% 13,6% 20,5% 6,8%
L Altres actes publics 29,5% 27,3% 6,8% 29,5% 6,8%
o 5 Entre valencianoparlants 72,7% 20,5% 2,3% 4,5%
‘]: % De valencia a castella 11,4% 13,6% 27,3% 22,7% 20,5% 4,5%
M De castella a valencia 2,3% 2,3% 47,7% 38,6% 4,5% 4,5%

Decrets 2,3% 2,3% 56,8% 20,5% 11,4% 6,8%
é‘ % Bans 6,8% 4,5% 36,4% 15,9% 25,0% 9,1% | 2,3%
5] E Saludes i cartes 11,4% 9,1% 40,9% 15,9% 20,5% 2,3%
Altres 9,1% 4,5% 34,1% 18,2% 29,5% 4,5%
Documentacid interna 6,8% 6,8% 45,5% 18,2% 18,2% 2,3% 2,3%
= Comunicacions externes 2,3% 4,5% 38,6% 20,5% 25,0% 4,5% 4,5%
E 5 Formularis i impresos 2,3% 11,4% 25,0% 13,6% 38,6% 4,5% 4,5%
5 g Actes de ple 6,8% 52,3% 15,9% 18,2% 4,5% 2,3%
g - Actes Comissi6 de Govern 6,8% 52,3% 15,9% 18,2% 4,5% 2,3%
Actes Com. Informatives 4,5% 50,0% 20,5% 15,9% 4,5% 4,5%

LLENGUA EN QUE CONTESTEN EL TELEFON LES PERSONES DE LA CENTRALETA/INFORMACIO

D’entrada Quan el comunicant hi parla en castella
Sempre en valencia 45,5% | Valencia, si no es demana el contrari 6,8%
Normalment en valencia 15,9% | Valencig, sila persona I'entén -
Sempre en castella 9,1% | Castella, si diu que no entén valencia 38,6%
Normalment en castella 9,1% | En castella sempre 54,5%
Indistintament 20,5% | NS/NC -

CRITERI LINGUISTIC DE L’AJUNTAMENT (ATENCIO ORAL A LA CIUTADANIA)

Personal valencianoparlant Personal castellanoparlant
Atén sempre en valencia 20,5% Demana que li parlen en valencia 4,5%
Atén normalment en valencia 27,3% Demana que li parlen en castella 18,2%
Atén en la llengua habitual del ciutada 34,1% Sempre en castella 70,5%
Atén en valencia (sino demanen el contrari) 18,2% No hi ha personal castellanoparlant 6,8%
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EL VALENCIA A L’ADMINISTRACIO LOCAL: AREA METROPOLITANA DE VALENCIA | 1992

REDACCIO DE LA DOCUMENTACIO

Sempre | Normalment Sempre  Normalment| Sempre  Normalment  Valencidoficial: |- Nose'fa
28 a5 . - e = N N acompanya Indistintament
valencia valencia bilingiie bilingiie castella castella et ] N/C
IS I el U HE on 6,8% 45% 13,6% 27,3% 18,2% 29,5%
general (instancies, formularis...)
Documents redactats que no 2,3% 9,1% 2,3% 2,3% 34,1% 47,7% 2,3%
han d’eixir de la C. Valenciana
D\oc.ume’nts de que cal enviar 2.3% 68,2% 29.5%
copia a ’Adm. central
Docpments r’edactats per a 2.3% 72,7% 25.0%
enviar-los a ’Adm. central
Cor.r(?sponden'cia amb I’Adm. 2.3% 70,5% 27.3%
periferica de I'Estat
Documents redactats per a 6,8% 11,4% 2,3% 45% 36,4% 34,1% 45%
enviar-los a Adm.autonomica
Documents redactats per a 45% 11,4% 45% 38,6% 36,4% 45%
enviar-los a la Diputaci6
Dlsp05101ops enviades al DOG 45% 23% 6.8% 6.8% 56.8% 22.7%
per a publicar-les
D15p051c1ops enviades al BOP 45% 2.3% 45% 6,8% 54,5% 27.3%
per a publicar-les
Respostes\ a cartes/mstan.aes 2.3% 45% 59,1% 34.1%
en castella de la C. Valenciana
Respostes a cartes/lr}ﬁtanaes 25.0% 22.7% 20,5% 27,3% 4,5%
redactades en valencia
Comandes de material a . 2,3% 6,8% 2,3% 50,0% 38.6%
empreses de la C. Valenciana
BIM (Butlleti Informatiu Municipal) 2,3% 9,1% 11,4% 25,0% 9,1% 18,2% 2,3% 22,8%
hltl;ggii'ysa”e“s' 2 el 9,1% 22,7% 6,8% 20,5% 9,1% 20,5% 11,4%
LLENGUA DELS SEGUENTS ESCRITS Valencia | Castella  Vorod/eSel® Nosemfa  Ns/NC
Mata-segells oficial i certificat registre 40,9% 38,6% 20,5%
Adreca dependencies (correspondéncia en valencia) 43,2% 38,6% 15,9% 2,3%
Adrega dependéncies (correspondéncia en castella) 31,8% 56,8% 11,4%
Entrada dependeéncies a la guia telefonica 22,7% 72, 7% 4,5%
Altres 4,5% 95,5%
42 S Bilinglie Bilinglie Valencia/castelld | No se'n fa
RETOLACIONS Valencia Castella ( 1’vale§cié) (trcas t%"é) Bl | Ronfiils
Dependéncies ajuntament i altres 61,4% 20,5% 4,5% 22,7%
Terme municipal 54,5% 18,2% 4,5% 22,7%
Nucli urba (carrers) 31,8% 6,8% 11,4% 4,5% 50,0%
Urbanitzacions (costa) 6,8% 2,3% 2,3% 9,1% 79,5%
Urbanitzacions (interior) 31,8% 15,9% 22,7% 29,6%
Indicadors urbans 50,0% 11,4% 13,6% 2,3% 27,3% 2,3%
Altres 4,5% 95,5%
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EL VALENCIA A L’ADMINISTRACIO LOCAL: AREA METROPOLITANA DE VALENCIA | 1992

EL VALENCIA EN L’ACCES Funcionariat

Contractats/des

A LA FUNCIO PUBLICA Subaltern Auxiliar ~Admtiu.  Técnic | Subaltern Auxiliar ~Admtiu.  Técnic

_e_z ,‘:f Documentaci6 acreditativa 4,5% 4,5% 4,5% 4,5% 2,3% 2,3% 2,3% 2,3%
EES

E3 Prova eliminatoria 6,8% 6,8% 6,8% 6,8% 4,5% 4,5% 4,5% 4,5%

- Documentaci6 acreditativa | 29,5% 31,8% 31,8% 31,8% | 29,5% 31,8% 31,8% 341%

§= ;% Prova voluntaria 40,9%  409% 43,2% 409% | 455% 455% 47,7% 43,2%

— = Prova obligatoria 13,6% 11,4% 11,4% 11,4% | 13,6% 13,6% 13,6% 13,6%

OFICINA PROMOCIO St No
LINGUISTICA (disposicis) 18,2% 81,8%

Si
19,4%

Oral Elemental Mitja Superior Admtiu. Altres

RECICLATGE

DEL PERSONAL 20,7% 51,7% 24,1% 3,4%

Teniu previst realitzar algun curs durant I
St
40,9%

S’han realitzat cursos de valencia durant els darrers anys (1991-1992)

No
80,6%

‘any (1993)

No
56,8%

PER A FOMENTAR L’US DEL VALENCIA ES REALITZEN

Altres

47,7%

no
S
<
X

Publicacions
61,4%
BIM/Revistes 82,9% Cursos/cursets 11,4%
Programa festes 8,6% Certamens literaris 5,7%
Cartells/fullets 28,6% Edici6 llibres 17,1%
Activitats culturals 20,0% EPA 25,7%
Teatre 5,7% Altres / NC -

DIFICULTATS PER A L’US DEL VALENCIA EN LA CORPORACIO

Nivell escrit 20,5% El costum
Poblacié castellanoparlant 15,9% Actitud passiva
Manca personal qualificat 18,2% Cap dificultat
No hi ha pressupost 6,8% Altres

Manca voluntat politica 9,1% NS/NC

9,1%
9,1%
9,1%
9,1%
11,4%
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