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INSTRUCCIO 13/2018, DE 29 D°’OCTUBRE, DE
LA INSPECCIO GENERAL D'EDUCACIO
SOBRE LA SUPERVISIO I AVALUACIO DEL
PAM.

L'Orde 38/2016, de 27 de juliol, de la Conselleria
d'Educacio, Investigacio, Cultura i Esport, regula el
Pla d'actuacié per a la millora, el Programa de Reforg
per a 4t d'ESO i el Programa d'Aula Compartida.

En la Resolucidé de 4 d’abril de 2017, del Secretari
Autonomic d’Educacié i1 Investigacid, es va regular
I’elaboracio del Pla d’Actuacio per a la Millora
(PAM) i es va establir el procediment de dotaci6 de
professorat addicional per a la seua aplicacio als
centres educatius sostinguts amb fons publics, per al
curs 2017-2018.

La Instruccié de 29 de mar¢ de 2018, del Secretari
Investigacié regula la
sol-licitud de diferents actuacions complementaries
escolar, del Pla
d’Actuacid per a la Millora en 1’ambit del programa
PROEDUCAR, per a centres docents de titularitat de
la Generalitat Valenciana que imparteixen Educacio
Secundaria Obligatoria i Formacid de
Adultes durant el curs escolar 2018-2019.

Autonomic d’Educacio 1

contra 1’abandonament dins

Persones

La Resoluci6 de 16 d'agost de 2018, de la Conselleria
d'Educacio, Investigacio, Cultura i Esport, convoca i
regula el de sollicitud dhores
addicionals de professorat per al desenrotllament del
Pla d'Actuacio per a la Millora en els centres privats
concertats per al curs 2018-2019.

procediment

La Resolucio de 20 d’agost de 2018, del Secretari
Autonomic Investigacid, regula
I’elaboracio de les actuacions del Pla d’Actuacio per a
la Millora (PAM), s’autoritzen programes i s’assignen
hores addicionals de professorat als centres educatius
publics de titularitat de la Generalitat Valenciana per

d’Educacié i1
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INSTRUCCION 13/2018, DE 29 DE OCTUBRE, DE
LA INSPECCION GENERAL DE EDUCACION
SOBRE LA SUPERVISION Y EVALUACION DEL
PAM.

La Orden 38/2016, de 27 de julio, de la Conselleria de
Educacion, Investigacion, Cultura y Deporte, regula el
Plan de Actuacion para la Mejora, el Programa de
Refuerzo para 4° de ESO y el Programa de Aula
Compartida.

En la Resolucion de 4 de abril de 2017, del Secretario
Autonémico de Educacion e Investigacion, se regulo la
elaboracion del Plan de Actuacion para la Mejora
(PAM) y se estableci6 el procedimiento de dotacion de
profesorado adicional para su aplicacion a los centros
educativos sostenidos con fondo publicos, para el curso
2017-2018.

La Instruccion de 29 de marzo de 2018, del Secretario
Autondémico de Educacion e Investigacion regula la
solicitud de diferentes actuaciones complementarias
contra el abandono escolar, dentro del Plan de Actuacion
para la Mejora en el 4mbito del programa
PROEDUCAR, para centros docentes de titularidad de
la Generalitat Valenciana que imparten Educacion
Secundaria Obligatoria y Formacién de Personas

Adultas durante el curso escolar 2018-2019.

La Resolucion de 16 de agosto de 2018, de Ia
Conselleria de Educacion, Investigacion, Cultura y
Deporte, convoca y regula el procedimiento de solicitud
de horas adicionales de profesorado para el desarrollo
del Plan de Actuacion para la Mejora en los centros
privados concertados para el curso 2018-2019.

La Resolucion de 20 de agosto de 2018, del Secretario
Autonémico de Educacion e Investigacion, regula la
elaboracion de las actuaciones del Plan de Actuacion
para la Mejora (PAM), se autorizan programas y se
asignan horas adicionales de profesorado a los centros
educativos publicos de titularidad de la Generalitat
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al seu desenvolupament, al curs 2018-2019.

La Programacié General Anual és l'instrument basic
que arreplega la planificacio, l'organitzacié 1 el
funcionament del centre, com a concrecié anual dels
diferents aspectes arreplegats en el projecte educatiu
del centre.

El Pla d'Actuacio per a la Millora (PAM) constitueix
la part pedagogica de la PGA. Esta conformat pel
conjunt d'actuacions que es realitzen en un centre per
a la millora de la qualitat educativa que inclou, entre
altres aspectes, la consecucio de I'equitat en l'educacio
i la millora de les competéncies de I'alumnat.

Les actuacions del PAM s'organitzen en linies d'accio,
algunes de les quals es configuren com a programes:
el programa d'aula compartida (PAC), el programa de
millora de l'aprenentatge i del rendiment (PMAR) i el
programa de reforg per a 4t d'ESO (PR4).

En l'apartat denové de la Resoluciéo de 16 d'agost de
2018 i en l'apartat nové de la Resolucio de 20 d'agost
de 2018 s’estableixen les segiients funcions de la
Inspeccio:

1. La Inspecci6 d'Educacio vetlara pel compliment i
I'aplicacio d'aquesta resolucio.

2. La Inspeccio d'Educacio col-laborara en 1'avaluacio
externa del PAM en els termes que establisca la
Inspeccié General d'Educacio.

Aixi mateix, en l'annex IV de la Resolucié de 20
d'agost de 2018 es fixa que correspon a la Inspeccio
d'Educacio supervisar al llarg de curs escolar les dades
referits a l'alumnat amb necessitats especifiques de
suport del centre, la gestio del personal especialitzat,
l'organitzaci6  dels suports i programes
desenrotllats, dins del procediment general de
seguiment del PAM, podent comptar per a esta tasca

els

amb l'assessorament de la direccid dels servicis
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Valenciana para su desarrollo, en el curso 2018-2019.

La Programacion General Anual es el instrumento
basico que recoge la planificacion, la organizacion y el
funcionamiento del centro, como concreciéon anual de
diferentes

los aspectos recogidos en el proyecto

educativo del centro.

El Plan de Actuacion para la Mejora (PAM) constituye
la parte pedagogica de la PGA. Esta conformado por el
conjunto de actuaciones que se realizan en un centro
para la mejora de la calidad educativa que incluye, entre
otros aspectos, la consecucion de la equidad en la
educacion y la mejora de las competencias del
alumnado.

Las actuaciones del PAM se organizan en lineas de
accion, algunas de las cuales se configuran como
programas: el programa de aula compartida (PAC), el
programa de mejora del aprendizaje y del rendimiento
(PMAR) y el programa de refuerzo para 4° de ESO
(PR4).

En el apartado decimonoveno de la Resolucion de 16 de
agosto de 2018 y en el apartado noveno de la Resolucion
de 20 de agosto de 2018 se establecen las siguientes
funciones de la Inspeccion:

1. La Inspeccion de Educacion velara por el
cumplimiento y la aplicacion de esta resolucion.

2. La Inspeccion de Educacion colaborara en la
evaluacion externa del PAM en los términos que
establezca la Inspeccion General de Educacion.

Asi mismo, en el anexo IV de la Resolucion de 20 de
agosto de 2018 se fija que corresponde a la Inspeccion
de Educacion supervisar a lo largo de curso escolar los
datos referidos al alumnado con necesidades especificas
de apoyo del
especializado, la organizacion de los apoyos y los
programas desarrollados, dentro del procedimiento
general de seguimiento del PAM, pudiendo contar para
esta tarea con el asesoramiento de la direccion de los

centro, la gestion del personal
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psicopedagogics escolars.

A més, l'apartat desé de la Resolucié de 20 d'agost de
2018 determina que la Inspeccid General, junt amb
altres serveis, assessorara els centres educatius en el
desenrotllament del PAM, organitzara de forma
coordinada activitats formatives, facilitara recursos
didactics i promoura l'intercanvi d'experiéncies.

La Resolucid de 6 de setembre de 2018, de la
Secretaria Autonomica d'Educacié i Investigacio per
la qual s'aprova el Pla General d'Actuacio Anual
(PGAA) de la Inspeccidé d'Educacié de la Comunitat
Valenciana per al curs 2018-2019 estableix en l'article
2.1 les actuacions prioritaries durant el curs escolar
2018-2019. Estes tenen per objecte fixar l'atencid en
aspectes basics de l'ensenyanga i es defineixen en
relaci6 amb els objectius prioritaris establits per la
Conselleria d'Educacio, Investigaci6, Cultura i Esport
per a este periode. Dites actuacions es planificaran i
coordinaran per la Inspeccié General d'Educacid, amb
objectius, procediments, orientacions, instruments i
indicadors per al seu desenrotllament.

Entre les actuacions prioritaries, establides en l'apartat

2.1.1, es fixa la de supervisar i avaluar el
desenrotllament dels Plans d'Actuaci6 per a la Millora
(PAM) en els centres que impartisquen les
ensenyances d'Educaci6 Primaria 1 Educacio
Secundaria Obligatoria.

De la mateixa manera, s'indica que per al

desenrotllament d’eixes actuacions i per a facilitar i
orientar la planificacié en les Inspeccions Territorials
d'Educacio, s'elaboraran per part de la Inspeccid
General d'Educacié les corresponents instruccions,
establint la temporalitzacid, protocols i informes.

Aixi doncs, a fi de complir amb allo que s'ha establit
en la dita resolucié i d'homogeneitzar les actuacions
en les diferents Inspeccions Territorials, d'acord amb
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servicios psicopedagogicos escolares.

Ademas, el apartado décimo de la Resolucion de 20 de
agosto de 2018 determina que la Inspecciéon General,
junto a otros servicios, asesorara a los centros educativos
en el desarrollo del PAM, organizara de forma
coordinada actividades formativas, facilitard recursos
didacticos y promovera el intercambio de experiencias.

La Resolucién de 6 de septiembre de 2018, de la
Secretaria Autonémica de Educacion e Investigacion por
la que se aprueba el Plan General de Actuacién Anual
(PGAA) de la Inspeccion de Educacion de la Comunitat
Valenciana para el curso 2018-2019 establece en su
articulo 2.1 las actuaciones prioritarias durante el curso
escolar 2018-2019. Estas tienen por objeto fijar la
atencion en aspectos basicos de la ensefianza y se
definen en relacion con los objetivos prioritarios
por de
Investigacion, Cultura y Deporte para este periodo.
Dichas actuaciones se planificaran y coordinaran por la
Inspeccion  General de
procedimientos, orientaciones,
indicadores para su desarrollo.

establecidos la Conselleria Educacion,

Educacion, con objetivos,

instrumentos e

Entre las actuaciones prioritarias, establecidas en el
apartado 2.1.1, se fija la de supervisar y evaluar el
desarrollo de los Planes de Actuacion para la Mejora
(PAM) en los centros que impartan las ensefianzas de
Secundaria

Educaciéon Educacion

Obligatoria.

Primaria y

Del mismo modo, se indica que para el desarrollo de
tales la
planificaciéon en de
Educacion, se elaboraran por parte de la Inspeccion
General  de
instrucciones,

protocolos e informes.

actuaciones y para facilitar y orientar

las Inspecciones Territoriales

Educacion  las  correspondientes

estableciendo la  temporalizacion,

Asi pues, con el fin de dar cumplimiento a lo establecido
en dicha resolucion y de homogeneizar las actuaciones
en las diferentes Inspecciones Territoriales, de acuerdo
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el que estableix l'article 6 de la Llei 40/2015, d'l
d'octubre, de Régim Juridic del Sector Public, i per a
facilitar la realitzaci6 de I'esmentada actuacid
prioritaria, es dicten les segilients instruccions, en les
quals es fixen els objectius, models d’informe, criteris,
indicadors 1 procediments per a la supervisid i

avaluacio del PAM.

1. Objectius i ambit de la supervisié
Els objectius de la supervisio del PAM soén:

1. Analitzar el resultat del seguiment i I'avaluacio
trimestral del PAM que realitzen els centres.

2. Valorar I’adequada utilitzacio dels recursos humans
per de
d'actuacid, en especial quan s'ha incrementat la
dotacié de recursos humans al centre per a aquestes
tasques.

assignats al desenrotllament les linies

3. Revisar i valorar els aspectes organitzatius i de
coordinacié interna utilitzats pels centres per a la
implementacid de les linies d'actuacio del PAM.

L'ambit d'aquesta supervisid6 comprendra, en el curs
2018-19, els centres sostinguts amb fons publics que
imparteixen els ensenyaments d'Educacio Infantil
(segon cicle), Educaci6 Primaria 1 Educacio
Secundaria Obligatoria.

2. Model d'informe

El model d'informe de supervisio i avaluacié del Pla
d'Actuaci6 per a la Millora, a realitzar per la Inspeccio
d'Educacid, sera l'establit en l'annex 1 d'estes
instruccions. Dit model d'informe estara integrat i es
tramitara a través de la plataforma informatica

INSEDU — Gestio Tactica.

L'annex I integra els apartats segiients apartats:
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con lo establecido en el articulo 6 de la Ley 40/2015, de
1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico, y
para facilitar la realizacion de la citada actuacion
prioritaria, se dictan las siguientes instrucciones, en las
que se fijan los objetivos, modelo de informe, criterios,
indicadores y procedimientos para la supervision y
evaluacion del PAM.

1. Objetivos y ambito de la supervision
Los objetivos de la supervision del PAM son:

1. Analizar el resultado del seguimiento y la evaluacion
trimestral del PAM que realicen los centros.

2. Valorar la adecuada utilizacion de los recursos
humanos asignados para el desarrollo de las lineas de
actuacion, en especial cuando se ha incrementado la
dotacién de recursos humanos al centro para estas tareas.

3. Revisar y valorar los aspectos organizativos y de
coordinacion interna utilizados por los centros para la
implementacion de las lineas de actuacion del PAM.

El ambito de esta supervision comprendera, en el curso
2018-19, los centros sostenidos con fondos publicos que
imparten las ensefianzas de Educacion Infantil (segundo
ciclo), Educacion Primaria y Educacién Secundaria
Obligatoria.

2. Modelo de informe

El modelo de informe de supervision y evaluacion del
Plan de Actuacidon para la Mejora, a realizar por la
Inspeccion de Educacion, sera el establecido en el anexo
I de estas instrucciones. Dicho modelo de informe estara
integrado y se tramitara a través de la plataforma
informatica INSEDU — Gestion Téctica.

El anexo I contiene los siguientes apartados:
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* Annex IA. Supervisi6 i avaluacio de les actuacions
que es desenvolupen dins del marc del PAM.
Aquest annex t¢é tres subaparatats:

1. Actuacions desenvolupades pel centre i la seua

valoracio.
2. Conclusions 1 propostes de la Inspeccio
d'Educaci6 respecte a l'atenci6 educativa

desenvolupada i la utilitzacio dels recursos humans
addicionals que, si escau, han sigut concedits.
3. Proposta d'increment addicional d'hores de
professorat per als centres privats concertats que
tenen matriculat alumnat en situacid d'alt risc
d'exclusi6 social.

Annex IB. Supervisio i avaluacié del PMAR 3.

Annex IC. Supervisio i avaluacio del PR4.

Annex ID. Supervisio i avaluacio del PAC.

Annex IE. Supervisio i avaluacido del programa
PROEDUCAR.

Annex IF. Supervisio de I’organitzacio del personal

especialitzat de suport i del programa d’atencio a la
diversitat i inclusio educativa (PADIE).

3. Procediment

1. Els inspectors i inspectores d'educacié assessoraran
els centres educatius en el desenrotllament del PAM i
podran promoure l'intercanvi d'experiencies.

2. Els inspectors 1 les inspectores d'educacid
realitzaran les visites necessaries que li conduisquen a
una millor supervisio i avaluacié dels Plans d'Actuacio
per a la Millora.

3. La comissio de coordinacié pedagogica, o 1'0rgan o
persona que tinga atribuida les seues competencies,
realitzara un seguiment trimestral del PAM. Del
resultat d'aquest
autoavaluacio

realitzara
l'aplicacio

seguiment  es una
que  s’insertara

informatica que s’habilite a I’efecte.

cn

4. L'inspector o inspectora d'educacié recaptara el
resultat d'aquesta autoavaluaci6 a través de l'aplicacio
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* Anexo IA. Supervision y evaluacion de las
actuaciones que se desarrollan dentro del marco del
PAM. Este anexo tiene tres subaparatados:

1. Actuaciones desarrolladas por el centro y su
valoracion.

2. Conclusiones y propuestas de la Inspeccion de
Educacion respecto a la educativa
desarrollada y la utilizacion de los recursos humanos

adicionales que, en su caso, han sido concedidos.

atencion

3. Propuesta de incremento adicional de horas de
profesorado para los centros privados concertados
que tienen matriculado alumnado en situacion de alto
riesgo de exclusion social.

* Anexo IB. Supervision y evaluacion del PMAR 3.

* Anexo IC. Supervision y evaluacion del PR4.

* Anexo ID. Supervision y evaluacion del PAC.

* Anexo IE. Supervision y evaluacion del programa
PROEDUCAR.

* Anexo IF. Supervision de la organizacion del
personal especializado de apoyo y del programa de
apoyo a la diversidad e inclusion educativa (PADIE).

3. Procedimiento

1. Los inspectores e inspectoras de educacion asesoraran
a los centros educativos en el desarrollo del PAM y
podran promover el intercambio de experiencias.

2. Los inspectores y las inspectoras de educacion
realizaran las visitas necesarias que le conduzcan a una
mejor supervision y evaluacion de los Planes de
Actuacion para la Mejora.

3. La comision de coordinacion pedagogica, o el 6rgano
0 persona que tenga atribuida sus competencias,
realizard un seguimiento trimestral del PAM. Del
dicho
autoevaluacion que se
informatica que se habilite al efecto.

resultado de seguimiento se realizara una

insertara en la aplicacion

4. El inspector o inspectora de educacion recabara el

resultado de dicha autoevaluacion a través de la
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informatica INSEDU — Gesti16 Tactica.

5. L'inspector o inspectora d'educacio, després de
I'estudi de les actes anteriors i junt amb l'analisi dels
indicadors establits en l'annex II d'estes instruccions
formalitzara l'informe de supervisié que s'estableix en
I'annex I fins al 29 de marg de 2019.

6. Dins del pla de formacié de cada Inspeccio
Territorial d'Educacié es podran realitzar sessions
informatives sobre la supervisio i avaluacioé del PAM i
sobre la tramitacio dels informes a través de la
plataforma informatica habilitada a este efecte.

7. Les actuacions relacionades amb la supervisio i
avaluaci6 del Pla d'Actuacio per a la Millora es podran
iniciar a partir de l'endema de la signatura d'esta
instruccio.

4. Criteris, indicadors i orientacions.

1. Els inspectors i inspectores d'educacio consideraran,
en la primera pregunta del subapartat segon de I'annex
IA, que l'atencié educativa és adequada sempre que,
almenys, dos tercos de les actuacions desenrotllades
en el marc del PAM hagen sigut objecte d'una
puntuacio de 2 o 3 en l'escala establida.

2. Els inspectors i inspectores d'educacié emetran
informe favorable en l'apartat tercer de l'annex IA
quan es verifiquen documentalment dades
numeriques informades pel centre i quan el nombre
d'alumnes matriculats amb alt risc d'exclusié social
siga, almenys, vint. En cas contrari I’informe sera
desfavorable i no requerira la verificacié documental
de les dades que acrediten la situacid d’alt risc
d’exclusio social informada pel centre.

les

3. La wvaloraci6 sobre els programes especifics
PMAR3, PR4 i PAC s'efectuara d'acord amb els

CSV:8NZY7IET-2B7HZL8M-VKVNLG7E

Av. de Campanar, 32
46015 — Valéncia

INSPECCIO GENERAL
D’EDUCACIO

ige@gva.es

aplicacion informatica INSEDU — Gestion Téctica.

5. El inspector o inspectora de educacion, tras el analisis
de la autoevaluacion realizada por el centro y junto al
analisis de los indicadores establecidos en el anexo II de
instrucciones, informe de
supervision que se establece en el anexo I hasta el 29 de
marzo de 2019.

estas formalizard el

6. Dentro del plan de formacion de cada Inspeccion
Territorial de Educacién se podran realizar sesiones
informativas sobre la supervisio y evaluacion del PAM y
sobre la tramitacion de los informes a través de la
plataforma informatica habilitada a tal efecto.

7. Las actuaciones relacionadas con la supervision y
evaluacion del Plan de Actuacion para la Mejora se
podran iniciar a partir del dia siguiente de la firma de
esta instruccion.

4. Criterios, indicadores y orientaciones.

1. Los inspectores e inspectoras de educacion
considerardn, en la primera pregunta del subapartado
segundo del anexo IA, que la atencion educativa es
adecuada siempre que, al menos, dos tercios de las
actuaciones desarrolladas en el marco del PAM hayan
sido objeto de una puntuaciéon de 2 6 3 en la escala
establecida.

2. Los inspectores e inspectoras de educacion emitiran
informe favorable en el apartado tercero del anexo 1A
cuando se verifiquen documentalmente los datos
numéricos informados por el centro y cuando el nimero
de alumnos matriculados con alto riesgo de exclusion
social sea, al menos, veinte. En caso contrario el informe
sera desfavorable y no requerira la verificacion
documental de los datos que acreditan la situacion de

alto riesgo de exclusion social informada por el centro.

3. La valoracion de los programas especificos PMAR3,
PR4 i PAC se efectuara de acuerdo con los criterios,
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criteris, indicadors i orientacions que figuren en
I’apartat A de l'annex II d'esta Instruccio.

del PROEDUCAR
s’efectuara d’acord amb els criteris, indicadors i
orientacions que figuren en I’apartat B de I’annex II
d’esta Instruccid.

4. La wvaloracio programa

5. Els inspectors i inspectores d'educacio realitzaran el
seguiment i supervisio especifica, a través del model
d’informe que s’integra en 1’annex IF, del personal
especialitzat de suport educatiu en aquells centres en
els quals s'haja incrementat personal de Pedagogia
Terapeutica o Audici6 i Llenguatge per Resolucio del
Secretari Autonomic d'Educaci6 i Investigacié per la
qual s'assignen hores addicionals de professorat.

6. Esta Inspeccié General podra fixar, per mitja de
nota interna, les orientacions addicionals que resulten
necessaries.

INSPECCIO GENERAL
D’EDUCACIO
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indicadores y orientaciones que figuran en el apartado A
del anexo II de esta Instruccion.

4. La valoracion del programa PROEDUCAR se
efectuarda de acuerdo con los criterios, indicadores y
orientaciones que figuran en el apartado B del anexo II
de esta Instruccion.

5. Los inspectores e inspectoras de educacion realizaran
el seguimiento y supervision especifica, a través del
modelo de informe que se integra en el annexo IF, del
personal especializado de apoyo educativo en aquellos
centros en los que se haya incrementado personal de
Pedagogia Terapéutica o Audicion y Lenguaje por
Resolucion del Secretario Autonémico de Educacion e
Investigacion por la que se asignan horas adicionales de
profesorado.

6. Esta Inspeccion General podra fijar, mediante nota
interna, las orientaciones adicionales que resulten

necesarias.

L' Inspector General d’Educacio

José Blasco Alagarda

Firmat per Jose Teofilo Blasco Alagarda el

29/10/2018 14:41:47
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