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MANUAL PARA LA PRESENTACION DE SOLICITUDES TELEMATICAS PARA
ALUMNADO DE 2 A 3 ANOS MATRICULADO EN CENTROS AUTORIZADOS.
CURSO 2023-2024
ACCESO AL TRAMITE TELEMATICO
Ll A través de las siguientes direcciones se podra acceder al tramite telematico
para la presentacidn de la solicitud:

@ https://sede.gva.es
@ https://ceice.gva.es/es/web/centros-docentes/ayudas/subvenciones/
educacion-infantil-primer-ciclo (acceso a solicitud telematica)

Ll La presentacion telematica requerira que la persona solicitante disponga de
los sistemas de identificacion y firma electronica aceptadas en la sede
electrdénica de la Generalitat.

Ll Para poder realizar la solicitud es necesario disponer del Nimero SIP del
alumno/a y del CODIGO DE MATRICULA. Este cédigo de matricula sera
proporcionado a la familia del alumno/a por el centro/EIM en el momento de
la matricula. NO SE PODRA PRESENTAR LA SOLICITUD SI NO SE DISPONE DEL
NUMERO SIP O DEL CODIGO DE MATRICULA.

INFORMACION DEL TRAMITE

Una vez acceda al enlace, aparecera la pantalla de inicio, que informa de los
apartados de los que consta la cumplimentacion del tramite:

& Has de saber

¢ Rellenar

& Documentar

& Registrar

& Guardar

SOLICITUD FAMILIAS. AYUDAS PARA LA ESCOLARIZACION EN EDUCACION INFANTIL DE PRIMER CICLO (BONO INFANTIL)

Ionogafia


https://sede.gva.es/
https://ceice.gva.es/es/web/centros-docentes/ayudas/subvenciones/educacion-infantil-primer-ciclo
https://ceice.gva.es/es/web/centros-docentes/ayudas/subvenciones/educacion-infantil-primer-ciclo
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Haga clic en “Comenzar”2. RELLENAR
Hacer clic sobre “DATOS DEL SOLICITANTE, ALUMNO, CENTRO, UNIDAD FAMILIAR”
y accedera a una pantalla con los siguientes bloques de contenido para rellenar:

- SOLICITUD FAMILIAS. AYUDAS PARA LA ESCOLARIZACIGN EN EDUCACION INFANTIL DE PRIMER CICLO (BONO INFANTIL)

fl 2 3 4 5

{53 M CaReETA QUDADANA Debesaber )  Rellena

e ReHennar los formularios

En este pa:
Problemas ténicos

r ) Dowmenar ) Regsar ) Guadar )

A) DATOS DE LA PERSONA SOLICITANTE

Rellene todos los campos, los obligatorios aparecen marcados con un (*)

Los campos de teléfono y mail del solicitante son obligatorios. Es muy importante
que estos datos sean los correctos, pues son necesarios para justificar y abonar la

ayuda.
Si no los introduce no podra completar y registrar su solicitud.

- SOLICITUD FAMILIAS. AYUDAS PARA LA ESCOLARIZACIGN EN EDUCACION INFANTIL DE PRIMER CICLO (BONO INFANTIL)

Completa el formulario

V Enfa X

Dudas del rimte % GENERALITAT 1) 7)) FAMILIAS. AYUDAS PARA LA ESCOLARIZACION EN EDUCACION INFANTIL
X VALENCIANA
Problenas écicos N\ DE PRIMER CICLO (BONG INFANTIL)
CURSD: 20222023

DATOS DE LA PERSONA SOLICITANTE

uim. NE/NIE =

ELD0 NOMBFE

CORREQ ELECTRONICO =

B) DATOS DEL ALUMNO
% El centro/EIM le debe facilitar un cédigo en el momento de realizar la
matricula del/la alumno/a.
% Es necesario que disponga de este cédigo de matricula proporcionado por el
centro/EIM y del namero SIP del alumno o alumna (10 digitos) para presentar
la solicitud.
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- SOLICITUD FAMILIAS. AYUDAS PARA LA ESCOLARIZACIGN EN EDUCACIGN INFANTIL DF PRIMEER CICLO (BONO INFANTIL)

Completa el formulario

DATOS DELALUMNO/A
Duds delrémite CODIGO DE MATRICULA CONastturs (nonacd) NOM.SP (%) APELLDOT £7ELLIDO

Problemas técnicos

W/ Enfa X

NOMERE

Al introducir estos datos la aplicacion identifica que es un/a nifio/a de 2 a 3 afios y
sale el siguiente mensaje:

2022(2023,

0 El identificador de matricula grabado

corresponde a un alumno de 2-3 afios en un
| centro privado. Algunos de los apartados de la
solicitud no se activaran.

|

Nota: Si el alumno/a ya participé en convocatorias anteriores al introducir el nimero
de matricula y el numero de SIP los datos se cargan automaticamente. En caso de
detectar algun error en estos datos, se podran indicar los datos correctos en el
campo “Error”

C) DATOS DEL CENTRO

Estos datos se rellenan automdticamente, una vez se introduce el cddigo de
matricula y el niumero SIP en el apartado anterior.

DATOS DEL CENTRO
C6DIGO DE CENTRO DENOMINACION

PROVINCIA MUNICIPIO

D) SITUACIONES ESPECIALES UNIDAD FAMILIAR.
Este apartado estara desactivado, ya que no es necesario cumplimentarlo.

E) DATOS DE LA UNIDAD FAMILIAR.
Este apartado estara desactivado, ya que no es necesario cumplimentarlo.
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Una vez cumplimentados todos los apartados, clique “Envia”
Y accederd a la pdgina principal:

- SOLICITUD FAMILIAS. AYUDAS PARA LA ESCOLARIZACIGN EN EDUCACION INFANTIL DE PRIMER CICLO (BONO INFANTIL)

Completa el formulario “

GENERALITAT
Dudas del raite % VALENCIANA SOLICITUD FANILIAS, AYUDAS PARA LA ESCOLARIZACION EN EDUCACION INFANTIL

Problemas témicos DE PRIMER CICLO (BONO INFANTIL)

CURSQ: 2023/2024

Debe clicar sobre “SOLICITUD FAMILIAS, AYUDAS PARA LA ESCOLARIZACION EN
EDUCACION INFANTIL DE PRIMER CICLO” y aparecerd la siguiente pantalla:

Asistente de tramitacion

”2 > <

(ST Debessber ) Relenar ) Documentar »  Registr )  Guardar )

e Rellenar los formu\anos

Problemas téicos:

ueden s formulrios gpconaes, que po relenar i ispone e nfomacin partu,y ormulariosdependientes, Que padran serrequeido enfundn de o ditos que vy ioducendo.

APARTADO F: DOCUMENTACION APORTADA
- SOLICITUD FAMILIAS. AYUDAS PARA LA ESCOLARIZACIGN EN EDUCACION INFANTIL DE PRIMER CFICLO (BONO INFANTI L)

Comp(e{a el formulario V X

GENERALITAT
Dudas delrdmke I VALENCIANA SOLICITUD FAMILIAS. AYUDAS PARA LA ESCOLARIZACION EN EDUCACION INFANTIL
N DE PRIMER CICLO

Problemas témicos -
CURsO: 2023/2024

DOCUMENTACIGN APORTADA
et

[l
[m]
[ONoape

Detalle de la documentacion a aportar:
== Tarjeta SIP del alumno para el que solicita la ayuda: Obligatorio, si no se
aporta no se podra finalizar la solicitud.
== Documentacion oficial acreditativa donde aparezca la fecha de nacimiento
del alumno/a: Si no se aporta, la solicitud quedara excluida por falta de
documentacion.
=+ Nota: Se tiene la opcion de No aporta, en el caso de que la documentacion ya
hubiese sido aportada en convocatorias anteriores y las circunstancias no
hayan variado.
APARTADO G: CONSULTA INTERACTIVA DE DOCUMENTACION (G1-
AUTORIZACION / G2-OPOSICION)
== Este apartado no aparece, ya que no es necesario cumplimentarlo.
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APARTADOS H-I-J: DECLARACIONES Y AUTORIZACIONES - PROTECCION DE DATOS

Y SOLICITUD

== En estos apartados se detallan las autorizaciones y declaraciones que se
realizan al solicitar esta ayuda, asi como la proteccion de datos, con una
casilla que debe marcar como que ha leido esta informacion y el apartado de
solicitud, en el cual se detalla que “Solicita la ayuda econdmica para la
escolarizacion en el primer ciclo de Educacion Infantil para el alumno o la

alumna”

SOLICITUD FAMILIAS. AYUDAS PARA LA ESCOLARIZACION EN EDUCACION INFANTIL DE PRIMER CICLO (BONO INFANTIL)

Completa el formulario “
DECLARACIONES Y AUTORIACIONES

Dudas del trémite 1. Autorizo &l centro a tramitar la solicitud de ayuda de acuerdo con la normativa reguladuora de as ayudas

2 Autorizo que se transfiera el importe de Iz ay needida a

4 escolarizado el alumno solictante.
1135 bases reguizdoras y |2 convocatoria de

enta bancaria del centro donde

Problemas técnicos

3, veracidad de los datos de esta solicitud y sumo el compramiso de cumplir las obligacione:

es1as 3yU

4.Daclaro Ug 2 presentacidn ce Una solidiuc en 13 falsedad de o3 datos declarados puede dar lugar 2 |3 péroica de la ayudd

5. Dedlaro
17de
6. Dedlaro que acepto las

ol menor para el que se slicia 2 ayudz no
iembre, General de Subvenciones

aninguna de las ircunstancias sefaladas en e ariculo 13 de a Ley 38/2003, de

laro la no obtenddn concurrente

7 ubvenciones o ajuds otorgadas por parte de otras adminisiradones o antes pibiicos o privados, s cusles superen n
total el coste del puesto escolar

T PROTECCION DE DATOS

Deporte, con domiclio en 'z Avda. De C:

2, y correo electrénico de contacto
formularoy afinalidad de
cho 2 solictar el

05 personales, 3
ponerse &l ratam:

rito dirigido al respe

diendo al
3 e la Generalitat I

edimientos’id_proc=19970
consultar informacidn detallada en la convocatoria de fas ayud denominado "Gestién del Bono
Infantil”, accesible en el e

[JHeleidola

macidn sobre proteccidn de datos, dado que comporta el tratamiento de datos de caréder personal

I souicrup

unIGN EuROPER . . ) i
= Salico a 3yuda exongimica paraa escolarizacign en ¢l pimer ido de Educacign Infant para e alumno/a que fgura més arba

Cancela Ce
W o O acn

I A 3 4 5
Debessber ) Rellenar >  Documentar »  Registrar »  Guardar >

Rellenar los formularios
0 este paso debe re iosseflad ligatorio. Pueden evsi formularos apcionales, que podé ellenars ispane de a nformacion oportuna, y formularios dependentes, que podén se requeridos en funcién e losdatos que vaya Inroduciendo

Dudas del trémite
Problemas técnicos

Iconografia

I romuisrobigsorio

B rormurioopcional
Formularo dependiente
& Continar ) B3 romuiariono realizado
Formulario o paso completado

NTE, ALUMNO, CENTRO, UNIDAD FAMILIAR

ACIGN EN EDUCACION INFANTIL DE PRIMER CICLO E

Asistente de tramitacion e or 1R SR §

8 Tl v Y Vi i >
- SOLICITUD FAMILIAS. AYUDAS PARA LA ESCOLARIZACION EN EDUCACIGN INFANTIL DE PRIMER CICLO (BONO INFANTIL) W o O

1% v v 4 5
Debesaber ) Rellenar >  Documentar ) R

Documentar la tramitacion
Eneste paso adjuntar los documentos sefialados como obligatorios. Pueden existir documentos opcionales, que podré adjuntar si dispone de fa informacidn oportuna,
2

ar ) Guardar )

Dudas del trémite
Problemas técnicos

Iconografia

I oocumento cbigatorio |

no anexado

aneado o paso compleado
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En esta pantalla aparece el detalle de la documentacion que se tiene que
aportar para el caso de alumnado de 2-3 aios matriculado en centros
autorizados

Para adjuntar la documentacion debe clicar sobre la misma y le aparecera la
siguiente pantalla:

) N A o g B
Asistente de tramitacion | g';.- - o
- SOLICITUD FAMILIAS. AYUDAS PARA LA ESCOLARIZACIGN EN EDUCACION INFANTIL DE PRIMER CICLO (BONO INFANTIL)
Documento a anexar Vv hnea X
Documentar
Dudas del trémite El tamafio méximo permitido es de 2MB. Y las extensiones permitidas son POFy ZIP.
Problemas técnicos

Desde mi equipo

Seleccionar

Es obligatorio que adjunte la documentacién que haya marcado en el apartado F de
esta solicitud.

Clique en Seleccionar - se abrira su explorador, y podra adjuntar el documento
correspondiente. Clique en “Anexar”

Una vez tenga la documentacion subida clique “Continuar”, y saldrd la siguiente
pantalla, con un resumen de lo introducido:

- SOLICITUD FAMILIAS. AYUDAS PARA LA ESCOLARIZACIGN EN EDUCACION INFANTIL DE PRIMER CICLO (BONO INFANTIL)
1v 2V 3v 4 5
Debesaber » Rellenar > Documentar >  Registrar ) Guardar )

Registrar la solicitud

Antes de registrar su solicitud, le mostramos un resumen de la informacion proparcionada. Por favor revise que es correcia, ya que una vez registrada no podré modfficarla.

Dudas del trémite
Problemas técnicos
Formularios rellenados

B Datos

citante, alumno, centro, unidad familiar

B SOLICITUD FAMILIAS. AYUDAS PARA LA ESCOLARIZACI (GN EN EDUCACION INFANTIL DE PRIMER CICLO

Anexos aportados
& Tarfas
& hu

‘ @ Recuerde que una vez registrada, no podrd modificaria. ‘

y, si todo es correcto, ya puede registrar su solicitud, clicando en Registra
Si es correcto, pulse Aceptar
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‘ {Estd seguro de querer registrar la solicitud?

Recuerde que una vet registrada no podra modificarla

Y apareceran las siguientes pantallas:

E&~  FIRma Electronica - FIRe

Seleccione el sistema de firma

SIMULADOR

cl@ve

Firma con Ci@ve Firma

Utilice un certificado de firma
de Cl@ve o realice su
solicitud si no dispone de &l

outofirm@

Firma con certificado local
Utilice un certificado

instalado en el almacén de
claves de su navegador o
alojado en tarjeta inteligente.

FIRe

©2018 Gobiemo de Espafia - FIRe

0 Operacidn realizada

Registro realizada correctamente. En braw
Carpata Cludadana del soli
tsted dispone de una a de representacion en el registro de

rapresenlanies oe l: Generzlite na odel Fstado, tambidn
ra acceder a dicha informadidn

recerd refiejada en la
or de la soficitug,

e 5 como

Y una valoracién de la plataforma:
Desde este pantalla se puede descargar el justificante de la solicitud

1% 7 3 4v 5
Uebesater 3 Relensr > Doowrenar > Regimar » G 3
Imprinr lasolctut

La saliciud s¢ o CDmectamente:

Jstfcane del regetr

Esraomenie 0l st e gt o gilnent Shdesa e e i en e use b st e

ST @ 4,

[«

o ineresa su oginidn
alore el 1o 10e) s gt e hemas ereciloy aubse b

1 HIIE T
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Una vez valorada, aparecera la siguiente pantalla:
Desde esta pantalla también se puede descargar el justificante de la solicitud.

() M TAREETA CRITAARA 1+ v v Av Lv
Dehesaber 3 Felenar »  Documentar 3 Regisrar 3 Guardar
Imprimir |2 solictud

Lz salizitud ¢ ha regfstrado correctamente

Justificance del registro

5 recomendalie que e puznce 66 55 4 szt o e i fimads E'\' en1e. 51 desea irprnin usa copia on pape ust b versife mprinible, ue gronand .“.'-":'.' e :I 07 50008 £ DICUMENT,

A stale del e

Nos interesa su opinidn

No debe entregar ninguna documentacion ni la solicitud en el centro/EIM. Las
solicitudes se cargaran automaticamente en el centro/EIM en el que se ha
presentado la solicitud.

Importante: En caso de presentar varias solicitudes en distintos centros o en el
mismo, se considerara como valida la ultima presentada.

En caso de necesitar corregir la solicitud o aportar alguna documentacion no
aportada, procedera de la siguiente manera:

- Si el plazo de presentacién de solicitudes telematicas esta abierto podra presentar
otra solicitud y aportar TODA la documentacion. Esta solicitud invalidara las
anteriores.

- Si el plazo de presentacidn de solicitudes telematicas ha finalizado, esta se debera
entregar en el centro/EIM donde esté matriculado el alumno. Si se ha presentado
solicitud telematica no se podra presentar solicitud en papel.

La solicitud en papel solo esta contemplada para aquellos casos a los que les sea
imposible presentarla telematicamente o tengan una especial dificultad. En estos
casos la solicitud, junto con la documentacidn se presentara en el centro o EIM, en el
plazo de presentacion de solicitudes establecido en la convocatoria.
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Ll Informacion sobre el acceso y la firma en la Sede Electronica de la GVA:

https://sede.gva.es/es/sistemes-d-identificacio-i-sighatura-acceptat

https://sede.gva.es/es/preguntes-frequents

Ll Correo para incidencias en la presentacion telematica de solicitudes:
generalitat_en_red@gva.es



mailto:generalitat_en_red@gva.es
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