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1. La auditoria operativa
en la Sindicatura de
Comptes




La auditoria publica
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Definicion de auditoria operativa

Concepto segun la GPF-OCEX 3000

La auditoria operativa realizada por los organos de control externo
es una revision independiente, objetiva y fiable acerca de si las
acciones, proyectos, sistemas, operaciones, programas, actividades u
organizaciones de la entidad fiscalizada, operan de conformidad con
los principios de economia, eficiencia y/o eficacia, y si existe
margen de mejora.




Historico de auditorias operativas

En 1995 se publico el primer informe de auditoria operativa. En diciembre de
2023 se ha aprobado el ultimo y hay cuatro trabajos en curso, aplicando una
metodologia estandar.
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Ambitos de actuacion

» Concierto de hemodialisis

» Concierto de resonancias
magnéticas

» Seguimiento hemodialisis y
resonancias magnéticas

» Concesion Hospital Manises

» Concesion Hospital Torrevieja

» Gestidon personal sanitario

Sanidad

& Performalm®
Audit Process

Imporfant sfeps and concepis

* Tratamiento y eliminacion de
residuos urbanos

* Recogida de residuos urbanos
 Limpieza viaria
 Servicio de retirada de vehiculos

» Abastecimiento y saneamiento
del agua

» Alumbrado publico
» Transporte publico intermodal

Servicios
municipales

» Servicios de extincion de
incendios forestales
» Depuracion de aguas residuales

» Actuaciones en materia
Medioambiental medioambiental en el ambito
local

 Estrategia valenciana del cambio
climatico




Ambitos de actuacion

* Prestaciones de la
dependencia

» Gestion de centros y
programa de personas
mayores

Servicios
sociales

Diputacio Inversiones efectuadas
nes Gestion y recaudacion

provincial delegada en las
diputaciones

Ensefianza primaria
Comedores escolares

Infraestructuras
educativas

Becas universidad

 Administracion electronica

* Inspeccion técnica de
vehiculos

» Servicio Valenciano de
ocupacion y Formacion

« Actividad crediticia del IVF

» Infraestructuras judiciales



La auditoria operativa v la evaluacion
de politicas publicas

Y
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Pertinencia

Leyenda:

Impactos

socioeconomicos

B Especificos de |la evaluacion de politicas publicas

. Utilizados tanto en las auditorias de desempefio como en las evaluaciones de politicas publicas

Fuente: GUID 9020 - EVALUACION DE LAS POLITICAS PUBLICAS (INTOSAI)



La auditoria operativa y la evaluacion
de politicas publicas

¢Queé aporta la evaluacion de politicas publicas respecto a la
auditoria operativa?

La auditoria operativa se centra en la evaluacion de la economia, la eficiencia o
la eficacia; en la evaluacion de las politicas publicas lo fundamental es evaluar
el impacto global a corto y largo plazo de una politica.

Ademas, la evaluacion de las politicas publicas se centra principalmente en la
pertinencia y utilidad de las mismas:

- La pertinencia de una politica significa la adecuacion de sus objetivos a
las necesidades sociales, economicas o medioambientales a las que se
dirige dicha politica.

« La utilidad de una politica procura dar respuesta a la pregunta de si la
politica merecio la pena, teniendo en cuenta todos sus efectos directos e
indirectos, incluso los no previstos o los involuntarios, asi como, por otra
parte, las necesidades que la politica tenia por objeto satisfacer.

Fuente: GUID 9020 - EVALUACION DE LAS POLITICAS PUBLICAS (INTOSAI)
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2. Una obligacion legal
previa al PRTR: el gasto,
el objetivo persequido y
el resultado alcanzado




Obligacion leqgal: el gasto, el objetivo
persequido y el resultado alcanzado

Ley 47/2003, de 26 de noviembre, General Presupuestaria (sector
publico estatal)

Articulo 29. Programas plurianuales ministeriales.
6. Los programas plurianuales estableceran su contenido referido a los extremos
siguientes:

a) Los objetivos plurianuales expresados de forma objetiva, clara y
mensurable a alcanzar en el periodo, estructurados por programas o grupos de
programas presupuestarios.

b) La actividad a realizar para la consecucion de los objetivos.

c) Los medios economicos, materiales y personales necesarios con especificacion
de los créditos que, para el logro de los objetivos anuales que dichos programas
establezcan, se propone poner a disposicion de los centros gestores del gasto
responsables de su ejecucion.

d) Las inversiones reales y financieras a realizar.

e) Los indicadores de ejecucion asociados a cada uno de los objetivos que
permitan la medicion, seguimiento y evaluacion del resultado en términos de
eficacia, eficiencia, economia y calidad.

12



Obligacion leqgal: el gasto, el objetivo
persequido y el resultado alcanzado

Ley 47/2003, de 26 de noviembre, General Presupuestaria
(sector publico estatal)

Articulo 35. Los créditos y programas presupuestarios.

4. Constituye un programa de gasto del presupuesto anual el conjunto de
créditos que, para el logro de los objetivos anuales que el mismo establezca, se
ponen a disposicion del gestor responsable de su ejecucion.

Los mismos constituyen la concrecion anual de los programas presupuestarios
de caracter plurianual.

La comprobacion del grado de cumplimiento de un programa
presupuestario se efectuara en funcion de los resultados cuando éstos
sean mensurables e identificables. Cuando los resultados no sean
mensurables |la efectividad del programa se hara mediante indicadores que
permitan su medicion indirecta.
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Obligacion leqgal: el gasto, el objetivo
persequido y el resultado alcanzado

Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector
Publico

Articulo 3. Principios generales.

Las Administraciones Publicas sirven con objetividad los intereses generales y
actuan de acuerdo con los principios de eficacia, jerarquia, descentralizacion,
desconcentracion y coordinacion, con sometimiento pleno a la Constitucion, a la
Ley y al Derecho.

Deberan respetar en su actuacion y relaciones los siguientes principios:

g) Planificacion y direccion por objetivos y control de la gestion y
evaluacion de los resultados de las politicas publicas
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Obligacion leqgal: el gasto, el objetivo
persequido y el resultado alcanzado

Ley 1/2015, de 6 de febrero, de Hacienda Publica, del Sector
Publico Instrumental y de Subvenciones (Comunitat Valenciana)

Articulo 32. Los créditos y programas de gasto.
3. Los programas de gasto estableceran su contenido referido a los extremos
siguientes:

a) Los objetivos expresados de forma objetiva, clara y mensurable a alcanzar
en el periodo.

d) Detalle de las lineas de subvencion, proyectos de inversion y financieros a
realizar.

f) Los indicadores de ejecucion asociados a cada uno de los objetivos
seleccionados que permitan la medicion, seguimiento y evaluacion del
resultado en términos de eficacia, eficiencia, economia y calidad.

5. La comprobacion del grado de cumplimiento de un programa de gasto se
efectuara en funcion de los indicadores mensurables e identificables del
programa
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3. El control del PRTR




El objetivo

del PRTR

Consideraciones previas

La
financiacion El sistema de
basada en el control del

rendimiento
del PRTR

El mandato
de los OCEX
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El objetivo del MRR

Reglamento (UE) 2021/241 del Parlamento Europeo y del Consejo de 12
de febrero de 2021 por el que se establece el Mecanismo de Recuperacion
y Resiliencia

El MRR tiene como objetivo general fomentar la cohesion econdmica, social
y territorial de la Union Europea, mediante:

la mejora de la resiliencia de los Estados miembros, la preparacion frente a
las crisis, la capacidad de ajuste y el potencial de crecimiento;

la mitigacion del impacto social y economico de la crisis de la COVID-19,
en particular en las mujeres;

la contribucion a la aplicacion del pilar europeo de derechos sociales;

el apoyo a la transicion ecoldgica y la ayuda para lograr los objetivos
climaticos para 2030 y el objetivo de neutralidad climatica para 2050 de la
UE;

el fomento de la transicion digital....

aumento de la resiliencia, la seguridad y la sostenibilidad del sistema
energético mediante la reduccion de la dependencia de los combustibles
fosiles y la diversificacion del abastecimiento de energia (modificacion
introducida por el Reglamento (UE) 2023/435).




El cumplimiento de hitos y objetivos

Reglamento (UE) 2021/241 del Parlamento Europeo y del Consejo de 12
de febrero de 2021 por el que se establece el Mecanismo de Recuperacion
y Resiliencia

Considerando 51:

“Por razones de eficiencia y simplificacion de la gestion financiera del
Mecanismo, la ayuda financiera de la Unién a los planes de recuperacion y
resiliencia debe adoptar la forma de una financiacion basada en el logro de
resultados medidos por referencia a los hitos y objetivos indicados en los
planes de recuperacion y resiliencia aprobados.”

A diferencia de la mayoria de los demas programas de la UE, los
pagos de la Comision a los Estados miembros se basan en el

rendimiento (en el cumplimiento satisfactorio de hitos y objetivos
previamente acordados en el PRTR) y no en el reembolso de los
gastos subvencionables.
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El cumplimiento de hitos y objetivos

Reglamento Delegado (UE) 2021/2106 de la Comision de 28 de
septiembre de 2021 por el que se completa el Reglamento (UE) 2021/241

“De conformidad con el articulo 30 del Reglamento (UE) 2021/241, el sistema
de informacion sobre el rendimiento del Mecanismo debe adoptar la forma
de un cuadro de indicadores de recuperacion y resiliencia, que debe mostrar
los avances en la aplicacion de los planes de recuperacion y resiliencia de los
Estados miembros respecto de cada uno de los seis pilares del ambito de
aplicacion del Mecanismo.”

. |

Transicion verde Transformacion digital Crecimiento inteligente, sostenible e
inclusivo, que incluya cohesion
economica, empleo, productividad,

competitividad, investigacién, desarrollo e

innovacion, v un mercado interior que
funcione bien con PYME fuertes

c e
ol %Cl &}
Cohesion social y territorial Salud y resiliencia econémica, Politicas para la proxima
social e institucional con el objetivo, generacion, los nifios y los jovenes,
entre otras cosas, de aumentar la como la educacion y las capacidades
preparacion y la capacidad de respuesta a
las crisis
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Cuadro de

El cumplimiento de hitos y objetivos

indicadores comunes:

anexo Reglamento Delegado (UE)

2021/2106
Numero Indicador comiin relativo al apoyo del MRR Pilar 1 | Pilar2 | Pilar3 | Pilar4 | Pilar5 | Pilar 6
1 Ahorro en consumo anual de energia primaria (MWh/afo) ) @)
2 Capacidad operativa adicional instalada para energia renovable (MW) ] @
3 Infraestructura para los combustibles alternativos (puntos de repostaje/recarga) | @ @
4 Poblacion que se beneficia de medidas de proteccion frente a las inundaciones, | @ @
los incendios forestales y otras catastrofes naturales relacionadas con el clima
5 Viviendas adicionales con acceso a Internet a través de redes de muy alta ] ]
capacidad
6 Empresas que han recibido ayudas para desarrollar o adoptar productos, ] @
servicios y procesos de aplicacion digitales
7 Usuarios de servicios, productos y procesos digitales publicos nuevos y ] @
mejorados
8 Investigadores que trabajan en instalaciones de investigacion apoyadas @
(Equivalente a jornada completa anual)
9 Empresas apoyadas [de las cuales pequenas (incluidas las microempresas), @
medianas y grandes empresas]
10 [NUmero de participantes en los sistemas de educacion o formacion ) V) V)
11 NuUmero de personas con empleo o que buscan empleo ] @
12 Capacidad de las instalaciones sanitarias nuevas 0 modernizadas V) @
13 |Capacidad de las aulas de instalaciones de atencion infantil y de educacion @ (]
nuevas 0 modernizadas (personas)
14 [Numero de jovenes de entre 15y 29 afios que reciben apoyo @




El sistema de control del PRTR

El control interno del érgano ejecutor (Nivel 1)

« Procedimientos y controles que aplican las entidades ejecutoras
del Plan: cumplimiento de la legalidad administrativa (LGS, LCSP...),
uso de sistemas de gestion internos (CoFFEE) y procedimientos
especificos de lucha contra el fraude, la corrupcion, los conflictos
de intereses y la doble financiacion

El control interno del 6rgano independiente (Nivel

2)

« Corresponde con el control que realizan los 6érganos de control
interno (intervenciones delegadas) o los organos de
asesoramiento juridico. Son controles ex ante, preceptivos,
vinculantes e independientes a la gestion administrativa (p.ej:
informes de legalidad de bases reguladoras de subvenciones o
participacion en mesas de contratacion)

Regimen de auditorias y controles ex post

nacionales (nivel 3)

« Control ex post que realiza la IGAE mediante auditorias que ponen
el enfasis en la verificacion del cumplimiento de hitos y objetivos
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Los organos de control externo en el PRTR

1) Las leyes reguladoras de los organos de control externo, con caracter
general, determinan que los informes habran de pronunciarse, entre otras
cuestiones, sobre si la gestion de los recursos humanos, materiales y de los
fondos presupuestarios se ha desarrollado de forma econdmica y eficiente, y
evaluar el grado de eficacia en el logro de los objetivos previstos.

2) El sistema de control del PRTR no prevé un mandato especifico para los
organos de control de externo. En el ultimo informe de ejecucion del PRTR, se
hace una escueta referencia a la aportacion realizada hasta la fecha por el
Tribunal de Cuentas, al indicar que "ha adaptado su programa de
fiscalizaciones al Plan de Recuperacion y ha llevado a cabo durante 2022
diversas actuaciones de supervision de la ejecucion de estos fondos”.

3) Un objetivo deseable de todos los 6rganos de control es mejorar la
pertinencia y la oportunidad de nuestros informes, de tal forma que
garanticemos un impacto positivo de nuestra labor.

g

Mas alla de verificar el cumplimiento de la legalidad,

;que papel puede desempefar un érgano de control externo?
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4. La metodologia para
evaluar los resultados: un
ejemplo reciente de
otros planes de ayudas



Queé es el Plan de ayudas Resistir Plus

En marzo de 2021, el Gobierno de Espaina aprobo el Real Decreto-ley 5/2021,
de 12 de marzo, de medidas extraordinarias de apoyo a la solvencia
empresarial en respuesta a la pandemia de la COVID-19.

Con este Real Decreto, se cred una nueva Linea Covid de ayudas directas a

autonomos y empresas, para reducir el endeudamiento suscrito a partir de
marzo de 2020.

Con cargo a esta Linea, que contaba con una dotacion total de 7.000 millones
de euros, se canalizaron ayudas directas a las empresas y autonomos cuya
actividad se vio mas negativamente afectada por la pandemia. Estas ayudas
directas tiene caracter finalista, empleandose para satisfacer la deuda y
realizar pagos a proveedores y otros acreedores, financieros y no financieros,
asi como los costes fijos (por ejemplo, relativos al suministro de energia y al
coste de cambio de potencia).
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Queé es el Plan de ayudas Resistir Plus

Las comunidades autonomas fueron las responsables de realizar las
correspondientes convocatorias para la asignacion de las ayudas directas a los
destinatarios sitos en sus territorios, y asumieron la tramitacion y gestion de las
solicitudes, asi como su resolucion, el abono de la subvencion, los controles
previos y posteriores al pago y cuantas actuaciones sean necesarias para
garantizar la adecuada utilizacion de estos recursos.

Importe asighado por comunidad autonoma. Millones de euros

1.144
1.109

Canarias
Andalucia
Cataluna
llles Balears
Madrid I 79

C Valenciana I (/7

Galicia E—— 34 PLA
Castillay Leon I )33 \ RESISTIR

Pais Vasco I ?18
Castilla-La Mancha m————m )06 EEE

Region de Murcia IS 143
Aragon I 141
Principado de Asturias I 108
Extremadura I 106
Navarra [l 68
Cantabria W 55
La Rioja M 33
Ceuta 014
Melilla 112

993

856

0 200 400 600 800 1.000 1.200 1.400

26



10.000
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8.000
7.000
6.000
5.000
4.000
3.000
2.000
1.000

Queé es el Plan de ayudas Resistir Plus

Numero de solicitudes y beneficiarios. Por actividad econémica

B Reciben la ayuda M No reciben la ayuda Total solicitudes
PLA
RESISTIR
Total solicitudes: 25.550, de las cuales 15.766 2072
8.051 reciben ayuda
5.845
5.344
11324 249
3.643
2.707
2.202 2321 42%
[
Comercio Hosteleria Transporte y Otros

almacenamiento
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Debilidades en la planificacion
estratégica de subvenciones

Observaciones contenidas en el Informe de auditoria de cumplimiento
de las subvenciones y ayudas de la Administracion de la Generalitat.
Ejercicio 2021

Fuente:
https://www.sindicom.gva.es/public/Attachment/2022/12/Informe auditoria cumplimiento subve
nciones y ayudas Administracion 2021 cas firmado.pdf

1) Los objetivos estratégicos describen el efecto e impacto que se espera lograr
con la accion institucional durante el periodo de vigencia del plan. Sin embargo,
los objetivos y efectos que se pretenden alcanzar en cada una de las lineas
descritas requieren de mayor concrecion, de forma que faciliten la posterior
evaluacion real de los resultados alcanzados como consecuencia de la concesion
de la correspondiente subvencion.

:IE;‘ISTIH Ayudas directas para el apoyo a la solvencia y reduccion del

PLUS endeudamiento del sector privado, en los términos establecidos \\

en el Real Decreto ley 5/2021, de 12 de marzo, de respuesta a la
pandemia derivada de la Covid 19... Las ayudas tendran caracte
finalista y, por lo tanto, no podran aplicarse a otra finalidad
diferente de los gastos subvencionables determinados de este
decreto

¥ v—
J
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Debilidades en la planificacion
estratégica de subvenciones

2) Los sistemas de indicadores disenados carecen de informacion sobre la
situacion de partida, lo que dificulta valorar plenamente la idoneidad de los
resultados esperados.

3) El hecho de que la evaluacion esté fundamentada principalmente en los
resultados obtenidos a través de indicadores presupuestarios o, en su caso, de
la actividad administrativa (niumero de solicitudes, numero de concesiones,
numero de expedientes de reintegro,...), sin abordar aspectos de eficacia,
efectividad o impacto de las actuaciones, impide obtener informacion sobre el
grado de consecucion de los objetivos desde la perspectiva de los resultados o
de la finalidad perseguida al conceder las subvenciones.

AESISTIN
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Objetivo de la evaluacion de resultados

Es un analisis ex post que trata de determinar la capacidad que tienen las
“Ideas potencialmente buenas” para solucionar los problemas sociales.

El objetivo es establecer si puede atribuirse o no (y en qué medida) la causa
del cambio en el problema a la intervencion publica: no queremos saber si un
problema mejora o empeora, sino si el programa o la actuacion publica ha
tenido algo que ver.

En el caso de las subvenciones, la evaluacion debe permitir analizar el efecto
incentivador directo en el beneficiario de |la ayuda (es decir, si la ayuda ha
inducido al beneficiario a adoptar una linea de conducta diferente y la
Importancia del impacto de la ayuda).

PLA
RESISTIR

PLUS ¢ El Plan Resistir Plus ha contribuido a resolver el

problema identificado?
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Marco logico de la intervencion

Necesidades/Problema

Propuesta de intervencion

Cambio esperado
U U U

Proteger el Reforzar la
tejido solvencia
productivo y empresarial,
evitar un mediante
Impacto ayudas directas
estructural enla  destinadas a
economia pago de
deudas y costes
fijos
= 1
RDL5/2021 RDL5/2021

Asegurar la
viabilidad de
las empresas y
mantener el

empleo

|
RDL5/2021

N
k] SINDICATURA DE COMPTES

\RATIOJ DE LA COMUNITAT VALENCIANA
IS/

Numero de afiliados
Volumen de operaciones
Concurso de acreedores
Cumplimiento obligaciones
de pago con AAPP
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Pregunta de
auditoria

¢Las ayudas
concedidas han
contribuido al
mantenimiento de

la actividad de los
beneficiarios?

Subpreguntas de
auditoria

;La participacion en el plan de
ayudas ha disminuido la
probabilidad de iniciar un
proceso concursal?

;Ha aumentado el volumen de
actividad de los beneficiarios?

;Los beneficiarios de las
ayudas continuan estando al
corriente de pago con la
Seguridad Social y de sus
obligaciones tributarias con la
AEAT?

Matriz de evaluacion

Indicadores de
resultados

;La participacion en el plan de Variacion del numero de
ayudas ha aumentado la
probabilidad de mantener el
nivel de empleo?

afiliados a la Seguridad
Social a final del
gjercicio

NuUmero de solicitudes
de concurso de
acreedores

Variacion del volumen
anual de operaciones
sujetas al Impuesto de
Valor Afadido

Certificado de estar al
corriente de
obligaciones con la
Seguridad Social y la
Agencia Estatal de
Administracion
Tributaria

Fuentes de
informacion

Tesoreria de la
Seguridad Social

Registro Publico
Concursal

Agencia Tributaria

Tesoreria de la
Seguridad Social y
Agencia Tributaria
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Enfoque metodologico: aproximacion a la

evaluacion de politicas publicas

El trabajo que hemos realizado no contiene las caracteristicas
propias de un proceso de evaluacion de politica publica y no nos
permite alcanzar una seguridad razonable sobre la relacion causa-
efecto entre la implantacion de la ayuda y su resultado en las variables
objetivo. Por tanto, nuestros hallazgos no conducen a conclusiones
definitivas sobre hasta qué punto la politica ha logrado sus objetivos.

Sin embargo, dadas las carencias en la medicion de los resultados por
parte de la administracion concedente de las ayudas, hemos aplicado
una aproximacion al método de diferencia en diferencias, un
método cuasi-experimental propio de la evaluacion de politicas
publicas.

Hemos realizado wun analisis comparativo de las variaciones
porcentuales de ciertas variables relacionadas con la actividad
econdmica, distinguiendo entre la realidad del grupo de solicitantes
qgue han recibido las ayudas (16.040) frente a la realidad del grupo de
solicitantes que no las han recibido (9.510).
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;La participacion en el plan de ayudas ha
aumentado la probabilidad de mantener el
hivel de empleo?

{Como medimos el resultado del Plan Resistir Plus en términos de nivel de
empleo?

El resultado es la diferencia en la variacion del outcome (=trabajadores en alta)
antes (=31 de diciembre de 2021) y después de recibir la ayuda (=31 de
diciembre de 2022) para los beneficiarios y para el grupo de comparacion (=no
beneficiarios):

RESULTADO =Y, -Y,, siendo

Y, = Variacion porcentual del numero de afiliados en los beneficiarios de las
ayudas, entre el 31 de diciembre de 2021 y el 31 de diciembre de 2022

Y, = Variacion porcentual del numero de afiliados en el grupo de comparacion
(no beneficiario de las ayudas), entre el 31 de diciembre de 2021 y el 31 de
diciembre de 2022

34



;La participacion en el plan de ayudas ha
aumentado la probabilidad de mantener el nivel
de empleo?

Variacion porcentual del nimero de afiliados en situacion de alta laboral entre el 31 de diciembre de 2021
y el 31 de diciembre de 2022. Por actividad economica

Transportey Resto de Todas las
Comercio Hosteleria almacenamiento actividades actyiglades
7,2% T/J"F‘ 8,8%
5, 3% 0y
o 5,1% 15% 4%

2,9%

-8,2% 1. 7%

I 3.1%
[ ]

-4,6%

B Beneficiarios

B Comunitat Valenciana Mo beneficiarios

La plantilla agregada de los beneficiarios del La plantilla agregada de los solicitantes del PRP que no
PRP aumento un 4,2% entre 2021 y 2022 recibieron ayuda disminuyo un 4,6% entre 2021y 2022




;La participacion en el plan de ayudas ha

disminuido la probabilidad de iniciar un proceso
concursal?

Numero de expedientes aperturados (resoluciones procesales, concursales y/o acuerdos extrajudiciales)
desde el 1 de enero de 2022 por cada 10.000 solicitantes de ayuda. Por actividad econdmica del

solicitante Transportey Resto de Todas las
Comercio Hosteleria almacenamiento actividades actividades
S0 67
59 59
60 15
38 365 40
40 30 30
20 7
0

-20 -9

40 29 -27 29
38
60

B Recibido ayuda M No hanrecibido ayuda Diferencia
Los solicitantes que si recibieron la ayuda Los solicitantes que no recibieron la ayuda
han iniciado 30 expedientes de concurso han iniciado 59 expedientes de concurso por
por cada 10.000 cada 10.000

RESULTADO TODO CNAE - Y1 - YO - (30) - (59) = '29 36



;Ha aumentado el volumen de actividad de los
beneficiarios?

Variacion porcentual del volumen de operaciones del IVA entre 2021 y 2022. Por actividad economica

Transporte vy Resto de Todas las
Comercio Hosteleria almacenamiento actividades actividades
70% 64,2%

46,8%

44.6%

B Benefifiarios M No beneficiarios

Los solicitantes que si recibieron la ayuda han Los solicitantes que NO recibieron la ayuda han aumentado su
aumentado su volumen de operaciones en un 46,8% volumen de operaciones en un 26,3%




;Los beneficiarios de las ayudas contintian
estando al corriente de pago con la TGSS y de
sus obligaciones tributarias con la AEAT?

Proporcion de solicitantes que no estan al corriente en las obligaciones de Seguridad Social. Junio 2023.
Por actividad economica

Transportey Resto de Todas las
Comercio Hosteleria almacenamiento actividades actividades
25%
19,3%
15,0%

12,3%
10,59%

9,3%

,a_ 4,6%

B Benefljciarios M No beneficiarios

Un 4,6% de los solicitantes que si recibieron la ayuda Un 12,3% de los solicitantes que NO recibieron la ayuda no
no estan al corriente de pago con la TGSS estan al corriente de pago con la TGSS

4,0%




;Los beneficiarios de las ayudas contintdan
estando al corriente de pago con la TGSS y de
sus obligaciones tributarias con la AEAT?

2023. Por actividad economica

Transportey Resto de Todas las
Comercio Hosteleria almacenamiento actividades actividades
28,0%
20,9% 16 00 21,3%
’ 18,2%

10,2%

4,0%

Un 10,2% de los solicitantes que B No beneficiErios|Un 21,3% de los solicitantes que NO
si recibieron la ayuda no estan al

corriente de pago con la AEAT

B Beneficiarios

de pago con la AEAT

recibieron la ayuda no estan al corriente

Proporcion de solicitantes que no estan al corriente en las obligaciones tributarias con la AEAT. Junio
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AUDITORIA OPERATIVA DE LAS AYUDAS DEL
PLAMN RESISTIR PLUS

Fuente:

Conclusiones de la fiscalizacion

Dos aspectos son susceptibles de mejora en la
etapa de planificacion de las ayudas: por una
parte, la inexistencia de un analisis previo de la
situacion de partida y la situacion a la que se
desea llegar con la intervencion disefada y, por
otra parte, las debilidades del sistema de
seguimiento previsto en el plan estrategico.

Si bien existen factores exdgenos a la
intervencion publica que no estan debidamente
aislados en nuestro analisis, consideramos que
existen indicios para pensar que las ayudas
han contribuido positivamente al
mantenimiento de la actividad de los
beneficiarios.

https://www.sindicom.gva.es/auditoria-operativa-de-las-ayudas-del-plan-resistir-plus-ejercicio-2022
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316 25.550

MILLONES DE UROS MILLONES DE EUROS

Importe asignado a la Importe concedido por la Autonomos y empresas que
Comunitat Valenciana por Conselleria de Hacienda y solicitaron la ayuda

el Gobierno de Espana Modelo Economico

48 2 O/ Grado de ejecucion presupuestaria de las ayudas en la Comunitat Valenciana (14,5 puntos
y o porcentuales por debajo de la media nacional, excluyendo Canarias e llles Balears, que
4 5 gozaron de mayor autonomia para fijar limites maximos)

[ |

Coste estimado de gestion del plan de ayudas, un 1,4% sobre el importe total concedido
MILLONES DE EUROS

4 2 % Incremento en 2022 de la afiliacion entre los beneficiarios de la ayuda (frente a una
ol disminucion de 4,6% entre los no beneficiarios de la ayuda)

De cada 10.000 beneficiarios de la ayuda han presentado o iniciado un procedimiento
30 concursal —voluntario o forzoso- desde el 1 de enero de 2022 (la mitad que la observada
entre los solicitantes que no recibieron la ayuda)
99 1 o/ Proporcion de beneficiarios que han cumplido el requisito de mantener la actividad a 30 de
[ | o junio de 2022

46 80/ Incremento en 2022 del volumen de operaciones entre los beneficiarios de la ayuda (frente
Ny O 3 unincremento del 26,3% entre los no beneficiarios de la ayuda)

Plazo medio transcurrido entre la convocatoria y la resolucion de las concesiones de
90 DIAS ayudas en la Comunitat Valenciana (ligeramente inferior a los 96 dias de media en el
conjunto del Estado)

1 9 2 O/ Proporcion de los expedientes revisados por el érgano gestor (inferiores a 60.000 euros)
n o sobre los que se ha detectado alguna incidencia

7'8 Posible importe a reintegrar por los beneficiarios como consecuencia de incidencias en la

ILLONES DE EUROS justificacion de los expedientes revisados por el érgano gestor



5. Mientras tanto...una
propuesta de actuacion:
la evaluacion del diseno




Naturaleza de las fiscalizaciones

Los organos de control deben adaptar la naturaleza de las
fiscalizaciones sobre el PRTR en funcion del momento temporal en que
se encuentren las medidas puestas en marcha.

~ Fase Il - 2024 e

« Fiscalizacion sobre los planes « Auditoria de cumplimiento de
antifraude aprobados por las contratacion (ejecucion)
ent@qdes Iocales.de Ia. ,CV que « Auditoria de cumplimiento de * Auditorig de cu.mpili.mie.n,to de
participan en la ejecucion de contratacion (licitacion) subvenciones (justificacion)
las medidas del PRTR o . T ;

L : - Auditoria de cumplimiento de * Auditoria operativa con
» Auditoria operativa sobre las subvenciones (concesion) enfoque evaluador sobre los

medidas adoptadas por la GVA
para implementar el PRTR

resultados

 Auditoria flash sobre la
coherencia de las medidas
ejecutadas por la

- | ()3 \_administracién autondmica—— Fase Il — 2025 y ss
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Recursos movilizados por la Generalitat
Valenciana

Por medio de convocatorias de subvenciones vy licitaciones de
contratos, la Generalitat Valenciana, a 30 de junio de 2023, habia
movilizado recursos por mas de 1.748 millones de euros.

Murmero Importe |VIE] Numero  Imiporte (W)
PRESIDENCLA DE LA GEMERALITAT 1 1.BE - -
HACIENDA ¥ MODELD ECOMNGMICD - - =l Q3 &4
NJSTIOA, INTERIOR ¥
ADRAINISTRACKIN PUBLICA z 4.24
POLUMCA TERRITORIAL OBRAS
PUBLICAS ¥ MONILIDAD z >4.63 = 93,18
EDLCACKIN, CULTURA ¥ DEPORTE 16 22 77 17 43,449
SANIDAD UNIVERSAL ¥ S&LUD
PUBLICA, ) - 7 53.5939
ECOMOMIA SOSTEMIBLE, SECTORES
PRODIUCTIN'OS, COMERTKD ¥ b 15 EF 3 0,45
TRARAID
AGRMULTURS, DESARROLLD
RAURAL, EMERGENCLA CLIMETICA. Y 1B 114 40 1 0,156
TRAMSIOGN ECOLOGICA
VINIENDA Y ARCILITECTLIRA
BICCLIRAATICS 305.22
HEUAL DAD Y POLMICAS INCLUSIVAS 4 79 37 19 115,57
INHOSACKSN, UNIVERSIDADES,
CIENCLA ¥ SOCIEDAD DHSITAL 4 BIE3 E 12248
PARTICIPACKIN, TRANSPARENCLA,
COOPERACKON ¥ CALIDAD - - 1 0.57
DEMOCORATICA
SECTOR PLUBLICO INSTRURMENTAL e 1] 530 56 L] 111 48
Total cormvocatorias 85 1 187,77 255 560,41

Fuente: Informe de ejecucion del PRTR en la Comunitat Valenciana a 30 de junio de 2023




Inversiones relevantes gestionadas por la

Generalitat Valenciana

Componente

2: Implementacion de la Agenda Urbana
Espafiola: Plan de rehabilitacion de vivienda y
regeneracion urbana

Vivienda

22: Plan de choque para la economia de los
cuidados y refuerzo de las politicas de inclusion

14: Plan de modernizacion y competitividad del

Turismo .
sector turistico

1: Plan de choque de movilidad sostenible,
segura y conectada en entornos urbanos y
metropolitanos

Movilidad

18: Renovacion y ampliacion de las capacidades
del Sistema Nacional de Salud

S GEEN 7: Despliegue e integracion de energias
LlaEl) Y renovables

Medida
Concesion de ayudas para
rehabilitacion de viviendas
Impulso a la rehabilitacion de los
Edificios Publicos

Construccion infraestructuras

Concesion de ayudas para planes de
sostenibilidad turistica

Programas de incentivos ligados a la
movilidad eléctrica

Inversion en equipos de alta
tecnologia

Ayudas al
autoconsumo y almacenamiento con
fuentes de energia renovables

Importe

asignado a la
CV (millones
de euros

328,96
51,15

184,89

151,16

85,26

81,17

50,22



Caracteristicas de la fiscalizacion propuesta
para 2024

Naturaleza

Auditoria flash con enfoque evaluador sobre el disefio de las medidas ejecutadas por
la administracion autondmica

Finalidad

Emitir un informe pertinente y oportuno con un alcance limitado muy focalizado,
sobre un tema de actualidad y de interées publico

Objetivo general

Evaluar la coherencia de las intervenciones con los objetivos generales que
persigue el MRR

Alcance

Alguna/s de las actuaciones gestionadas por la Generalitat Valenciana hasta el 31 de
diciembre de 2023

Plazo de ejecucion

Se debe llevar a cabo con relativa rapidez: desde el envio del DIA hasta la finalizacion
del trabajo de campo y discusion del borrador de informe con la direccion no debe
transcurrir mas de tres meses

Metodologia de la fiscalizacion
MFSC-1733 Auditorias focalizadas inmediatas 46



;Los resultados de la
actuacion ejecutada
estan
adecuadamente

integrados en el
sistema que mide el
logro de objetivos
perseguidos por el
MRR?

Posibles prequntas de auditoria

Objetivo de
auditoria

Subobjetivos de auditoria

¢;La intervencion publica objeto de la fiscalizacion forma parte de una tarea,
actividad, actuacion o proyecto integrado en el PRTR?

;La intervencion publica ha sustituido a gastos presupuestarios ordinarios?

;Existe un adecuado grado de comunicacion, coordinacion y colaboracion
entre la entidad ejecutora de la actuacion fiscalizada con la entidad decisoria
del componente y de la medida prevista en el PRTR?

;La definicion de los hitos y objetivos de la medida analizada es precisa y
exigente o por el contrario carece de la suficiente claridad?

;Existe un vinculo entre la medida analizada con los indicadores comunes
que muestran los avances en la aplicacion del MRR respecto de los seis
pilares sobre los que se asienta?

¢;Los indicadores asociados a los hitos y objetivos de las medidas analizadas
se centran en la consecucion de resultados o solo a medir los productos
alcanzados y el progreso en la implementacion de las inversiones y
reformas?

;Los datos reportados para los hitos y objetivos son fiables y precisos y estan
suficientemente soportados?
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Posible alcance: algunas actuaciones que
podrian ser objeto de fiscalizacion

Educacion Asignaciones economicas extraordinarias para la
conversion de aulas en espacios tecnologicos en los
centros docentes de titularidad publica

El objeto es transformar y modernizar el sistema de formacion

Componente 20: Plan profesional (FP), adaptandolo para que pueda responder a los cambios
estratégico de

gue se han producido en los sectores productivos de la economia. A tal
fin, el componente pretende contribuir a mejorar la empleabilidad y |a
movilidad laboral de los trabajadores ...

impulso de la
Formacion Profesional

Esta inversion tendra por objeto transformar vy

. modernizar la formacion profesional a fin de apoyar la
e enele . digitalizacion de cada sector productivo, pero tambiéen
ElRe ke deiicsene | da prioridad a la sostenibilidad medioambiental como
una competencia clave

Conversion de las aulas en espacios
tecnologicos aplicados que recreen
entornos de trabajo utilizando
recursos tecnoldgicos y que
permitan a los estudiantes acceder
a las tecnologias que
posteriormente encontraran en las
empresas




Posible alcance: algunas actuaciones que
odrian ser objeto de fiscalizacion

Educacion Asignaciones econdmicas extraordinarias para la
conversion de aulas en espacios tecnologicos en los
centros docentes de titularidad publica

Hitos y objetivos de la medida C20.12

Indicadores | Indicadores
cualitativos | cuantitativos

para los para Descripcion de cada hito y
H/O hitos los objetivos | Tiempo | objetivo

299 Objetivo Centros de Numero: 50 T4 2024  Creacion de al menos 50 centros
excelencia e de excelencia e innovacion ex el
innovacion en la ambito de la formacién \
formacion profesional

>
profesional %

Fuente: ANEXO de la Propuesta de Decision de Ejecucion del Consejo relativa a la aprobacion
de la evaluacion del plan de recuperacion y resiliencia de Espana (16 de junio de 2021)
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Posible alcance: algunas actuaciones que
podrian ser objeto de fiscalizacion

Cultura Subvenciones para la modernizacion y gestion sostenible
de las infraestructuras de las artes escénicas y musicales

Componente 24:

Revalorizacion de la
industria cultural

Inversion 2:
Dinamizacion de la

cultura a lo largo del
territorio

El objetivo de este componente es fortalecer la cadena
de valor de las industrias culturales espanolas, mediante
el refuerzo de sus capacidades y resiliencia.

La inversion pretende dinamizar el territorio y mejorar
la cohesion territorial y social facilitando el acceso a
la cultura, la sostenibilidad y la consolidacion del
sector a lo largo del territorio, para ello se realizaran

4 proyectos.

Un presupuesto de 42 millones de
euros, para ayudas destinadas a la
reforma de las infraestructuras
escéenicas y musicales (3 millones en
la Comunitat Valenciana)
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Posible alcance: algunas actuaciones que
odrian ser objeto de fiscalizacion

Cultura Subvenciones para la modernizacion y gestion sostenible
de las infraestructuras de las artes escénicas y musicales

Hitos y objetivos de la medida C24.12 (relacionados con las
infraestructuras de las artes escénicas y musicales)

Indicadores | Indicadores
cualitativos | cuantitativos

para los para Descripcion de cada hito y
H/O hitos los objetivos | Tiempo | objetivo

355 Objetivo Modernizaciony  -- Valor 4° trim Modernizacion y gestion

gestion sostenible referencia=0 2023 sostenible de las

de Meta = 200 infraestructuras anticuadas de
las las artes escénicas y musicales:
infraestructuras ejecucion de al menos 200

de las artes acciones en al menos 17 N
escéenicas y regiones:

. w
musicales ;
17 de estas actuaciones en la

Comunitat Valenciana

Fuente: ANEXO de la Propuesta de Decision de Ejecucion del Consejo relativa a la aprobacion

de la evaluacion del plan de recuperacion y resiliencia de Espafia (16 de junio de 2021)
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Posible alcance: algunas actuaciones que
podrian ser objeto de fiscalizacion

Subvenciones para la organizacion de competiciones
deportivas femeninas y la organizacion de competiciones
en el ambito del deporte adaptado y de discapacitados
intelectuales

Deporte

El objetivo de este componente mejorar la transformacion del sector

Componente 26: Plan deportivo mediante la digitalizacion de las organizaciones deportivas

de Fomento del y el desarrollo de las infraestructuras deportivas para garantizar su
Sector del Deporte sostenibilidad medioambiental y accesibilidad

La inversion pretende mejorar las instalaciones
deportivas existentes, con el fin de fortalecer la
candidatura de Espana para la celebracion de
competiciones deportivas internacionales y promover
la participacion de las mujeres en el deporte
profesional

Inversion 3: Plan

Social del Sector
Deporte

Acciones para aumentar la presencia
y visibilidad de la mujer en el
deporte
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de fiscalizacion

Deporte

Posible alcance: algunas actuaciones objeto

Subvenciones para la organizacion de competiciones
deportivas femeninas y la organizacion de competiciones

en el ambito del deporte adaptado y de discapacitados

intelectuales

Indicadores

cualitativos

para los
H/O hitos

375 Objetivo Realizacion de --
acciones en el
marco del Plan
Social del
Deporte

Hitos y objetivos de la medida C26.13

Indicadores
cuantitativos

para

los objetivos | Tiempo

Meta = 40 4° trim
2023

Descripcion de cada hito y
objetivo

Finalizacion de acciones en el
marco del Plan Social del
Deporte, incluida la renovacion
de al menos 40 instalaciones
deportivas y acciones para
promover la presencia de
mujeres en el deporte
profesional (programas de
formacion, campahas de
marketing y estudios). ...

N)

J,

Fuente: ANEXO de la Propuesta de Decision de Ejecucion del Consejo relativa a la aprobacion
de la evaluacion del plan de recuperacion y resiliencia de Espafia (16 de junio de 2021)

53



Posible alcance: algunas actuaciones que
podrian ser objeto de fiscalizacion

Universidades Ayudas destinadas a la financiacion del «<Programa

Investigo»

Componente 23:
Nuevas politicas
publicas para un

mercado de trabajo
dindmico, resiliente e
inclusivo

Los objetivos son reducir el desempleo estructural y el paro juvenil,
reducir el uso generalizado de contratos temporales y corregir la
dualidad del mercado laboral, aumentar la inversion en capital
humano, modernizar los instrumentos de negociacion colectiva y
aumentar la eficacia y la eficiencia de las politicas activas de empleo

programas de formacion y activacion para el empleo
Inversion 1: Empleo dirigidos a jovenes solicitantes de empleo (de 16 a 29

jéven anos), con el objetivo de apoyar su integracion en el
mercado laboral

contratacion de personas jovenes
investigadoras  en organismos
publicos de investigacion,
universidades  publicas, centros
tecnologicos y otras entidades
publicas y privadas que participen
en un proyecto de investigacion 54



Posible alcance: algunas actuaciones que
odrian ser objeto de fiscalizacion

Universidades Ayudas destinadas a la financiacion del «<Programa
Investigo»

Hitos y objetivos de la medida C23.11

Indicadores | Indicadores
cualitativos | cuantitativos

para los para Descripcion de cada hito y
H/O hitos los objetivos | Tiempo | objetivo

342 Objetivo Personas que han -- Meta = 4° trim Que al menos 18 300 personas
completado los 18.000 2025 hayan completado los
programas de programas de juventud,
juventud. considerando 21 900 personas

matriculadas. Este objetivo se
basa en tres programas: \
TanDEM, Programa de primer\

experiencia profesional, T
Programa Investigo.

Fuente: ANEXO de la Propuesta de Decision de Ejecucion del Consejo relativa a la aprobacion
de la evaluacion del plan de recuperacion y resiliencia de Espafia (16 de junio de 2021)
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6. Qué puede hacer la
entidad ejecutora




Algunas buenas practicas

;Que puede hacer la entidad ejecutora para dotar de mayor eficacia y

eficiencia a la gestion y el control de los fondos publicos?

Documentar el marco l6gico de la intervencion: identificar el problema a solventar, como se
pretende solucionar y el cambio que se espera

Analizar la coherencia de la convocatoria de ayudas con los objetivos generales y
especificos del MRR: identificar con cual de los seis pilares del MRR esta vinculado la
intervencion publica

|dentificar los posibles gastos presupuestarios de ejercicios anteriores destinados a la misma
finalidad que es objeto de intervencion publica financiada por el PRTR

Describir los medios de informacion y los instrumentos de coordinacion implementados
entre las entidades decisorias (Ministerios) y las entidades ejecutoras (Consellerias)

Documentar los procesos de recopilacion y verificacion de datos de la intervencion y de su
registro en el aplicativo CoFFEE: como, quién, cuando y qué informacion recaba la entidad
ejecutora




Algunas buenas practicas

;Que puede hacer la entidad ejecutora para dotar de mayor eficacia y
eficiencia a la gestion y el control de los fondos publicos?

Analizar periddicamente el grado de avance de la intervencion fiscalizada: cuantificar los
resultados alcanzados en términos de los indicadores previstos por la propia entidad
ejecutora.

Disefar indicadores alternativos que midan el resultado de la intervencion y no solo el
producto

Emitir informes de evaluacion de los avances realizados y de los resultados alcanzados, que
sean asumidos por el maximo responsable de la entidad ejecutora

Rendicion de cuentas y transparencia: publicar en la pagina web de la entidad ejecutora la
informacion relevante para que el ciudadano ejerza su labor fiscalizadora
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/. Qué hemos aprendido




Join at

slido.com
#PRTR2112




Quiz

La Conselleria con competencias en cultura concedio a las entidades locales de la
Comunidad Valenciana, en agosto de 2022, subvenciones nominativas para la
adquisicion de libros en papel por las bibliotecas y agencias de lectura publicas.

El plan de recuperacion y resiliencia de Espafa preve como HyO relacionado con
esta inversion sendos indicadores cuantitativos (“Licencias de libros electronicos
compradas y proporcionadas a bibliotecas publicas” y “Libros en papel
comprados y transferidos a bibliotecas publicas”.

En relacion con estas ayudas, se pregunta:

Join at
slido.com

#PRTR2112




;Preguntas?

Que no sean muy dificiles...
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