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CRITERIS D'AVALUACIÓ 

243 - HOSTALERIA I TURISME 2021 

 
A tindre en compte en totes les proves: 
 
CRITERIS DE CORRECCIÓ, ORTOGRAFIA, SINTAXI I REGISTRE 
 
Es  penalitzarà  fins  a  dos  punts  per  qüestions  de  correcció  gramatical  i  ortogràfica,  o  per 
deficiències en altres propietats textuals (adequació, coherència, cohesió). 

 Si la redacció presenta errors gramaticals i/o d'expressió es descomptaran 0,05 punts per 
error. 

 En el cas concret de l'ortografia, es descomptarà 0,25 punts per cada falta que afecte les 
grafies i 0,15 punts per cada accent gràfic. 

Aquest còmput s'aplicarà a errors nous i no a faltes o errors que pogueren repetir-se en la 
prova. 

Aquests criteris de correcció seran aplicables a totes les proves escrites. 

 ____________ o ____________ 
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PRIMERA PROVA 
PART A: CONEIXEMENTS CIENTÍFICS 
QUALIFICACIÓ: DE 0 A 5 
PUNTUACIÓ MÍNIMA: 1,25 
DURACIÓ: 2 HORES 

1. ESTRUCTURA DEL TEMA (20%) 

1.1. Presenta un índex ben estructurat i que conté els següents apartats: 
● Títol 

● Índex 

● Introducció 

● Desenvolupament dels epígrafs de l'índex 

● Conclusió 

● Bibliografia, bibliografia web, cites bibliogràfiques i exemples del sector 

1.2. L'estructura del tema és coherent, ordenada i seqüenciada de manera lògica. 
1.3. Realitza una introducció clara, avança el que exposarà. 
1.4. Justifica la rellevància del tema. 
1.5. Relaciona el tema amb el marc legal i contextualitza el tema en la realitat educativa. 
1.6. Justifica la importància del tema: repercussió en l'àmbit professional. 
1.7. Elabora una conclusió d'acord amb el plantejament del tema. 

1. EXPRESSIÓ I PRESENTACIÓ (10%) 

2.1. Para atenció a la presentació (marges adequats, sense ratllades, pàgines 
numerades, etc.), escriu amb lletra llegible i utilitza llenguatge inclusiu.  

2.2. Empra un vocabulari tècnic ampli i adequat al tema tractat i mostra seguretat i 
fluïdesa en l'expressió escrita. 
2.3. Transmet la informació amb claredat sense descurar l'aspecte didàctic. 

2. CONEIXEMENT CIENTÍFIC I INNOVACIÓ (70%) 

3.1. Demostra conèixer el tema, aprofundeix en els continguts. 
3.2. Ajusta els continguts al tema i desenvolupa i argumenta tots els apartats. 
3.3. No s'observen errors de contingut o de concepte. 
3.4. Utilitza terminologia científica, tècnica i professional adequada al tema tractat. 
3.5. Ofereix exemples del sector actualitzats, esquemes, gràfics que ajuden a aclarir els 
continguts exposats. 
3.6. Mostra evidències que avalen els continguts exposats, i ofereix referències 
bibliogràfiques,  investigacions,  autors/es,  etc.  que  donen  rigor  al  desenvolupament  del 
tema. 
3.7. Relaciona el tema amb elements que es refereixen a la inclusió educativa. 
3.8. Exposa el tema de manera original. 
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3.9. A més d'elaborar una conclusió, ofereix una reflexió personal innovadora, d'acord amb 
el plantejament del tema. 
3.10. Fonamenta i relaciona el tema amb la legislació vigent, si cap. 



243.- Hostaleria i Turisme. Criteris d'avaluació 2021.  

  4 
 

PRIMERA PROVA 
PARTEIX B: SUPÒSIT PRÀCTIC 
QUALIFICACIÓ: DE 0 A 5 
PUNTUACIÓ MÍNIMA: 1,25 
DURACIÓ: 4 HORES 
MATERIAL: CALCULADORA 

1. EXPRESSIÓ I PRESENTACIÓ (10%) 

1.1. Para atenció a la presentació (marges adequats, sense ratllades, pàgines numerades, 
etc.), escriu amb lletra llegible i utilitza llenguatge inclusiu.  

1.2. Empra un vocabulari tècnic ampli i adequat al tema tractat i mostra seguretat i fluïdesa 
en l'expressió escrita. 
1.3. Transmet la informació amb claredat sense descurar l'aspecte didàctic. 

2. CONEIXEMENT CIENTÍFIC DE L'ESPECIALITAT (20%) 

2.1. Utilitza els termes adequats i correctes de les matèries que s'imparteixen en la família 
professional d'Hostaleria i Turisme. 
2.2. L'exercici el resol tenint en compte les teories desenvolupades en les matèries que 
s'imparteixen en la família professional d'Hostaleria i Turisme. 
2.3. Coneix i aplica la legislació apropiada per al desenvolupament de l'exercici, si cap. 
2.4. Demostra els coneixements científics actualitzats de l'especialitat. 

3. DOMINI DE LES HABILITATS TÈCNIQUES D'HOSTALERIA I TURISME (30%) 

3.1. Aplica arguments procedimentals propis de l'especialitat d'Hostaleria i Turisme, per a 
resoldre la prova pràctica. 
3.2. Demostra originalitat, actualitat i habilitat en la solució de les qüestions. 
3.3. El procés per a la resolució dels exercicis és lògic i coherent. 

4. RESOLUCIÓ DE L'EXERCICI I OBTENCIÓ DEL RESULTAT (30%)  

4.1. El resultat obtingut és conseqüència del procediment aplicat. 
4.2. El resultat de l'exercici és correcte i s'argumenta presentant conclusions, si escau. 

5. INTEGRACIÓ DIDÀCTICA (10%) 

5.1. Situa el contingut pràctic en el marc del currículum relacionant-lo amb el contingut 
concret del supòsit amb altres continguts, si escau. 
5.2. En desenvolupar el supòsit es refereix a l'alumnat, a les seues característiques, idees 
prèvies o qualsevol altra consideració que resulte pertinent en el desenvolupament del 
supòsit observant l'atenció a la inclusió. 
5.3. Utilitza recursos adequats, mostra coneixements i disposició a la innovació. 
5.4. En cas que el supòsit el requerisca, ofereix referències a l'avaluació, als criteris i/o 
instruments de valoració dels processos i dels resultats.  
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SEGONA PROVA 
PART A: PROGRAMACIÓ DIDÀCTICA (40%) 
QUALIFICACIÓ: DE 0 A 10 
PUNTUACIÓ MÍNIMA: IGUAL O SUPERIOR A 5 

 

1. ASPECTE FORMAL 
(10%) 

Aquesta prova s'ajustarà a les directrius establides en l'annex III 
de l'Ordre 22/2020, de 23 de novembre 

2. ESTRUCTURA DE 
LA 
PROGRAMACIÓ 
(10%) 

●  És coherent i es presenta de manera clara i ordenada. 
●  Realitza una introducció o justificació de la programació clara, 

que avança el seu contingut. 
●  Contextualitza i justifica la programació en el marc legal. 
●  Relaciona de manera coherent els diferents apartats que 

integren la programació. 
●  Esmenta  les  unitats  didàctiques,  programes  o  blocs  temàtics 

programats. 
●  Elabora un tancament adequat i coherent amb el plantejament 

de la programació. 
●   Inclou referències a investigacions, estudis, bibliografia i/o 

bibliografia web pertinents i actualitzades.  

3. ASPECTES 
DIDÀCTICS (10%) 

●  Presenta una proposta vàlida i viable. 
●  Contextualitza  adequadament  la  seua  programació  tenint  en 

compte l'entorn, centre i l'aula. 
●  S'adapta al cicle formatiu triat i es contextualitza en una realitat 

educativa concreta. 
●  Emfatitza l'atenció a tot l'alumnat i contempla la inclusió 

educativa com a eix essencial de la programació. 
●  Assenyala les mesures de resposta educativa per a la inclusió 

de tot l'alumnat. Inclou aspectes relacionats amb l'accessibilitat 
al currículum. 

●  Promou el desenvolupament de les competències i l'aplicabilitat 
dels aprenentatges a situacions relacionades amb la vida. 

●  Mostra amb claredat propostes didàctiques, opcions 
metodològiques i estratègies i les fonamenta. 

●  Contempla elements per a l'acció tutorial i relaciona la 
programació parteix de la labor orientadora de cada docent. 

●  Nomena possibles relacions amb altres mòduls. 
●  Estableix un sistema de recuperació. 
●  Fa referència a l'avaluació emfatitzant en els processos 

d'aprenentatge i no sols en el resultat final. 
●  Utilitza la terminologia de manera adequada, amb rigor 

acadèmic. 
●  Ofereix exemples, esquemes, gràfics, models, imatges, etc. que 

ajuden a aclarir els continguts exposats. 
●  Mostra  evidències  que  avalen  els  continguts  exposats  en  la 

programació  i  ofereix  referències  bibliogràfiques,  bibliografies 
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web,  investigacions,  autors/es,  etc.  pertinents  i  actualitzades 
que donen rigor al desenvolupament del tema. 

●  Exposa  la  programació  de  manera  original,  oferint  elements 
d'innovació educativa en el seu desenvolupament. 

●  No s'observen errors de contingut o de concepte. 

4. ASPECTES 
COMUNICATIUS 
(10%) 

●  Exposa de manera clara i correcta. Comunica amb fluïdesa i, 
encara que faça pauses, manté un ritme adequat. 

●  Mostra seguretat i coherència en l'exposició. 
●  Capta  l'atenció  amb  un  discurs  ben  organitzat,  amé,  utilitza 

exemples, analogies i altres recursos que aclareixen l'exposició 
dels continguts. 

●  Empra correctament el llenguatge tècnic, fent un ús adequat. 
●  Transmet la informació despertant interés, mostra implicació i 

convicció en la defensa de la programació. 
●  Manté  un  llenguatge  corporal  que  afavoreix  la  comunicació, 

mira al tribunal i mostra competències comunicatives. 
●  Utilitza  una  entonació,  volum,  ritme,  èmfasi  que  reforcen  els 

continguts i ajuden a mantindre l'atenció. 
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SEGONA PROVA 
PARTEIX B: UNITAT DIDÀCTICA (60%) 
QUALIFICACIÓ: DE 0 A 10 
PUNTUACIÓ MÍNIMA: IGUAL O SUPERIOR A 5 

1. ASPECTE FORMAL I 
ESTRUCTURA DE 
LA UNITAT 
DIDÀCTICA (10%) 

Aquesta prova s'ajustarà a les directrius establides en l'annex III 
de l'Ordre 22/2020, de 23 de novembre. 
●  L'estructura de la unitat didàctica és coherent i es presenta de 

manera clara i ordenada. 
●  Realitza  una  introducció    o  justificació  de  la  unitat  didàctica 

clara, avança el seu contingut. 
●  Relaciona  de  manera  coherent  els  diferents  apartats  que 

integren la unitat didàctica. 
●  Elabora un tancament adequat i coherent amb el plantejament 

de la programació. 
●  Inclou  referències    a  investigacions,  estudis,  bibliografia  i/o 

bibliografia web pertinents i actualitzades. 

2. ASPECTES 
METODOLÒGICS 
(10%) 

● Presenta una unitat didàctica vàlida i viable. 
● Planteja objectius i continguts que promouen el 

desenvolupament de competències en l'alumnat. 
● S'adapta al mòdul i cicle formatiu triat i es contextualitza en una 

realitat educativa concreta. 
● La  unitat  didàctica  afavoreix  la  inclusió,  de  manera  que  tot 

l'alumnat  pot  ser  present,  participar  i  aprendre  en  un  marc 
comú. 

● Assenyala les mesures de resposta educativa per a la inclusió 
de tot l'alumnat. Inclou aspectes relacionats amb l'accessibilitat 
del currículum. 

● Promou el desenvolupament de les competències i 
l'aplicabilitat dels aprenentatges a situacions relacionades amb 
la vida. 

● Mostra amb claredat proposates didàctiques, opcions 
metodològiques i estratègies i les fonamenta. 

● Fa referència a l'avaluació emfatitzant en els processos 
d'aprenentatge i no sols en el resultat final. 

● Inclou activitats que connecten els continguts amb les 
experiències i sabers de l'alumnat. 

● Contempla estratègies que ajuden l'alumne a autoavaluar-se, 
a reflexionar sobre quin, com i per a què aprén. 

● Ofereix  varietat  de  recursos,  exemples,  esquemes,  gràfics, 
models,  imatges,  etc.  que  ajuden  a  aprendre  i  a  aclarir  els 
continguts exposats. 

● Utilitza recursos tecnològics integrats en el desenvolupament 
de la unitat didàctica. 

● Mostra  evidències  que  avalen  els  continguts  exposats  en  la 
programació, i ofereix referències bibliogràfiques, bibliografies 
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web, investigacions, autors/as, etc. pertinents i actualitzades 
que donen rigor al desenvolupament del tema. 

● Exposa una unitat didàctica de manera original, oferint 
elements d'innovació educativa en el seu desenvolupament. 

● No s'observen errors de contingut o de concepte. 

3. AVALUACIÓ (10%) ●  Defineix criteris d'avaluació adequats que inclouen a tot 
l'alumnat. 

●  Proposa diferents instruments d'avaluació i dissenya activitats 
d'avaluació  encaminades  al  desenvolupament  dels  objectius 
generals del cicle formatiu. 

●  Contempla estratègies que ajuden l'alumnat a autoavaluar-se, 
a reflexionar sobre quin, com i per a què s'aprén. 

●  Inclou una autoavaluació de la pràctica docent. 

4. EXPRESSIÓ I 
EXPOSICIÓ ORAL 
(30%) 

●  Exposa de manera clara i correcta. Comunica amb fluïdesa i, 
encara que faça pauses, manté un ritme adequat. 

●  Mostra seguretat i coherència en l'exposició. 
●  Capta  l'atenció  amb  un  discurs  ben  organitzat,  amé,  utilitza 

exemples, analogies i altres recursos que aclareixen 
l'exposició dels continguts. 

●  Empra correctament el llenguatge tècnic, fent un ús adequat. 
●  Transmet la informació despertant interés, mostra implicació i 

convicció en la defensa de la programació. 
●  Manté  un  llenguatge  corporal  que  afavoreix  la  comunicació, 

mira al tribunal i mostra competències comunicatives. 
●  Utilitza una entonació, volum, ritme, èmfasi que reforcen els 

continguts i ajuden a mantindre l'atenció. 
●  Utilitza material auxiliar i recursos didàctics (pissarra, 

il·lustracions,  diagrames,  esquemes,  multimèdia,  TIC)  per  a 
secundar i complementar els continguts. 
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PENALITZACIONS 

SEGONA PROVA 
PART A: PROGRAMACIÓ DIDÀCTICA (40%) 

1. En el cas de no complir amb alguna de les especificacions de l'ANNEX III de la convocatòria 
d'oposició es penalitzarà restant al resultat obtingut: 

Especificació Punts 

❏ Mínim 10 unitats didàctiques i màxim 15 unitats didàctiques, degudament 
numerades. 

3 

❏ La portada contindrà identificació de la persona aspirant, cos i especialitat. 0,5 

❏ Format *DIN-A4. 1 

❏ Interlineat a doble espai. 1 

❏ Extensió màxima 60 pàgines. 1 

❏ Lletra Arial i cos 12 punts, sense comprimir. 1 

❏ No podrà contindre enllaços a pàgines pròpies. 1 

❏ Els annexos no podran superar les 15 pàgines. 
(En el cas d’utilitzar taules o gràfics, l’interlineat podrà ser senzill)  

1 

❏ La presentació de la programació serà en format PDF. 1 

2. En cas que el tribunal detecte que la programació didàctica no  compleix amb el requisit 
d'elaboració pròpia, prèvia audiència a la persona interessada, la puntuació que s'atorgarà en 
la part A de la segona prova serà de 0 punts. 

 

El President de la Comissió de selecció  
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