B GENERALITAT

& VALENCIANA Guia d'usuari per a reclamacions i correccions d'errors a les
| e llistes provisionals d'accés a CATEDRES 2018

ACCES A CATEDRES 2018

.
INTRODUGCCION..... oottt e eeetree ettt e eetateeeesaaesessaasesessstasesssassessssnssessssunsessssnsessssnseessssnessnns 2
. ;
CUMPLIMENTACION DEL TRAMITE ..ottt ettt s e et e eetvaessesesassesnnsssnnsennnes 5
DOCUMENTAR. ettt ettt re e e et tae e e e s e arseeeasasseessaasesssasseersanssesssnnssesssnnns 9
| RN Y N AN S RN 16



4,%?

"In GEMERALITAT

\MLEMU ANA Guia d'usuari per a reclamacions i correccions d'errors a les
'&' e g ey llistes provisionals d'accés a CATEDRES 2018

INTRODUCCIO

El present document és una guia d'ajuda a l'aspirant del procediment d'accés als cossos de
catedratics d'Ensenyament Secundari, d'Escoles Oficials d'Idiomes i d'Arts Plastiques i Disseny,
regulats per 'ORDRE 14/2018, de 30 d'abril, i 'ORDRE 15/2018, de 30 d'abril respectivament, per
a la tramitacio telematica de les reclamacions i correccions d'errors respecte a les llistes provisionals
d'admesos i exclosos.

ACCES AL TRAMIT

El tramit es troba en la seu electronica de la Generalitat Valenciana. Per a accedir al mateix cal
dirigir-se a la seu electronica de la Generalitat Valenciana (https://sede.gva.es) i buscar el tramit
corresponent o a traveés del portal web de la Conselleria d'Educacio, Investigacio, Cultura i Esport

(http://www.ceice.gva.es/es/web/rrhh-educacion/oposiciones) en l'apartat corresponent de
“Admesos i Exclosos” del procediment que aplicacio a cada aspirant.

Aquells aspirants que no figuren en les llistes d'admesos/exclosos no podran accedir al tramit
electronic posat que no es disposa de sol-licitud sobre la qual realitzar la reclamacio o la correccio
d'errors.

Una vegada s'introdueix en el navegador I'adreca web del tramit, 1'aplicacié ofereix dos metodes
d'accés tal com es mostra en la segiient imatge:

¢ directament utilizant certificat electronic

e através del sistema CL@VE


http://www.ceice.gva.es/es/web/rrhh-educacion/oposiciones
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ASSISTENT DE TRAMITACIO

Accés amb certificat digital

ACCEDEIX

ol FCONYES

ACCEDEIX
Sera redirigit a la pagina del sistema e li indicara quines

MéEs informadd sobre

Es recomana utilitzar el sistema CL@VE posat que I'accés directe utilitzant certificat electronic

pot presentar problemes amb la versio de JAVA instal-lada en cada ordinador. No obstant aixo, si es

tria 'opci6 de “Certificat digital” es poden consultar les segiients webs d'ajuda:

* Guia d’ajuda per a problemes d’accés i firma —

http://www.gva.es/contenidos/publicados/Guia para revisar problemas de acceso_y_firma
v7.pdf

* Preguntes freqiients — http://www.dgtic.gva.es/web/fag-tramita/acces-amb-certificat

D'altra banda, s'ha de tindre instal-lat el programa Autofirma, per a registrar el tramit. Pot

descarregar-se en I'enllac¢ http://firmaelectronica.gob.es/home/descargas.html

A continuaci6 es detalla breument cada manera d'accés.


http://firmaelectronica.gob.es/home/descargas.html
http://www.dgtic.gva.es/web/faq-tramita/acces-amb-certificat
http://www.gva.es/contenidos/publicados/Guia_para_revisar_problemas_de_acceso_y_firma_v7.pdf
http://www.gva.es/contenidos/publicados/Guia_para_revisar_problemas_de_acceso_y_firma_v7.pdf
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ACCES DIRECTE AMB CERTIFICAT

Sén valids els

certificats emesos per:

1‘%7[ FNMT (Fabrica Nacional de Moneda i Timbre)

Pot informar-se de com obtindre el certificat en la web:
https://www.sede.fnmt.gob.es/certificados/persona-fisica

Existeixen dos metodes per a obtindre el certificat electronic:
* amb DNI electronic — no és necessari personar-se en un
punt de registre
* mitjancant software — necessitat de personar-se en un
punt de registre
Ajuda per a la instal-lacié del certificat:

https://www.sede.fnmt.gob.es/soporte-tecnico/atencion-a-usuarios

&}\ Agencia de Tecnologia i Certificacié Electronica (ACCV)

Per a obtindre un certificat ha de dirigir-se a un punt de registre.
Pot consultar els punts de registre en:
https://www.accv.es/ciudadanos/puntos-de-registro-de-usuario/

Ajuda per a la instal-laci6 del certificat:

https://www.accv.es/ayuda/instalar-el-certificado-digital-en-
fichero/



https://www.accv.es/ayuda/instalar-el-certificado-digital-en-fichero/
https://www.accv.es/ayuda/instalar-el-certificado-digital-en-fichero/
https://www.accv.es/ciudadanos/puntos-de-registro-de-usuario/
https://www.sede.fnmt.gob.es/soporte-tecnico/atencion-a-usuarios
https://www.sede.fnmt.gob.es/certificados/persona-fisica

Y2 GENERALITAT o : N : :
% VALENCIANA Guia d'usuari per a reclamacions i correccions d'errors a les
e — llistes provisionals d'accés a CATEDRES 2018

Irweatigeces. Co burs | Erport

l' - _%.‘ Amb DNI electronic o certificat electronic:
CL@VE és un sistema - Per a aquesta opcid necessitara tindre instal-lat un
per a identificar-se @@\} certificat electronic valid en el navegador.

electronicament amb
les administracions

publiques. Clau PIN:

Aquest métode ens genera un PIN d'is tnic per a
Aquest metode 'accés. Més informaci6 sobre aquest métode en
requereix donar-se l'enllag:

d'alta en el sistema http://clave.gob.es/clave_Home/PIN24H.html

accedint a I'enllag:

https://www.agenciatri

7

ACCES MITJANCANT CL@VE

butaria.gob.es/AEAT.s

ede/procedimientoini/
GC27.shtml

Clau Permanent:

Aquest metode utilitza 1'usuari i la contrasenya
definits pel ciutada durant el procés de registre i
activacio en el sistema Cl@ve.

o=

@ |Poden utilitzar-se 3
> | metodes diferents
CJ d'autenticacio.

|
8-

Una vegada seleccionat el meétode d'accés es mostra la segiient pagina. Per a comencar el tramit ha
de punxar-se sobre el boté verd “Nova tramitaci6”:

RECLAMACIO A LES LLISTES ADMESOS/EXCLOSOS PROVISIONALS

TRAMITACIONS ACTUALS

Tramitacions actuals en persisténcia per part de |usuari.
No té tramitacions pendents, per a iniciar una nova framitaci, ha de polsar el botd de Nova framitacid.

———

(e >)



http://clave.gob.es/clave_Home/PIN24H.html
https://www.agenciatributaria.gob.es/AEAT.sede/procedimientoini/GC27.shtml
https://www.agenciatributaria.gob.es/AEAT.sede/procedimientoini/GC27.shtml
https://www.agenciatributaria.gob.es/AEAT.sede/procedimientoini/GC27.shtml
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EMPLENAMENT DEL TRAMIT

En iniciar una nova tramitaci6 es mostra la segilient pantalla en la qual s'informa dels apartats dels
quals consta I'emplenament del tramit:

*  Omplir (Emplenar)

*  Annexar (Documentar)
»  Pagar (si escau)

* Registrar

*  Guardar

Per a comencar la sol-licitud i emplenar els apartats dels quals consta s'ha de fer clic a
“Comencgar”.

i 2 3 4 5 6

Heu de saber ) Emplenar ) Documentar ) Pagar ) Registrar > ‘Guardar

Heu de saber

FPer a realitzar a vostra soHictud disp . goiars peis
Iconografia
1 HEv DE sABER BB cbigewor
\Vos mostrem una breu explicacid de cada un dels passos pels quals heu de passar per a completar el procés de sol-iciud. n apdional
Informacié al Gestor Unic de Continguts (GUC) o

© Organisme-Conselleria d*Hisenda | Model Econbmic
© Termini Inici - F: -
© Més Informacid-Detall del tramit al GUC
© Informacié Especifica
Simulacié de Tramitacid Telematica en la Generalitat Valenciana (Cl@ve)

N

OMPLIR

Haureu domplir els i e i s opo p plir o o, posey de la i i sobidiada.

W

ANNEXAR

Se vas solicitara que annexeu la documentacid necessaria per a la sol-dtud.

PAGAR

Haureu de o sollicitud. Una vegada realitzat el pagament no podreu modificar els passos anteriors.

Haureu de revisar it que i e g Ega i cap dada.

A
5  REGISTRAR
6

En pressionar en el bot6 “Comengar”, s'accedeix a 'apartat segiient del tramit (“Emplenar”).
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EMPLENAR

En aquest apartat s'ha de seleccionar la sol-licitud per a emplenar-la, fent clic sobre la paraula
“Sol-licitud” tal com es mostra en la segiient imatge:

RECLAMACIO A LES LLISTES ADMESOS/EXCLOSOS PROVISIONALS

1 ) 3 45 b
Heu de saber ) Emplenar ) Documentar ) Pagar ) Registrar ) Guardar
Emplenar els farmularis

Eneste pas heu d'omplir els formularis assenyalats com a obligatoris. Poden existi formularis optionsls, que podreu omplir s dispaseu de [ informacia oportuna, i formularis dependents, que podran ser requerits en funcid de les dades que aneu introduint.
&
I Fomuarivigtor
H romuariopiona
0 - Fomulardependent
Formalaino el

Formulario pas completat

En pressionar sobre “Sol‘licitud”, s'accedeix a una pantalla que mostra:

* Les dades personals de I'aspirant

El cos

* L'especialitat i el codi

* El procediment pel qual participa

* El tipus de taxa

* L'estat d'admissi6 o exclusid de les llistes
* El motiu de I'exclusio si és el cas.

Perque apareguen les dades s'ha de seleccionar en el camp “Sol-licitud”, 1'especialitat per la qual es
va fer la inscripcié al procediment d'accés a catedres.
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DECLARANT
SOL-LICITUD =
Sense seleccio EI
HIF FRIMER COGNON SEGON COGMNOM MO
MACIOMNALITAT CODI DE PAOVINCIA PER A L'ENAMEN
Cos ESPECIALITAT o0, PROCEDIMENT PEL QUAL PARTICIPA

TIFUS DE TARA EXCLOS EN LLISTA PROVIS E'D
— .

MOTIYU D'EXCLUSIC >
 —

En el cas d'estar exclos i voler sol-licitar que s'esmene l'exclusié o en el cas de voler sol-licitar una
correccio d'errors de les dades personals, s'ha d'utilitzar els camps “Exposa” i “Sol-licita”.
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B exrosa
SOL-LICITA

IBJ TAXA A PAGAR (si és procedent)

BADFICT A b FARIFEDTE RS T
WFORT A PAGAR EN COMCEPTE DE TAA

Si el motiu d'exclusi6 és un pagament de taxes incorrectes, s'ha d'emplenar el camp “Taxa a pagar”

(veure imatge anterior), amb la diferéncia a pagar respecte al que es va pagar en realitzar la

inscripcio.

Els drets d'examen d'acord al que es disposa en els articles 14.4-2, 14.4-5 i 14.4-6 de la Llei
20/2017, de 28 de desembre, de Taxes de la Generalitat Valenciana, s'estableixen en:

Personal d'ingrés al cos de Catedratics 28,10€
Families nombroses i monoparentals de caracter 12,50€
general

Families nombroses i monoparentals de caracter exempt
especial

Persones amb grau de diversitat funcional igual o 3,40€

superior al 33%

Persones victimes d'actes de violéncia sobre la dona 3,40€
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Una vegada emplenats els camps anteriors , s'ha de fer clic sobre el bot6 “Envia” que apareix en la
part superior dreta de la pantalla:

En enviar I'aplicacio retorna a 'aspirant a la pantalla de la sol-licitud, pero ja s'ha habilitat I'opcié de
“Continuar” sobre la que s'ha de fer clic, per a avancar al segiient apartat del tramit
(“Documentar”).

RECLAMACIGN A LAS LISTAS ADMITIDOS/EXCLUIDOS PROVISIONALES W s O e

v v 3 4 5 b

Debe saber } Relicnar } Documentar } Pagar ) Registrar } Guardar

Rellenar los formularios

Fa 2 pan debe relene s formulins sefialaks comooo o, Pueden srictir formularios apcitnaks, que padiz relienar < dispane dela inffen ‘.;':En(:nm||.r|;,:.-":.-"_ it dependientes, (us padras S iequendos fn furwin g2
05 00 QUi 3y Introdudendo.

. | I lconogratia
g REE

n Furmuldriaabligalonio
Formularia apons
h Conliuar } E Forimulariadependists
B Farmularia no resfizado

Formularia o paso mmglsade

DOCUMENTAR

Si fora necessari annexar documentacid justificativa de I'al-legat en 1'apartat anterior, s'ha d'adjuntar

en aquest apartat.

Si no fora necessari annexar cap document, apareixera la segiient pantalla en la qual s'ha de fer clic
a “Continuar” per a avancar al segiient apartat (“Pagar”).

10
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RECLAMACION A LAS LISTAS ADMITIDOS/EXCLUIDOS PROVISIONALES L O e
1v 2V 3v 4 5 b

Debesaber) Rellenar) Do(umentar) Pagar) Registrar ) Guardar

Documentar la tramitacion

Segln los datos introducidos no debe anexar ningln documento.
Iconografia
n Documento obligatorio
Documento opcional

Documento dependiente

m Documento no anexado
Documento anexado o paso completado

En el cas d'’haver d'annexar algun document justificatiu de les condicions declarades, es fa clic sobre
la linia en qiiesti6 per a adjuntar el document que acredite aquesta condicid.

RECLAMACION A LAS LISTAS ADMITIDOS/EXCLUIDOS PROVISIONALES o [Of

1v 2V 3v 4 5 6

Debesaber) Rellenar) Do(umentar) Pagar) Regl’strar) Guardar

Documentar la tramitacion

En este paso debe adjuntar los documentos sefialados como obligatorios. Pueden existir documentos opconales, que podrd adjuntar si dispone de |z informacidn oportuna.

milia monoparental. Acreditacion de Ia condicidn de miembro de familia monoparental de categoria general o sEED

Iconografia
n Documento obligatorio

n Documento opcional
| Contingar > Documento dependiente

m Documentto no anexado

Documento anexado o paso completada

En fer clic sobre la condicié a acreditar apareix una pantalla per a poder buscar el document que

acredita la condicio seleccionada.

Per a buscar el document, s'ha de fer clic en 'apartat “Seleccionar”. S'obrira un explorador per a
buscar el document dins del seu equip. El format del document ha de ser .PDF, .JPG o .PNG i tindre
una grandaria maxima de 2MB tal com es mostra en la imatge segiient:

11
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‘ASSISTENT DE TRAMITACIO
RECLAMACIO A LES LLISTES ADMESOS/EXCLOSOS PROVISIONALS
Document a annexar V' Annexa X
Annexar (o
@ Corya de srcbiven [
La grandaria maxima permesa és de 2 MB. | les extensions permeses sén PDF, [PG i @O‘ A = br| Suaar Bdicen £
Des del meu equip G‘*":" % : == @
=p Sbon reseties -B”?"ln‘_tel:af" - E -
| = - am'mn AOra una DIDEQTaCa fara wer S Cheros ¢ Omganiceios por ¢ 1l :
b DDoementos & Cosarmerring
B P agEnes | 4 Bibdhiobeca
N ; \1:1:-\:: y --. Iinagenes ‘
il Equipo
e Windoves (T2 nf J_a_.— :hmlf:__ o ‘
- g PESV_PLS Q0WCLRIS ex x
% CFIMATIC {V.CERES.2 ideos
& Carpeta personal de . Hibhirieca
Mrbe » e i e =
&nrir 1 ancriar

Una vegada seleccionat el document es prem sobre el boté “Annexa”.

|ASSISTE NT DE TRAMITACIO

RECLAMACIO A LES LLISTES ADMESOS/EXCLOSOS PROVISIONALS
Document a annexar X

Annexar
La grandaria maxima permesa és de 2 MB. | les extensions permeses son PDF, /PG i PNG.

Des del meu equip

4.1KB

manuparentad. pai

Una vegada s'annexa el document, apareix davall de la condici6 que estiguem acreditant. Per a
avancar al segiient apartat (“Pagar”), s’ha de prémer sobre el boté “Continuar”.

12
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RECLAMACIO A LES LLISTES ADMESOS/EXCLOSOS PROVISIONALS

i+ 2V EES 4 5 6

Heu de saber > Emplenar > Documentar > Pagar > Registrar > Guardar

Documentar la tramitacié
En este pas ha d els documents com a is. Pot haver-hi opdonals, que podreu adjuntar si di delai i op!

2B oo t
s cument
| ANNEXAT: ANNEXAR PNG

?

[ manear: pocumenTar PG

n ANMNEXAT: A2 PNG

o Confinuar >

En fer clic a “Continuar” es mostra la segiient pantalla amb 1'avis que es revise la informacié
introduida en els apartats de la sol-licitud ja que una vegada realitzat el pagament no es podra
modificar cap dada introduida en aquests:

Atencid

Abans de realitzar el pagament de 13 taxa recorde revisar la informacio
introduida en els formularis de la seua sol-lidtud, ja que una vegada
realitzat el pagament no podra madificar cap dada introduida en els

mateixos.

Es prem el botd “Acceptar” per a avancar al segiient apartat (“Pagar”).

13
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PAGAR

Aquest apartat és opcional i inicament s'ha de realitzar un pagament en aquells casos en aquells
casos que siga necessari d'acord a l'indicat en el motiu d'exclusio.

En el cas de que no s’haja de fer cap pagament, I’aplicacié ho indica. S’ha fer clic al boto
“Continuar” per avangcar al segiient apartat.

RECLAMACIO A LES LLISTES ADMESOS/EXCLOSOS PROVISIONALS

1v 2v 3 4~ 5 6

Heu de saber > Emplenar > Documentar > Pagar ) Registrar > Guardar

Pagar les taxes

@ns les dades introduides no heu de realitzar cap pagamenD

En el cas que s'haja de realitzar un pagament de taxes, cal fer clic sobre “Taxa inscripcio”.

RECLAMACIO A LES LLISTES ADMESQS/EXCLOSOS PROVISIONALS

1= e 5 4v 5 6
Heu de saber > Emplenar > Documentar > Pagar > Registrar > Guardar

Pagarlestaxes ...

€—  Coniinuar >

En fer clic sobre “Taxa Inscripcié”, apareix un missatge informant que es va a redirigir a la
passarel-la de pagaments. S'accepta (“Acceptar”) per a ser redirigit i realitzar el pagament.

14
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Passarel-la de pagaments

Se'nva a redirigir a la passarel-la de pagaments per a realitzar el
pagament. Una vegada finalitzat el procés de pagament, s retornard a
I'assistent per a continuar la tramitacio

A continuaci6 es mostren els dos métodes de pagament possibles per a realitzar el pagament
telematic: “Carrec en compte” o “Pagament amb targeta”.

PAGO TELEMATICO GENERICO CGENERALITAT VALENCIANA

Bienvenido a la aplicacion de Pago Telemdtico

Seleccione alguna de las formas de pago, 0 1a opcion de Consulta de pago.

SELECCION METODO DE PAGO

Cargo en cuenta Si posee certificado digital, podré pagar a través de su cuenta bancaria si es de las entitades
(Acceso con certificado) colaboradoras que seindican aqui..
——
- Pago con tarjeta Podré pagar mediante tarjeta de crédito o débito, Visa, MasterCard o 6000 de cualquier entidad
(Acceso sin certificado)
® Para obtener el justificante de pago, o consultar el pago de un documento si el praceso no concluyé satisfactoriamente (operacion denegada, operacion cancelada, incidencia por motivos técnicos, etc),

Clicen este enlace.

Si s'elegeix 1'opcio “Carrec en compte”, apareix el segiient formulari per a emplenar:

15
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PAGO CON CUENTA BANCARIA
N° Documento: 0465900026356
Codigo Territorial: CE4611
Concepto: 9765-TASAS INSCR. PRUEBAS SELECTIVA -

NIF Dedlarante / Sujeto Pasivo:
Nombre Declarante / Sujeto Pasivo:

NIF Titular de la cuenta™

Nombre Titular:
Importe: 1.7
IBAN: ES99 2100 5678 90 1234567890

" ATENCION: EI NIF del titular de la cuenta debe coincidir con el del certificado con el que se firma.
" LaFecha de Devengo, en caso de tratarse de modelos 046, 641, 642, 643, 644, 645 0 646, se rellenara automaticamente con la fecha actual.

"Los datos de cardcter personal contenidos en este formulario se indluirdn en un fichero para su tratamiento por este drgano administrativo, como titular responsable del mismo, en el uso de las funciones propias que
tiene atribuidas y en el dmbito de sus competendias. Asimismo, se le informa de la posibilidad de ejercer los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion, todo elle de conformidad con lo dispuesto en la Ley
Orednica 15/1999. de Proteccidn de Datos de Cardcter Personal (BOE n° 298. de 14/12/99)."

Si s'elegeix 1'opcio “Carrec en compte”, apareix el segiient formulari per a emplenar:

PAGO TELEMATICO

PAGO CON TARJETA

N° Documento: 0465900026356
Cadigo Territorial: CE4611
Concepto: 9765-TASAS INSCR. PRUEBAS SELECTIVA M

NIF Declarante / Sujeto Pasivo:
Nombre Declarante / Sujeto

Pasivo:
Importe: 1.7
Fecha Devengo™: 16/04/2018

" LaFecha de Devengo, en caso de tratarse de modelos 046, 641, 642, 643, 644, 645 o 646, se rellenara automaticamente con la fecha actual.
] Acepto conocer el contenido de la Resolucion del 6 de octubre de 2017, del director general de Tributos y Juegos (Texto resolucién)

"Los datos de caracter personal contenidos en este formulario se incluiran en un fichere para su tratamiento por este érgane administrativo, como titular responsable del mismo, en el
uso de las funciones propias que tiene atribuidas y en el ambito de sus competencias. Asimismo, se le informa de la posibilidad de ejercer los derechos de acceso, rectificacion,
cancelacion y oposicién, todo ello de conformidad con lo dispueste en la Ley Organica 15/1999, de Proteccion de Datos de Caracter Personal (BOE n® 298, de 14/12/99)."
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llistes provisionals d'accés a CATEDRES 2018

Una vegada completat el pagament apareix la segiient pantalla en la qual es pot descarregar el

justificant de pagament. El format de l'arxiu és .PDF.

RECLAMACION A LAS LISTAS ADMITIDOS/EXCLUIDOS PROVISIONALES

v 2 B

Pagar las tasas

Deberd realizar el pago de |a tasa correspondiente a esta soli

1
Tasa Inscripcion

Debe saber ) Rellenar ) Documentar ) Pagar )

4 5 6

Registrar ) Guardar

Abriendo justificante.pdf
Ha elegido abrir:
“? justificante. pdf

que es: Adobe Acrobat Document

de: https://previs.gva.es

+Qué deberfa hacer Firefox con este archivo?

(7) Abrircon | Adobe Acrobat Reader DC (predeterminada) 'l

(@)} Guardar archivo

Hacer esto automaticamente para estos archivos a partir de ahora.

Aceptar

Cancelar

i

Cancela
solicitud

Iconografia

n Pago obligatorio

Pago opional

Pago no realizado

Pago efeciuado o paso completado

O

Una vegada descarregat el justificant, es torna a la pantalla inicial de I'apartat “Pagar”, en la qual

pressionant sobre el boté “Continuar”, s'avanga al segiient apartat de I'assistent de tramitacio.

Heu de saber ) Emplenar ) Documentar ) Pagar ) Registrar ) Guardar
Pagarlestaxes . .. . ...
el Confinuar
REGISTRAR

RECLAMACIO A LES LLISTES ADMESOS/EXCLOSOS PROVISIONALS
1v 2 3 4~ 5 6

>)

E——

En aquest apartat es registra la sol-licitud. Préviament s'ha de comprovar que les dades de la

sol-licitud son correctes (es pot descarregar per a la seua revisio, fent clic sobre la sol-licitud) i que
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la documentacio6 necessaria esta annexada ja que una vegada es registre el tramit no sera possible
modificar-la, tal com s’ha comentat en 1’apartat anterior.

Amb I'objectiu de registrar el tramit, s’ha de prémer el bot6 “Registra”.

RECLAMACIO A LES LLISTES ADMESOS/EXCLOSOS PROVISIONALS

1v 2V 3v 4v 5 b
Heu de saber ) Emplenar ) Documentar ) Pagar ) Registrar ) Guardar
Registrar la sol-licitud
Abans de registrar la vostra soHicitud, vos mostrem un resum de la informadid proporcionada. Per favor reviseu que és corredta, ja que una vegada registrada no podreu modificar-la.
Formularis omplits
B soHictud
Annexos aportats

f Document 1
& Document 2

& Dowment 3

@ Recordeu que una vegada regisirada, no podreu modificar-la.

o gt '

L'aplicacid preguntara si s'esta segur de voler registrar la sol-licitud. Cal prémer el bot6 “Acceptar”.

En acceptar, es redirigira a una aplicacio externa per a realitzar la signatura de la sol-licitud. Cal
“Acceptar” per a seguir amb el procés de registre.

De les opcions per a realitzar la signatura es guia a 1’aspirant amb el sistema de firma Autofirma,
per aquest motiu anteriorment s'indicava que ha d'estar instal-lat el programa en I'ordinador.
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Seleccione el sistema de firma

Cautofir @
cl@ve
Firma con Cl@ve Firma Firma con certificado local
Utilice un certificado de firma Utilice un certificado instalado
de Cl@ve o realice su en el almacén de claves de
solicitud si no dispone de él. su navegador o alojado en

tarjeta inteligente.

=)

Cancelar

En seleccionar 1'opcié de Autofirma, I'aplicacié mostra la segiient pantalla sobre la qual cal fer clic
en el bot6 “Firmar”.

Firma con certificado local

C_rmer »

Advertencia: La firma se va a realizar con AutoFirma. Asegurese de tener instalado AutoFirma 1.5 o
superior.

Es possible que aparega una finestra per a triar el certificat amb el qual es desitja signar la
sol-licitud. S'ha de seleccionar el certificat personal de 1'aspirant.
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Després d'un moment d'espera l'aplicacio indicara que el registre s'ha realitzat correctament. S'ha de

prémer 1'opci6 “Acceptar”, per a avancar a l'dltim pas del tramit.

Q Operaci6 realitzada

Registre realitzat correctament. En breu apareixera reflectit en la vostra
Carpeta Ciutadana.

|

GUARDAR

En aquest apartat es pot imprimir i/o descarregar el justificant del tramit. Es recomana imprimir-ho
i/o guardar-ho. Si es desitja es pot valorar el servei oferit per a futures millores.

RECLAMACIO A LES LLISTES ADMESQS/EXCLOSOS PROVISIONALS
4v 5v 6v

1+ 2v 3v

Heu de saber > Emplenar ) Documentar ) Pagar > Registrar > Guardar
Imprimir la sol-licitud
La sol-licitud s'ha registrat correctament.

Justificant del registre
Es recomanable que es guarde en el seu equip el justificant de registre signat digitalment. Si desitgeu imprimir una cdpia en paper useu la versié imprimible, que generara un codi de seguretat sobre el document.

1.8 Detall del justificant

Ens interessa la vostra opinid

Valoreu de I"1 al 10 el servici que vos hem oferit i polseu el boté Valora.

Sense
valorar 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Finalment per a tancar I'aplicacio6 cal prémer sobre 1'opcié “Tancar Aplicacié” que apareix en la part

superior dreta de la pantalla:
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