
 
 

 

Estimat director / estimada directora: 

 

En primer lloc us donem la benvinguda al nou curs escolar 2021-2022 i esperem que 

hàgeu gaudit d'un merescut descans durant les vacances que us permeta iniciar un nou 

curs escolar amb les piles carregades.  

 

En segon lloc, volem agrair-vos l'ingent esforç que, tant els equips directius com el 

professorat, i la resta de la comunitat educativa, heu fet per a poder mantindre l'atenció 

educativa més adequada en una situació tan complexa com la que ha provocat la 

pandèmia de la COVID-19.  

 

L'actual situació sociosanitària, juntament amb l'important avanç de la campanya de 

vacunació, tant per al personal docent i no docent dels centres, com per a l'alumnat major 

de 12 anys, ha donat lloc a un canvi important en les directrius establides per les 

autoritats sanitàries. 

 

Malgrat això, durant el pròxim curs 2021-2022 caldrà continuar aplicant determinades 

mesures de prevenció i control per a seguir disposant de centres escolars saludables i 

assegurances, i al mateix temps aconseguir els objectius educatius i de sociabilitat que 

afavorisquen el desenvolupament del conjunt de l'alumnat i que garantisquen l'equitat.  

 

En aquest moment ens posem en contacte amb vosaltres per a adjuntar-vos una versió 

actualitzada de la Guia per a la Gestió de Casos Covid-19 en els centres educatius 

d'ensenyaments no universitaris de la Comunitat Valenciana durant el curs 2021-

2022, elaborada per la Conselleria de Sanitat Universal i Salut Pública. 

Les diferències respecte de la versió anterior del document, de data 14 de desembre de 

2020, s'indiquen en trama de color. 

 

És especialment important destacar que el personal del centre docent, tal com és 

preceptiu per als treballadors i les traballadores dels centres sanitaris, haurà d’observar 

en tot moment el tractament confidencial de la identitat o les dades clíniques de les 

persones que siguen cas (sospitosos o confirmats) o contacte estret. En aquest sentit, la 

informació de l’estat vacunal de l’alumnat, del professorat i del personal del centre 

serà manejada únicament per Salut Pública. 

 

Finalment, us recordem una sèrie d’aspectes que cal tindre en compte per a facilitar 

el treball de coordinació amb Sanitat i amb la Conselleria d’Educació, Cultura i Esport: 

 

* El procediment per a l'emplenament de la fitxa d'informació de casos confirmats 

COVID-19 i els seus contactes des del centre educatiu al centre de salut pública (annex 2 

de la Guia) es realitza a través d’un mòdul específic d’ITACA3 (mòdul de gestió 

administrativa, seguint la ruta de “Procediments” i després “Incidències de Salut”). 
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* Per a poder utilitzar aquest procediment resulta imprescindible que les persones que 

han d'accedir a aquest mòdul (responsables COVID-19) hagen sigut donades d'alta 

correctament en ITACA3 en aquest perfil (coordinador/a COVID-19). 

 

* Per a aquells centres que no disposen de l'accés a ITACA3, el procediment per a 

l'emplenament de l'esmentada fitxa de comunicació de dades des dels centres educatius 

als centres de salut pública (annex 2 de la guia), s'haurà de continuar realitzant a través 

del correu electrònic. 

 

* ITACA disposa d’una funcionalitat que permet que els centres de salut pública 

comuniquen a les famílies, a través del mòdul Web Família, el contingut de les cartes 

que s’insereixen com a annexos IIIa i IIIb de la guia. D’aquesta manera, les famílies 

rebran de la forma més directa possible la informació sobre l’existència d’un cas positiu 

en el grup del seu fill o de la seua filla, així com el detall de les possibles mesures 

d’aïllament que determinen les autoritats sanitàries. 

 

* La persona coordinadora COVID del centre educatiu pot consultar les cartes (annexos 

IIIa i IIIb) emeses pel centre de salut pública a través del mòdul de comunicacions 

d’ITACA a efectes de poder traslladar la mateixa informació a aquelles famílies que no 

són usuàries de WebFamília o a aquelles que manifesten la voluntat de seguir rebent les 

comunicacions en format paper. 

 

* La persona coordinadora COVID haurà d’actualitzar, a través d’ITACA, les dades 

referents a la situació COVID en el centre educatiu de tal forma que la informació 

introduïda en ITACA indique el nombre de casos confirmats tant de l’alumnat com de 

qualsevol altra persona que treballe en el centre, amb indicació del grup en què està 

escolaritzat en la data en què s’introdueixen les dades. En relació amb això convé 

destacar que el propòsit no és el de comunicar dades acumulades sinó les dades de la 

situació més actualitzada possible en el moment en què es realitza aquesta comunicació. 

 

* Per a aquells centres educatius que no tenen accés a la plataforma ITACA (normalment 

escoles infantils municipals i d’altres tipus de centres), la Conselleria d’Educació, 

Cultura i Esport té habilitada una plataforma per a la notificació d’incidències a la qual 

s’accedeix mitjançant un enllaç que serà remés per correu electrònic a aquests centres. 

No obstant, en cas de dubtes, cal dirigir-se al correu electrònic: forms_ige@gva.es 

 

Esperem que aquesta informació us resulte útil a l'hora de resoldre de manera 

satisfactòria les incidències relacionades amb la pandèmia que, en algun moment, es 

pogueren produir en els vostres centres.  

 

Us tornem a recordar que estem a la vostra disposició per a resoldre qualsevol dubte que 

se us plantege i per a ajudar-vos constantment en la gestió de la realitat tan complexa que 

tenim per davant. 
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Aprofitem per a donar-vos les gràcies, una vegada més, pels vostres esforços i per la 

vostra dedicació, ja que, gràcies a l'organització de cada centre duta a terme pels equips 

directius, a la coordinació estreta amb els i les professionals de la sanitat, i a la 

col·laboració de l'alumnat i de les famílies en el compliment dels protocols de prevenció, 

estem aconseguint que els centres educatius siguen considerats per la immensa majoria 

de la societat com a llocs segurs i lliures de COVID. 

. 

 

Rebeu una cordial salutació, 

 

 

Miguel Soler Gracia 

 

 

 

 

 

 

Secretari Autonòmic d’Educació 

 i Formació Professional 

Isaura Navarro Casillas 

 

 

 

Secretària Autonòmica de Salut Publica 

i Sistema Sanitari Públic 

 
 

 

CSV:6LNSECZB:28YVTUMV:7S8FHQPZ URL de validación:https://www.tramita.gva.es/csv-front/index.faces?cadena=6LNSECZB:28YVTUMV:7S8FHQPZ


		2021-09-10T13:38:36+0200
	ISAURA NAVARRO CASILLAS - NIF:52658248R


		2021-09-10T13:42:58+0200
	JOSE MIGUEL SOLER GRACIA - DNI 22619419T


	



